
República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

Pronunciamiento sobre Necesidad de 

Diagnostico Ambiental o EIA (NDA)
Solicitudes de NDA evaluadas 4

Concepto técnico de definición de Alternativa -  

DAA
DAA Evaluados 6

Licencias Ambientales Otorgadas o Negadas
Solicitudes de Licencia ambiental de 

proyecto, obra o actividad evaluadas
55

Planes de Manejo Ambiental establecidos Proyectos evaluados 12

Licencias Ambientales - LA y/o Planes de 

Manejo Ambiental -PMA modificados

Solicitudes de modificación de LA o PMA 

evaluadas
40

Acciones de Seguimiento Ambiental Seguimientos realizados 200

Giros Ordinarios y/o cambios menores de 

Licencia o PMA realizados

Giros ordinarios o cambios menores 

realizados
150

Respuesta a Derechos de Petición - DPE DPE contestados 120

 Respuesta a Entidades de Control - ECO ECO contestados 150

Respuesta a información en general oficios contestados 220

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental
30

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013

Determinar la viabilidad y realizar el 

seguimiento y control de los proyectos 

objeto de licenciamiento, permiso o 

trámite ambiental de conformidad con la 

normativa vigente y las particularidades del 

entorno.

Subdirección de Evaluación y 

Seguimiento - Grupo de Hidrocarburos

 



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Pronunciamiento sobre Necesidad de 

Diagnostico Ambiental o EIA (NDA)
Solicitudes de NDA evaluadas 40

Concepto técnico de definición de Alternativa -  

DAA
DAA Evaluados 10

Licencias Ambientales Otorgadas o Negadas
Solicitudes de Licencia ambiental de 

proyecto, obra o actividad evaluadas
24

Licencias Ambientales - LA y/o Planes de 

Manejo Ambiental -PMA modificados

Solicitudes de modificación de LA o PMA 

evaluadas
25

Acciones de Seguimiento Ambiental Seguimientos realizados 100

Giros Ordinarios y/o cambios menores de 

Licencia o PMA realizados

Giros ordinarios o cambios menores 

realizados
8

Respuesta a Derechos de Petición - DPE DPE contestados 400

Respuesta a Entidades de Control - ECO ECO contestados 80

Respuesta a información en general oficios contentados 50

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental
300

Determinar la viabilidad y realizar el 

seguimiento y control de los proyectos 

objeto de licenciamiento, permiso o 

trámite ambiental de conformidad con la 

normativa vigente y las particularidades del 

entorno.

Subdirección de Evaluación y 

Seguimiento - Grupo de 

Infraestructura



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Licencias Ambientales Otorgadas o Negadas
Solicitudes de Licencia ambiental de 

proyecto, obra o actividad evaluadas
3

Planes de Manejo Ambiental establecidos Solicitudes evaluadas 2

Licencias Ambientales - LA y/o Planes de 

Manejo Ambiental -PMA modificados

Solicitudes de modificación de LA o PMA 

evaluadas
12

Acciones de Seguimiento Ambiental Seguimientos realizados 45

Giros Ordinarios y/o cambios menores de 

Licencia o PMA realizados

Giros ordinarios o cambios menores 

realizados
10

Respuesta a Derechos de Petición - DPE DPE contestados 300

Respuesta a Entidades de Control - ECO ECO contestados 25

Respuesta a información en general oficios contentados 300

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental
12

Determinar la viabilidad y realizar el 

seguimiento y control de los proyectos 

objeto de licenciamiento, permiso o 

trámite ambiental de conformidad con la 

normativa vigente y las particularidades del 

entorno.

Subdirección de Evaluación y 

Seguimiento - Grupo de Minería



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Pronunciamiento sobre Necesidad de 

Diagnostico Ambiental o EIA (NDA)
Solicitudes de NDA evaluadas 10

Concepto técnico de definición de Alternativa -  

DAA
DAA Evaluados 9

Licencias Ambientales Otorgadas o Negadas
Solicitudes de Licencia ambiental de 

proyecto, obra o actividad evaluadas
10

Planes de Manejo Ambiental establecidos Proyectos evaluados 3

Licencias Ambientales - LA y/o Planes de 

Manejo Ambiental -PMA modificados

Solicitudes de modificación de LA o PMA 

evaluadas
8

Acciones de Seguimiento Ambiental Seguimientos realizados 38

Giros Ordinarios y/o cambios menores de 

Licencia o PMA realizados

Giros ordinarios o cambios menores 

realizados
20

Respuesta a Derechos de Petición - DPE DPE contestados 200

 Respuesta a Entidades de Control - ECO ECO contestados 100

Respuesta a información en general oficios contentados 750

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental
10

Determinar la viabilidad y realizar el 

seguimiento y control de los proyectos 

objeto de licenciamiento, permiso o 

trámite ambiental de conformidad con la 

normativa vigente y las particularidades del 

entorno.

Subdirección de Evaluación y 

Seguimiento - Grupo de Energía, 

Presas, Represas, Transversales y 

Embalses



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Licencias Ambientales Otorgadas o Negadas
Solicitudes de Licencia ambiental de 

proyecto, obra o actividad evaluadas
55

Concepto Técnico sobre Compensaciones y 1% Conceptos técnicos elaborados 100%

Dictamen Técnico Ambiental Dictamenes Tecnicos Evaluados 200

Licencias Ambientales - LA y/o Dictamen 

Técnico Ambiental - DTA modificados

Solicitudes de modificación de LA o DTA 

evaluadas
20

Acciones de Seguimiento Ambiental Seguimientos realizados 550

Giros Ordinarios y/o cambios menores de 

Licencia o PMA realizados

Giros ordinarios o cambios menores 

realizados
250

Respuesta a Derechos de Petición - DPE DPE contestados 100%

 Respuesta a Entidades de Control - ECO ECO contestados 100%

Respuesta a información en general oficios contentados 500

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental

Conceptos Técnicos Proceso Sancionatorio 

Ambiental
11

Determinar la viabilidad y realizar el 

seguimiento y control de los proyectos 

objeto de licenciamiento, permiso o 

trámite ambiental de conformidad con la 

normativa vigente y las particularidades del 

entorno.

Subdirección de Evaluación y 

Seguimiento - Grupo de Agroquímicos, 

Compensaciones y 1%



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Conceptos técnicos de evaluación (otorga, 

niega o solicita información) de solicitudes de 

permisos y trámites ambientales 

Respuesta a la totalidad de solicitudes 

recibidas
90%

Conceptos técnicos de seguimiento de 

permisos y trámites

Conceptos técnicos de seguimiento a 

permisos y trámites otorgados
100

Actos administrativos mediante los cuales se 

otorgan, niegan o solicita información 

adicional de los permisos y trámites 

ambientales

Porcentaje de Resoluciones, Autos, 

Certificados y Permisos  emitidos con 

respecto a  los conceptos técnicos de 

evaluación emitidos

100%

Actos administrativos en la etapa de 

seguimiento ambiental de tramites y permisos 

ambientales 

Porcentaje de Resoluciones, Autos  emitidos 

con respecto a los conceptos técnicos de 

seguimiento emitidos

100%

Instrumentos para la evaluación y 

seguimiento de permisos y trámites 

ambientales

Instrumentos para la evaluación y 

seguimiento de permisos y trámites 

ambientales, desarrollados e 

implementados

14

Subdirección de Instrumentos, 

Permisos y Trámites Ambientales / 

Grupo Sistemas de Información 

Geográfica SIG

Diseño de un sistema de información 

geográfica alimentado con la información de 

los proyectos, obras y actividades que sean de 

competencia de la ANLA

Funcionalidades del Sistema de información 

Geográfico- SIG
5

Un (1) documento síntesis

Dos (2)  propuestas técnicas 

Tres (3) Convenios o Agendas 

Interinstitucionales

Cuatro (4) seguimientos por 

convenio

Promover y generar el desarrollo 

conocimiento, instrumentos, herramientas 

y procesos, que garanticen el ejercicio de la 

autoridad ambiental de una manera 

transparente, eficaz y eficiente. 
Subdirección de Instrumentos, 

Permisos y Trámites Ambientales / 

Grupo Convenios y Agendas 

Interinstitucionales

Fortalecimiento de las agendas 

interinstitucionales en coordinación con el 

Ministerio de Ambiente y Desarrollo 

Sostenible

Incorporación de consideraciones 

ambientales en los sectores objeto de 

licenciamiento y entidades relacionadas

Implementación  y seguimiento de 

Convenios o Agendas Interinstitucionales

Determinar la viabilidad y realizar el 

seguimiento y control de los proyectos 

objeto de licenciamiento, permiso o 

trámite ambiental de conformidad con la 

normativa vigente y las particularidades del 

entorno.

Subdirección de Instrumentos, 

Permisos y Trámites Ambientales / 

Grupo Permisos y Trámites 

Ambientales



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Subdirección de Instrumentos, 

Permisos y Trámites Ambientales / 

Grupo Instrumentos

Instrumentos para la evaluación y 

seguimiento de proyectos, obras y actividades 

sujetos a licencia ambiental, que serán 

entregados a la Subdirección de Evaluación y 

Seguimiento para su implementación o al 

Ministerio de Ambiente y Desarrollo 

Sostenible para su adopción

Instrumentos  elaborados  (propuestos) 

para la evaluación y seguimiento de 

proyectos, obras y actividades sujetos a 

licencia ambiental

Cuarenta y Tres (43) Instrumentos  

elaborados  (propuestos) para la 

evaluación y seguimiento de 

proyectos, obras y actividades 

sujetos a licencia ambiental

Realizar la totalidad de los conceptos 

técmicos con respecto a las solicitudes 

recibidas, teniendo como base el 90%  de 

conceptos realizados dentro del término 

según la normatividad aplicable 

90%

Estructura del sistema de Evaluación 

Económica Ambiental de proyectos sujetos 

a licenciamiento ambiental

Un (1) documento técnico sobre 

el esquema general del Sistema 

de Evaluación Económica 

Ambiental y soportes

Desarrollo de las valoraciones económicas 

estratégicas

Un (1) documento técnico que 

contenga  valoraciones 

económicas estratégicas de 

referencia

Guía metodológica para la Evaluación 

Económica Ambiental de proyectos sujetos 

a Licenciamiento Ambiental

Una (1) Guía Metodológica para la 

Evaluación Económica Ambiental

Promover y generar el desarrollo 

conocimiento, instrumentos, herramientas 

y procesos, que garanticen el ejercicio de la 

autoridad ambiental de una manera 

transparente, eficaz y eficiente. 

Subdirección de Instrumentos, 

Permisos y Trámites Ambientales / 

Grupo Valoración Económica

Diseño  e Implementación de l Sistema de 

Evaluación Económica Ambiental

Diseño  e Implementación de l Sistema de 

Evaluación Económica Ambiental



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Subdirección de Instrumentos, 

Permisos y Trámites Ambientales / 

Regionalización

Regionalización: puesta en marcha de 

estrategias de regionalización para tres 

regiones (Casanare, Centro del Cesar y 

Corredor Ciénaga - Santa Marta).

Documentos con las estrategias de 

regionalización por región y documentos 

con el resultado de la implementación.

Tres (3) documentos con las 

estrategias de regionalización y 

tres (3) documentos con los 

resultados de la implementación 

de las estrategias.

Diseño de la  metodología de 

regionalización, incluyendo proceso de 

modelación y la actualización existente en 

los expedientes y permanente de la 

información

Un (1) documento con la 

metodología de regionalización, 

incluyendo proceso de 

modelación y la estrategia de 

actualización permanente.

Estandarización de las evaluaciones de 

impacto presentadas a la fecha en la ANLA, 

a través de la revisión de expedientes.

Información incorporada al 

Sistema de Información 

Geográfica

Definición de nuevas áreas para la expansión 

del proyecto de regionalización

Áreas definidas para la expansión del 

proyecto de regionalización
Dos (2) regiones priorizadas

Definición de modelo multicriterio para las 

nuevas zonas de regionalización definidas

Modelo multicriterio creado e 

implementado

Un (1) modelo multicriterio 

implementado para cada región

Subdirección de Instrumentos, 

Permisos y Trámites Ambientales / 

Regionalización

Promover y generar el desarrollo 

conocimiento, instrumentos, herramientas 

y procesos, que garanticen el ejercicio de la 

autoridad ambiental de una manera 

transparente, eficaz y eficiente. 

Diseño de estrategia de actualización 

permanente de la información en las bases de 

datos y en el Sistema de Información e 

implementarla para el proyecto de 

regionalización.



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Porcentaje de documentos de 

recomendaciones sobre recursos naturales 

realizados dentro del término establecido 

según la normatividad aplicable

Identificar y Organizar la información 

necesaria para la realización de las 

modelaciones

Realizar modelaciones regionales

Metodología para la construcción de 

lineamientos y criterios técnicos para la 

aplicación y seguimiento de la disposición 

de aguas residuales domésticas e 

industriales en el suelo

Un documento con criterios y 

lineamientos técnicos para  la 

aplicación y seguimientos de la 

disposición de aguas residuales 

domésticas e industriales en el 

suelo

Trámite de quejas Número de quejas  o informes tramitados 100%

Trámite de procesos disciplinarios Número de procesos evaluados 100%

Notificación de decisiones Número de decisiones notificadas 100%

Práctica de pruebas
Número de declaraciones, versiones e 

inspecciones practicadas 
100%

Inducción y re inducción a servidores de la 

entidad
Número de funcionarios Capacitados 100%

Implementación de un Sistema de 

Información y gestión de procesos 

disciplinarios.

  Número de procesos disciplinarios 

adelantados
100%

Subdirección de Instrumentos, 

Permisos y Trámites Ambientales / 

Regionalización

Promover y generar el desarrollo 

conocimiento, instrumentos, herramientas 

y procesos, que garanticen el ejercicio de la 

autoridad ambiental de una manera 

transparente, eficaz y eficiente. 

Modelación de Recursos Naturales con énfasis 

regional

90%

Realizar la gestión administrativa, 

financiera, contractual y de talento 

humano que permita asegurar el 

funcionamiento de la entidad y fortalecer 

el clima organizacional.

Subdirección Administrativa y 

Financiera - Control Disciplinario



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Ajuste y Mantenimiento de los Sistemas de 

Información Vital y SILA
Número de Horas de desarrollo ejecutadas 100%

Soporte de los Sistemas de Información de la 

ANLA

Numero de requerimientos de soporte 

atendidos
100%

Operación de la Ventanilla Integral de 

Trámites Ambientales en Línea 

Solicitudes realizadas por la Ventanilla 

Integral de Trámites Ambientales en Linea
100%

Implementación de la Estrategia de Gobierno 

en Linea
Criterios de la estrategia cumplidos 100%

Suministro e Implementación de la plataforma 

tecnológica para la ANLA
Servicios tecnológicos ejecutados 100%

Grupo de Finanzas y Presupuesto - 

Comisiones y autorizaciones de viaje
Trámite de comisiones y viajes Número de comisiones efectuadas 100%

Grupo de Finanzas y Presupuesto - 

Cartera
Cobro y recaudo Valor recaudado 75%

Grupo de Finanzas y Presupuesto - 

Presupuesto
Expedición de  CDP y RP CDP y RP  expedidos 100%

Grupo de Finanzas y Presupuesto - 

Cuentas
Ordenes de Pago Cuentas pagadas 100%

Elaborar los estados financieros de la ANLA Estados financieros reportados 100%

Conciliaciones Conciliaciones realizadas 100%

Realizar la gestión administrativa, 

financiera, contractual y de talento 

humano que permita asegurar el 

funcionamiento de la entidad y fortalecer 

el clima organizacional.

Subdirección Administrativa y 

Financiera/Area de Tecnologías

Grupo de Finanzas y Presupuesto - 

Contabilidad



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Grupo de Finanzas y Presupuesto - 

Tesorería
Pago a beneficiario final y Boletines

Ordenes de pago Canceladas 

Oportunamente 
100%

Tablas de Retención Documental elaboradas 100%

Tablas de Retención Documental aprobadas 

por el Comité de Archivo de la entidad
100%

Diagnóstico y Aplicación de las Tablas de 

Retención de la Entidad
Tablas de Retención Documental Aplicadas 100%

Custodia, bodegaje, préstamo, digitalización e 

indexación de la documentación de la entidad
Situaciones administrativas realizadas 100%

Implementación del software para el Sistema 

de Gestión Electrónica de Documentos de la 

ANLA

Documentos Digitalizados 50%

Desinfección del Archivo de Gestión Áreas de archivo desinfectadas 100%

 Atención y servicio al ciudadano Atención y servicio al ciudadano prestado 100%

Peticiones Quejas y Reclamos que ingresan 

por el sitio web
Peticiones quejas y reclamos atendidos 100%

Actos administrativos numerados, fechados y 

notificados 
Actos Administrativos tramitados 100%

Personas notificadas y cominicadas Personas Notificadas y comunicadas 100%

Actos administrativos publicados Actos Administrativos publicados 100%

Elaborar  y aprobar las Tablas de Retención 

Documental de la ANLA
Realizar la gestión administrativa, 

financiera, contractual y de talento 

humano que permita asegurar el 

funcionamiento de la entidad y fortalecer 

el clima organizacional.g

Garantizar la debida prestación del servicio 

al ciudadano en relación con los temas de 

competencia de la entidad.

Subdirección Administrativa y 

Financiera - Grupo de Relación con 

Usuarios/ Gestión Documental 

Subdirección Administrativa y 

Financiera / Grupo de Relación con 

Usuarios / Notificaciones

Subdirección Administrativa y 

Financiera - Grupo de Relación con 

Usuario /CAC



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Ingreso y reparto de correspondencia Correspondencia ingresada y repartida 100%

Salida de correspondencia y archivo de 

consecutivo

Correspondencia enviada y copias 

archivadas
100%

Procesos de Contratación de Servicios 

Profesionales y/o de Apoyo a la Gestión 

(Contratación Directa)

Contratos Realizados 100%

Procesos de Contratación por Convocatoria 

Pública (Licitaciones, Selecciones Abreviadas, 

Concursos de Méritos, Mínima Cuantía)

Contrataciones por Convocatoria Pública 

realizadas
100%

Convenios y Contratos Interadministrativos
Convenios y Contratos Interadministrativos 

realizados 
100%

Otrosís y terminaciones anticipadas a los 

contratos suscritos por la ANLA

Otrosís y terminaciones anticipadas 

viabilizadas
100%

Liquidación de los contratos suscritos por la 

ANLA, que requieran liquidacion.
Actas de Liquidación expedidas 100%

Adopción y socialización del manual de 

contratación y manual de supervisión e 

interventoría 

Manual de contratación y manual de 

interventoría adoptados
100%

Levantamiento de inventarios y 

perfeccionamiento de actas de entrega del 

MADS  a la ANLA 

Elementos perfeccionados en actas 100%

Remodelación y ampliación  de las 

instalaciones de la ANLA  
Áreas remodeladas 100%

Realizar la gestión administrativa, 

financiera, contractual y de talento 

humano que permita asegurar el 

funcionamiento de la entidad y fortalecer 

el clima organizacional.

Subdirección Administativa y 

Financiera -  Grupo de Contratos y 

Gestión Administrativa

Garantizar la debida prestación del servicio 

al ciudadano en relación con los temas de 

competencia de la entidad.

Subdirección Administrativa y 

Financiera - Grupo de Relación con 

Usuarios / Correspondencia



República de Colombia

OBJETIVO ESTRATÉGICO DEPENDENCIA / GRUPO PRODUCTO INDICADOR DEL PRODUCTO

VALOR ESPERADO DEL 

INDICADOR DE PRODUCTO

2013

AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAMIENTO AMBIENTAL

Oficina Asesora de Planeación

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

VIGENCIA 2013
 

Plan de Bienestar Social Laboral 2013 Plan de bienestar social ejecutado 100%

Plan de formación y capacitación Institucional 

2013
Plan de formación y capacitación ejecutado 100%

Programa de Salud Ocupacional 2013 Programa de salud ocupacional  ejecutado 100%

Nómina Número de actividades realizadas 100%

Análisis para fortalecimiento institucional
Realización análisis de fortalecimiento 

institucional
100%

Situaciones administrativas Situaciones administrativas elaboradas 100%

Plan de Acción Documento elaborado 1

Definición y seguimiento a Indicadores 

institucionales

Informe de seguimiento a indicadores 

elaborado
1

Informes presentados Informe elaborado 1

Plan de Desarrollo Administrativo Documento elaborado 1

Programación presupuestal Documento elaborado 1

Implementación de la estratégia de Gobierno 

en Línea
Acciones implementadas 100%

Plan de Acción Antitrámites Documento elaborado 1

Plan de eficiencia adminstrativa y cero papel Documento elaborado 1

SGC y  MECI diseñado e implementado 100%

Plan de Capacitaciones elaborado 1

Estrategia de comunicaciones definida 1

 Revisión por la Dirección realizada 1

Software para la administración del SGC y 

MECI

Software adquirido para la administración 

del SGC y MECI
1

Realizar la gestión administrativa, 

financiera, contractual y de talento 

humano que permita asegurar el 

funcionamiento de la entidad y fortalecer 

el clima organizacional.

Subdirección Administrativa y 

Financiera -  Grupo de Talento 

Humano

Promover y generar el desarrollo 

conocimiento, instrumentos, herramientas 

y procesos, que garanticen el ejercicio de la 

autoridad ambiental de una manera 

transparente, eficaz y eficiente. 

Oficina Asesora de Planeación

Sistema de Gestión de Calidad -SGC y el 

Modelo Estándar de Control Interno - MECI.
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Política de comunicación Institucional 

diseñada y difundida
1

Sitio Web Institucional actualizado 100

Número de comunicados insitucionales 

elaborados y difundidos
30

Entrevistas realizadas o respuestas escritas 

ante requerimientos de medios de 

comunicación

100

Piezas comunicativas Institucionales 

diseñadas y difundidas
2

Campañas de comunicación interna 

diseñadas y difundidas
100

Boletín ANLA AL DÍA elaborado y difundido 12

Reporte de noticias ANLA elaborado y 

difundido
240

Correos de comunicación interna 

elaborados y difundido
100

Piezas comunicativas Institucionales 

diseñadas y difundidas
2

Plan de comunicaciones Documento elaborado 1

Mapa de riesgos de corrupción
Mapa de riesgos de corrupción de la ANLA 

elaborado
1

Actividades de sensibilización de principios de 

MECI

Actividades de sensibilización de principios 

de MECI ejecutadas
2

Ejercer la representación judicial y 

extrajudicial de la entidad.

Número de procesos judiciales y/o 

extrajudiciales representados
100%

Ejercer o desarrollar la jurisdicción coactiva de 

la entidad.

Número de procesos de Cobros Coactivos 

ejecutados
100%

Asesorar en los aspectos jurídicos  que sean 

requeridos tanto interna como externamente, 

emitiendo los conceptos y atendiendo las 

diferentes peticiones que se alleguen a la 

ANLA.

Requerimientos atendidos  100%

Asesorar en los aspectos jurídicos  que sean 

requeridos para el inicio de procesos 

sancionatorios.

Requerimientos atendidos 100%

Promover y generar el desarrollo 

conocimiento, instrumentos, herramientas 

y procesos, que garanticen el ejercicio de la 

autoridad ambiental de una manera 

transparente, eficaz y eficiente. 

Asesor Control Interno

Determinar la viabilidad y realizar el 

seguimiento y control de los proyectos 

objeto de licenciamiento, permiso o 

trámite ambiental de conformidad con la 

normativa vigente y las particularidades del 

entorno.

Oficina Asesora Jurídica

Area de Comunicaciones

Comunicación Externa

Comunicación Interna


