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MAPA DE RIESGOS

SEGUIMIENTO Y EVALUACIGN DE ACCIONES

PROCESO SUBPROCESO
Tipo de iesgo Clse de resgo conrol Acciones e — [ mp—— Coherenciacon1a accion propuesta [re—
de Riesgo de la entdad, un conrol cebe “permitir una de los
. Priorizacion de la evaluacion de e o o <
Gestion de| 4 aussespancoones Jeice; e Rt gloadhy En el Mapa de Riesgos del Proceso estén identificados
los | pemisos v wamies|Positle wfco de. infuencias aue . Realizar dos Capacitaciones a los profesionales en|comporor. por o tano, los términos establecdos en f normathal
Permisos y| s s Términos establecidos para el otorgamiento del 3 () contoles y en ef Mapa de Riesgos enviado por )
' y n lajbusque  beneficiar a ercero| Corrupcion Corrupcion los principios éticos para el ejercicio de | 15005,
Tramites e e ntuyonte) permiso en la Norma PR s Aesore de Panesdn sl (1. 5o recoriends
2 validarcual s of mapa e isgos decorupcidn vigente.
Ambientales normative aplcable e 1.y s repores ue s e vlr l cumpiments
el control
de Riesgo de la entdad, un control cebe “permiti una de los
o siguientes  condiciones: validar,  cotejar,  verificar, ~ conciliar,|
Gestin  de| Posible otorgamiento de  dadivas a . Realizar dos Capacitaciones a los profesionales en|camporar. por o tanto, los terminos establecdos en f normatal s
Permisos  y| s Intereses Particulares . s s Términos establecidos para el otorgamiento del 3 () contoles y en ef Mapa de Riesgos enviado por b
2 Evaluacion I orrupcion Corrupcion los principios éticos para el ejercicio de | 15005,
Tramites Falta de Etica Profesional . permiso en la Norma Oficina Asesora de Planeacién solo (1) S! recomienda|
del tramite en menor tiempo obligaciones y funciones e O A G 7
Ambientales en i 1L, y otros reportes que s permiten valdar el cumplimiento
el control
; . e Fesgo ce la entidad, un contrl debe “permit una.de los
Gestion  de Priorizacion de a evaluacion de xlgumn:s o B e s e
los  permisos y tamites|Posible tafico de influencias que . Realzar dos Capaciaciones a los profesianales enlcorpr foro o s it saics e s rortn
Permisos y| s s Términos  establecidos para el otorgamiento del 3 d
s y enla|busque beneficiar a un tercero|Corrupcion Corrupcion los principios éticos para el ejercicio de I o5,
Tramites > permiso en la Norma
Ambiontales del persona influyente). obligaciones y funciones concon edant lpamtszacindelrs
normatvo aplicable en i 1L, y otros reportes que s permiten vaidar el cumplimiento
el control.
de Risgo de la entdad, un conrol cebe “permiti una de los
Gestion de| siguientes  condiciones:  validor, cotejar, verifcar, ~concilar,
Posible otorgamiento de  dadivas a . Realzar dos Capaciaciones a los profesionales enlcorpr foro o s it s e s rortn
Permisos y| Intereses Particulares . . Términos establecidos para el otorgamiento  del n g
i Seguimiento A a cambio de la ormupcion Corrupcion los principios éticos para el ejercicio de I o5,
Tramites Falta de Etica Profesional . permiso en la Norma
del tramite en menor tiempo obligaciones y funciones
Ambientales en i 1L, y otros reportes que s permiten vaidar el cumplimiento
el control.
REpOTTE BT 6T TOMMe G ACIVIOATES TESUATeS, e
cumplimiento  de la obligacion contractual que
especifica " Adicional a lo establecido en Cédigo de
Contacto de los usuarios con los| Etica y Buen Gobierno de la ANLA, el cual EL|
CONTRATISTA declara conocer y aceptar, EL|
profesionales  técnicos  que CONTRATISTA se etlign a: a) Astenerso. durants i e definen dos acciones, una d s cusles e
reslizn Ta evaluacién en| igencin del provents O o, o aforeer cuiauier i o i i e e e
determinadas fases del proceso| e ules presentadas por bos que incluye dos (2)riesgos de corrupeion. No obstante
de Evaluacion 0 Seguimiento con| o Ll aota o ':;cﬁw"‘;fm“a“f e iy 9 ot e Miapa de lesgo nsttuciona envado por I Oficina
el interesado / Concentracion de g Y PO Capacitar a los profesionales en los principios éticos et i € e Asesora de Planeacién no incuye el risgo *Fitracin
. o asociado a la toma de decisiones 0 al escrito a la ANLA respecto de cualquier situacion| “Pe21Er® 08 P IBSORRES B8 02 fncines 5o veriics que los conrles defiidos para migar el regol O “OPONE de svnce o depence de o informacién de los trdmites en procesos de
n Evaluacion pronunciamiento  de la  Autoridad| Corrupcién Corrupcién  |referida al objeto del presente contrato que pudiere|™ d g y identificado, fueron valorados acorde con as actvidades realizadas y| PESe7® /€hio en POF de las cuentas e oo, o conerente con i resgo definico. Evauacisn y Sequimiento previ ol pronunciomienta
Ambiental proyecto a una sola persona. b Revision del informe de  actividade: cobro de a Subdirecion donde se alda o ) e ks Autordon Nacional de ienclas - ANEA-
Nacional de Licencias Ambientales - generar un conflcto de intereses en la ejecucion del| (EHETR P AT T O wmp‘,m‘,mu i o il e o Atrdd Nosora de nts - ANLA"
porlotantono s evalace.
o e i o AP . s S e s pr i i T
ejercicio de las obligaciones y| Eon aucemesy'con o e vy clok atvacon o e recomienda revisar y defini cudl es la matrz de]
funciones de los profesionales| Ipe R ey s tiesgo de proceso vigente.
el manejo del conflicto debe prevalecer el interés de la
que interviene en los procesos| antes el Grupo de Talento Humano.
ANLA sobre el de EL CONTRATISTA. c) Abstenerse|
de Evaluacion y Seguimiento.
de utiizar informacion relacionada con el objeto del
presente contrato en beneficio propio o de terceros. d)
Abstenerse de aceptar en  beneficio  propio
L scion definids e gl conrol
 Segin la guia de administracion del riesgo de|
Gestién Intereses particulares / Que no| Se_envia correo electrénico al coordinador de) Ia enticad los controles son los que en la e debe reviar a calficacion de Impacto dado que el
Adminisuaiva, [ o ot Titon o tousionode 1og| FAWOECSr @ un tercero en Ia senicios administrativos de cada estudio previo, de|Revisién por parte de un profesional en derecho|se veriics que los conroks defridos para mitgar ol resgo|ctualcad e pericen o process "una s Mapa de Resgos emiado por la Ofcina Asesoa el
& |Financiera y del s o aoy|claboracion de los documentos que|Corrupcion Corrupcién [ mercados y e al que se al 4rea, a los estudios prevos y orde con | condicones: _valdr, cotefar, Lo accon definid e igual al contral Planeacion esé e (2) Moderado y sesin Ia Guia el
Talento publicados definan las condiciones de contratacién realiza  seguimiento por parte del mercado y demés eiicr, conciar, comparar®, mentras quel aciy )
Humano encargado, Complindo o a normatidad loge vigene D CEms o e G O =
cxstentes o miigar la posbiidad del
materilzaciondel resgo.
Resultados Encuesta de Satisfaccion
e esgo e Is entidad, un control debe “permite una de x|
Hocer of andliss do Ia nformacion brindada a1 i i [Se verfcan 1os soportes de las acciones
y lacer el analisis de la informacion brindada a 10 (por Io tanto, los resultados de la encuesta, por si solos, no son un| reportadas:
Atencion  al Atender a intereses particulares| Ocultar a la ciudadania la informacion > > 3
i i i c c v ferg : telefonico, |control . Formato de calficacion e caidad de fas| La ccén es coherente con el esgo definido.
Ciudadano M@ 4e un suario o de un superior. | considerada piblica ;:fa'l";sesz:w los. diferentes_ canales: telefonico P "
Grabacién de audios de llamadas, chats y peticiones e vrifcs que el contolreacionac con s grabaciones de aucio| 2. Informe de clficacion derespuestas PORS
escritas e vlorado acorde con s actidads ralzadas y curta con s
En el Mapa de Riesgos del Proceso etin identicaor
(3) controles y en el Mapa de Riesgos
Gestion Desconocimiento Btudlos Previos, Andlisis del Sector y| wverific la lista de asistencia de Ia| Oficina Asesora de Planeacion solo (1). Se recomiends|
i i Pliegos de Condiciones que contienen Socializacion de manual de contratacion, de|% N e i arida un cotoldebe “perna urs e | sociscin resiads el i 2 e s | valicar cual s el mapa de isgos de corupeion vigente |
amin Gestion de lo dispuesto en| : ; ; . i ¢ d r i p
& |Financiera y del s factores (Técnicos, presupuestales ylo| Corrupcion Corrupcion | Comité de Contratacién el de Gestion =2 Lo cci e con e e revsn o caficncion e et dode cue ]
Tl Contrataci6n el manual de contratacion de las| 7% CUAMECR, PP ESREE Y e eal ; por e debe reisar s calficacon ce Impacto dado aue
normas que regulan la materia. control s 1 vricaeén aue dicho Comité reaizaen e marco de us|en el marco e o proyectado en ef plan del Mapa de iesgos enviado por la Ofia Assora de
Humano intereses particulares. funciones. sccion Planeacion et en (20) Moderado y segin a Guia el
cministacion delriego dicha calficacién debe sr (5)
Moderads,(10) ayor o (20)Catastf
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[r———

Los profesionales encargados de la. Identificacion de resgos del
roceso manifiestan que el riesgo relacionado con la supervisién|
contractual a gual que s no conformidad refacionada con el tems

Intereses  particulares /| Ineficiencia en el ejercicio de s matria
Gestién 6 Se debe la calificacién d dad |
Designacién de supervisores que|supenision generando con  ello o deb reisar la calficacen de Impacto dado que
Administrativa, . Dar cumplimiento a lo establecido en el Manual de|Realizar una sobre el adecuad TR, (o Ch T i (2 1 Gt (e
Gestion  de[no cuenten con el conocimiento|entrega de bienes o sencios que ol :
5 |Financiera y del ; Corrupcién Corrupcién [ Contratacién y los procedimientos aprobados en el|ejercicio de la  supervision, y|por 1 DAFP ya Guia Gesgo do a entidad, Planeacién esté en (20) Moderado y el Guia d
Contratacién [técnico  del objeto  de la|cumplen con las necesidades de la| ot o b s
Talento ) responsabilidad de los supenisores. cont b a8 b slnts cora: o)
Humano contratacién yl/o los aspectos a|Entidad ni con las obligaciones cotejar, verificar, conciliar, comparar”. Por lo que, el manual y los| Moderado, (10) Mayor o (20) Catastréfico.
Supervisar contractuales. [procedimientos por si solos, ne cumpien con dicha eondiclén. Est|
ado que s supersidn e una resposabildad Indiual e o
depende del Grapo e Contrato.
o que esteresgo va 50 material, s nacesaro aue o proceso]
cafiauecomo“estrama" ol mencionado e
e evidencia que b cciones y f reorte de
1. Capacitacion a los contratistas y funcionarios|Terendo en cventa que cada uno de los contoles aue el procesol e "son s e la vigencia
. defna para itigar el riego tene unas caracteristicas dierntes,
Gestion ; . 6n de|00re SU responsabilidad con los documentos, del e storas g efnida en el map e riesgos, f reprte e
Posible perdida, ~sustraccion  ylo Registro de Préstamo de expediente, restriccion de| necesaro_calfcarkos en forma _independiete, siguiendo_lo| €1110* " ° 1294 de resEos & reporte
Administrativa, “ Intereses Particulares 1] N acuerdo con el rol que frente a It 1 e & Se recomienda ajustar el indicador y la meta de cadal
Gestion  de Eliminacion  de  documentos 0 ; .. |acceso a los espacio de archivos, prestamos de|
10 |Financiera y del Negligencia de los usuarios Corrupcion Corrupcion mismos. (50 el s L ccin e conerente con el resgo definido. sccion formuiads, definendo en forma espectica e
Documental ! expedientes para favorecer a un tercero| expedientes o0 documentos en formato Digital relacién con el avance delas sl
Talento [Falta de Etica Profesional ¢ 2. Continuar con el proceso de digitalizacion B e 8us Pt accionesdela vgenci
y obtener una retribucion. siempre y cuando este digitalizados) o .
Humano de  expedientes en la medida que soi
organizados integralmente.(50%) s e febrero, 14 de fbrero, 1 de mareo, 7 de
- maro, 22 d marioy 23 de sl de 2015
Gestién No tener las historias laborales La verifcacion del cumplimiento de Ia accdn)
Administrativa, |Gestion  del Posible pérdida o manipulacién de Ia ) ) Orgamza[ el 100% archivo de historias Iaborales|se vereo que fos controles definidos pora miear e risgo| M8 Por muestreo aletoro en e
11 |Financiera y del| Talento ‘,;‘:eh:g:;e l:n‘::;:;“e":gé”ef informacién de historias laborales en|Corrupcién Corrupcién g:’;isigo"k&%"‘;i%; :LREESSTAMO Y DEVOLUCION| ¢ orde con los del Archivo e con | arco e n Audtoraa Gestion DOXUMENal, i os conerente con el esgo cefinido
Talento Humano Ly beneficio de un tercero. de la Naci6n, cuentan con s soportes e a implementacion dl control
Hamano manejo y salvaguarda de los
documentos.
CAUSA A
Al- Realizacion de campafia de socializacion de
Gestion  de| temas de seguridad de la informacion para usuarios|
ion Trazabill [ ment rmi r | internc ri N L idades de
tecnologias, (O#U0N %) ereses  particuares de|Eliminacion,  modifcacion e e SocuMentos, que permite saber|nlemos y usuarios extermos s verfcs que s comoes defido ara el isgoerbcacn de temes ce s de i
u o0tas | o contratista de de la e la| Corrupcion Corrupcion | duen 10 creay no. reai " centcao, ra directivos, funconarios y|Laaccion s coherente con e defndo.
3 Sogurdad de|seouridad _ de| ¢ entidad e roposh e 106 senidores oles y Permisos que restringe ciertas acciones en el A2- Realizar dos (2) actividades de e M|
fa informacion | 2 Informacin sistema. de temas de seguridad de la informacién paral R i
Seguridad Perimetral Infraestructura ANLA. directivos, funcionarios y contratistas de la Entidad|
mediante técnicas de participacion directa
1. Modificar los procedimientos donde se incluyan|
las revisiones por parte del 4rea de cartera y la| v e stn
Gestion  del © Confirmar cada una de las solicitudes de liquidacion Cocvdmadora del Grupo de Finanzas y Presupuesto, P e e s
Talento hayan ingresado a traves de VITAL. 2. Solicitar a Tecnologia la creacién de un reporte| i e debe revsar s calficacin de Impacto dado aue o
Indebida lig n en los pra verifics que los controles definidos para mitigar el rie nalzador tapa de Riesgos enviado por la Oficina Asesora de]
1 [Rumano, Gestion de beneficiar a los usuarios| e;f:a‘fonq”'f”;Zgjm‘g:(: °i§f‘° de| Compeién Comupeion | Validar que todas las liquidaciones cumplan los| que incluya los revisores y el finalizador de las|? i e o eris A h:ﬂm B ) 158 luscion y segimiento. st e comerentecon el g e, O b oD ot
Administrativa, |Financiera  |externos Erontato o Taveresar o trearn lineamientos establecidos en el articulo 968 de Ley 633| liquidacion de servicios de evaluacin y . v TS ain ¢
Tecnoldgica de 2000 y la Resolucién de cobro 0324 del 17 de|3. Verificar trimestralmente que todas las solicitudes| Moderado, (10) ayor s (20) Catastrfica.
Financiera marzo de 2015 de liquidacion y los autos de cobro emitidos en lal Rl
vigencia 2018, incluyan dos revisores y un|
finalizador.
e recomienda revar n recaccion de la causs col
iesgo “Miterliacion de hechos de corrpcion cebid
ado que
hechos e comupcion, s e 5 mama Is
ot de e e o et ; .
a i riesgo o
Actuaciones Materializacion de hechos de de los actos Vet que los conroles dfikos para migar el resgolpor o pensrci,Fr e co iorna e seneran ol riesgo dentficace,
N .
1 | Sancionatorias [Noaplica |corrupcién debido . intereses| g::l'z:ﬁgf; direccionadas a intereses| ¢ c e e avas en elapa de. revsion. reteands que se ajusten al marco orde con s 1 100% de ks s it 1 s ot ol s dene n e proceso de evaluscion se obsera que e tene
Amblentales particulares y vigente caro cuies son fas posibles causss e riesgo, o
tiene el consolidado de estos actos| obstante, esto no quedo reflejado en la descripcion|
somiisrtver inclicaen el map de riesgos el proceso.
Reisar e formato de Mapa de iesgos del Proceso
e ojace maps derego.
Fortalecimiento de capacidades en manejo  de}
herramientas ofimaticas, con el objeto de mejorar el ety
; . seguimiento a las actividades  relacionadas  con| e e s ]
Gestion Procesos Falta de gestion y/o seguimiento|Dilacion de los procesos con el urisdiccion coactiva. e verifics que los controles defindos para mitgar el riesgol (* " TECTIE P
1 |Semion eoe|a 1 misma por parte de los|propssito de obtener el vencimiento de|Corrupcion Corrupcién [ Cuadro de Excel de seguimiento y control i dentifcado,furon vlorados acorde con as actividades reatzadasy| ™% L accin e coherentecon el resgodefinido.

abogados designados.

términos o la prescripcion del mismo

Implementar control de términos en la herramiental
(Base de datos)

cuentan con os soportes de a implementacidn delcontrol.

e verfco la base de datos sjustada con
alertas de tiempos.
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Tipo de riesgo
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fos para. mitig

ol riesgol 142

Socializacion relacionada con la ética profesional y|
las

SEGUIMIENTO Y EVALUACIGN DE ACCIONES

Acciones adelantadas.

La accién defnida e gual al control

Seginla guia de administracién del resgo del
Ia enticad los controles son los que en Ia

Coherencia con a acin propuesta

Gestion Conceptos 6 Exigir o recibir dadivas para favorecer 5 5 Persuadir a los profesionales del equipo mediante| [ ClE) oo i el At "
o |Geston Coneentos. | obrencion de benefcio personal |19 0 1 P Corrupcién Corupeion |PErSuadr a 105 p auip Y penales e s coneret conlrign et |t 1 o ndado ot O Acsrs 4
P incurrir en estas actividades. cuentan conos soportes e mplementacien el control Planacion en el mapa consolidado
cxsentes o mitgar la. posbiidad del
mateialzacindel eso.
. . Socializacién relacionada con la ética profesional y|El contol Persuadi a los profesionles del equipo. medante |y .y g i repert avance no obstante b
Gestion Procesos Exigir o recibir dadivas para favorecer Persuadir a los profesionales del equipo mediante| 2 p V] A sbrino s istanta
s Obtencion de beneficio personal Corrupcion Corrupcion las consecuencias _disciplinarias y penales por| B dependencia nforma que se ealzo el dia
Juridica Judiciales un tercero campafias del riesgo que define "un control permite una de las siguientes| o7 TV
.

incurrir en estas actividades.

condiciones: valdar, cotefar,verfcar, concir, comparar
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