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Nombre Lección 
Aprendida 

Gestión adecuada de los expedientes contractuales 

Datos de contacto  Daniel Rodrigo Tarquino, Coordinador del Grupo de Gestión Contractual de 
la ANLA, Celular 3103279055 

Contexto Baja eficiencia en la entrega de expedientes por parte del Grupo de Gestión 
Contractual al archivo de la entidad, debido a inconvenientes surgidos por la 
pandemia, lo que no permitió el manejo oportuno de los expedientes. 

Proyecto/Iniciativa Entrega de los expedientes contractuales al archivo de la entidad. 

Errores cometidos Falta de planeación y articulación entre los Grupos de Gestión Contractual y 
Gestión documental. 

Demora en la organización de los expedientes físicos y digitales y falta de un 
repositorio digital para hacer entrega de los expedientes. 
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1 Importancia de la articulación entre las áreas ante un problema no previsto. 

2 Importancia de actuar con celeridad ante un problema. 

3 Importancia de la planeación y organización para resolver el problema de 
forma consistente. 

Oportunidades de 
mejora 

Gestión de la contratación por medios digitales, archivo de los expedientes 
en repositorio digital, eliminación de papel. 

 

 


