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En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 2106 de 2019 y la Circular Externa No. 100-006 de
2019 de la Funcién Publica, Control Interno presenta el Informe Pormenorizado del Estado del Control
Interno de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales —ANLA- para el bimestre noviembre -
diciembre de 2019, segun los parametros contemplados en la estructura y distribucién del Modelo
Estdndar de Control interno MECI -2014, actualizado con el Decreto 1499 de 2017 y el Manual
Operativo del Sistema de Gestion MIPG — Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién -MIPG-

Las acciones de institucionalidad realizadas por la entidad con miras a la implementacién del MIPG,
son las siguientes:

a. En observancia de lo dispuesto por la Resolucion 106 del 29 de enero de 2018 “Por la cual se
adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion consagrado en el Decreto 1499 de 2017,
se crea y conforma el Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales ANLA”, la cual contempla como una de sus funciones la de “Aprobar
y hacer seguimiento, por lo menos una vez cada tres meses, a las acciones y estrategias
adoptadas para la operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG-”, el
comité sesiond los dias 9 y 18 de diciembre de 2019.

b. Se realizd sesiéon del Comité de Coordinaciéon Institucional de Control Interno el dia 17 de
diciembre de 2019 donde se presentd el autodiagndstico de la politica de control interno la
cual arrojé un avance consolidado del 82.8% con una valoracién por componentes, asi:
ambiente de control 82%, gestion de riesgos institucionales 67.6%, actividades de control
84.8%, informacion y comunicacién 89.5% y monitoreo o supervision continua 94.3%. Asi
mismo, se aprobd el plan de trabajo para continuar la implementacion de la dimensién 7 del
MIPG.

¢. Se han aprobado en Comité Institucional de Gestién y Desempefio los planes de trabajo para
las siguientes politicas:

e Planeacion Institucional
e Transparencia, acceso a la informacidn publica y lucha contra la corrupcién
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e Servicio al ciudadano

e Participacidn ciudadana en la gestidn publica
e Gestion documental

e Defensa juridica

e Gestion del conocimiento y la innovacion

e Integridad

e Racionalizacién de tramites

e Control Interno

d. En sesidon del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de fecha 18 de diciembre de
2019, la Oficina Asesora de Planeacion presenté el avance de implementacion de las politicas
de MIPG que fueron aprobadas durante la vigencia. Los resultados por politica son los

siguientes:
Nombre de la Politica % Avance — Corte
diciembre 18 de 2019
Integridad 59.6
Planeacidn Institucional 89
Defensa juridica 100
Participacion ciudadana en la gestion 96
publica
Servicio al ciudadano 78.6
Gestion documental 43.1
Transparencia, acceso a la informacion 82.84
publica y lucha contra la corrupcion
Gestion del conocimiento y la innovacion 21

Dimensidn 7 - Control Interno

El presente informe ha sido elaborado con base en la estructura del MECI, el cual se fundamenta en
cinco componentes, a saber:

Ambiente de control
Administracion del riesgo
Actividades de control
Informacién y comunicacidn
Actividades de monitoreo

®oo0 oo

A continuacidn se describen acciones que la entidad ha adelantado durante el periodo en cada uno
de los componentes antes mencionados, y que se seguiran fortaleciendo en la medida que avance la
ejecucion de los planes de trabajo aprobados por el comité MIPG.
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Se envio a todos los servidores publicos el link que les permitird ingresar al Mddulo Introductorio del
Curso Virtual del MIPG, el cual, segun la Circular 100.04-2018 expedida por el DAFP es obligatorio
para todos los funcionarios de las entidades publicas. Desde el Grupo de Talento Humano se motivo a
los servidores para realizar este curso. El dia 18 de noviembre Control Interno solicité dar
cumplimiento a la obligacién de capacitar a todos los servidores publicos en dicho curso. No obstante
con corte a diciembre 31 de los 73 funcionarios de planta el 28.7% (21 funcionarios) atn no lo ha
realizado.

1. Ambiente de Control
1.1 Acuerdos, compromisos y protocolos éticos

Se han adelantado las siguientes acciones en el marco de la implementacién y apropiacién del Cddigo
de Integridad (adoptado mediante Resolucién No. 2409 del 21 de diciembre de 2018) por parte de
todos los colaboradores de la entidad:

Durante el mes de noviembre se adelantaron acciones de difusién para la apropiacién del Cddigo de
Integridad de manera conjunta con el drea de Comunicaciones.

En diciembre se realizd la aplicacion de una encuesta y a partir de sus resultados se formuld un
informe que permiti6 medir la estrategia de apropiacién del Cédigo de Integridad en los
colaboradores, este documento sera utilizado como insumo para la implementacién de acciones
durante el 2020.

1.2 Diseiio y efectividad de los controles

La entidad cuenta con herramientas de gestidn tales como procedimientos, mapas de riesgo por
procesos e indicadores, los cuales permiten controlar las actividades que ejecuta la entidad para el
cumplimiento de sus objetivos institucionales. La verificacion de dichos controles se ha realizado
mediante los ejercicios de auditoria interna, seguimiento y evaluacién de los riesgos identificados en
el Mapa de Riesgos Institucional y el seguimiento a los planes de mejoramiento formulados por la
ANLA.

En el periodo del informe se realizaron seguimientos especificos a los siguientes temas:

Tabla 1. Seguimientos
Tema Soporte
Mapa de Riesgos de Corrupcion — Propuesta para definicion de  Mesas de Trabajo
riesgos con acompafiamiento de la Secretaria de Transparencia

1.3 Esquema operativo de la entidad

En ejercicio de sus funciones y con el fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos de la entidad,
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se han expedido los siguientes documentos que hacen parte de las politicas de operacion definidas
por la ANLA:

Tabla 2. Politicas de operacidn (documentos)

Nombre documento Proceso Fecha
Politica de gestién documental Gestidén Documental 17/12/2019
Manipulaciéon manual de cargas Gestidn del Talento Humano 12/12/2019

Instructivo para el diligenciamiento de

anexos aprovechamiento de recursos

naturales: captaciones, vertimientos, = Gestidn de Licenciamiento Ambiental 28/12/2019
aprovechamiento forestal, compensaciones e

inversiones del 1%

Otorgamiento de cupos sustancias

Gestion de Licenciamiento Ambiental 20/11/2019
agotadoras de la capa de ozono

Guia metodoldgica interna para la operacién

del reglamento técnico que establece los

limites maximos de fdésforo y la Gestion de Permisos y Tramites Ambientales 8/11/2019
biodegradabilidad de los tensoactivos

presentes en detergentes y jabones

1.4 Auditoria interna
1.4.1 Plan Anual de Auditoria
El Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2019 fue presentado y aprobado por el Comité de

Coordinacion Institucional de Control Interno el dia 1 de marzo de 2019, y se encuentra publicado en
el link http://intranet.anla.gov.co:82/programa-auditoria

En el periodo del reporte se adelantaron las siguientes auditorias, alcanzado el cumplimiento del
100% del Plan Anual de Auditoria definido para la vigencia:

Auditoria al Subsistema de Gestion Ambiental
Auditoria a Control Interno Contable
Auditoria a Acciones Constitucionales
Auditoria a Procesos Sancionatorios

HwnNeE

1.4.2 Plan de Mejoramiento Interno

Con corte a diciembre de 2019, el plan de mejoramiento interno cuenta con un total de 167 acciones
vigentes, distribuidas por dependencia de la siguiente forma:

Tabla 3. Distribucion por dependencia acciones

Dependencia No. Acciones
Comunicaciones 9
Control Interno 4
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Grupo Contratos 15
Grupo de Atencion al Ciudadano 12
Grupo de Energia, presas, represas, trasvases y 2
embalses

Grupo de Hidrocarburos 1
Grupo de permisos y tramites ambientales 14
Grupo de Servicios Administrativos 15
Grupo Finanzas y Presupuesto 3
Grupo Talento Humano 3
Oficina Asesora Juridica 10
Oficina Asesora Planeacion 16
Subdireccién Administrativa y Financiera 1
Subdireccién de Evaluacién y Seguimiento 48
Subdireccién de Instrumentos, permisos y tramites 14
ambientales

Total 167

1.4.3 Evaluacion de efectividad de las acciones

Control Interno realiza periédicamente la evaluacién de efectividad de las acciones que las
dependencias reportan al 100% en cada trimestre. El resultado de la evaluacién realizada con corte a
diciembre 31 de 2019 es:

Tabla 4. Evaluacién efectividad acciones

No. acciones evaluadas No. acciones % de efectividad
cerradas
108 73 67.6

En vista del porcentaje de efectividad alcanzado, en el marco del Comité de Coordinacidon
Institucional de Control Interno de fecha el dia 17 de diciembre de 2019, Control Interno adelanté un
taller para fortalecer los conocimientos de los miembros de la alta direccién en temas como
identificacion de causa raiz y formulacién de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

1.5 Responsabilidades especificas de Control Interno

Durante el periodo se elaboraron los siguientes informes de ley (adicionales a los seguimientos
citados en el numeral 2.1):

Tabla 5. Informes de Ley presentados por Control Interno

Tema Soporte
Informe de Evaluacion de la Estrategia de Rendicidn de Cuentas Radicacion: 2020005204-3-000 del 15 de enero de 2020
Seguimiento PAAC — Mapa de Riesgos de Corrupcidn Publicado en la web el dia 14 de enero de 2020
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\ 2. Administracion del riesgo
2.1 Evaluacion de controles y acciones

Control Interno realizé la evaluacidn del mapa de riesgos de corrupcidn, riesgos de gestidn misionales
y riesgos de los demads procesos ubicados en zona alta y extrema con corte a diciembre 31 de 2019, se
publico el resultado en la pagina web el dia 14 de enero de 2020.
http://www.anla.gov.co/index.php/es/entidad/institucional/62-control

Asi mismo se realizo la evaluacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — componente
mapa de riesgos de corrupcion. Como resultado se observa que se cumplié en promedio el 82% de las
acciones definidas. El restante corresponde a dos (2) acciones no cumplidas relacionadas con la
revisién y aprobacién de la nueva version de la Politica de Administracion de Riesgos de la ANLA, la
cual recoge los lineamientos impartidos por el DAFP en la Guia de Riesgos de octubre de 2018.

| 3. Actividades de control |
3.1 Indicadores

La ANLA gestiona los indicadores a través de la Oficina Asesora de Planeacidon, los cuales se
encuentran clasificados segun su fuente de informacién, de la siguiente manera:

a. Estratégicos PND Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad - Pacto: IV. Pacto por la
sostenibilidad: producir conservando y conservar produciendo.

Nombre del Indicador: Porcentaje de las solicitudes de licencias ambientales competencia de
la ANLA resueltas dentro de los tiempos establecidos en la normatividad.

Meta 2019: 78%

Avance a diciembre 2019: 88.52%

b. Indicadores de proceso: El SGC cuenta con 56 indicadores clasificados asi:

Tabla 6. Indicadores de proceso

Tipo de Proceso / Numero de
Proceso indicadores
Estratégico 20
Misional 11
Apoyo 23
Evaluacién 2
Total 56

Fuente: Intranet. Consulta noviembre 8 de 2019

La publicacion de estos indicadores se encuentra en el siguiente link:
http://intranet.anla.gov.co:82/indicadores-y-herramientas-medicion-tercer-trimestre-2019

¢. Indicadores de gestion: Para la vigencia 2019 se aprobd el Plan de Accidn Institucional, el cual
se encuentra publicado en el siguiente link:
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http://www.anla.gov.co/Portals/0/documentos/institucional/planeacion/PA1%202019%20.pdf?ver
=2019-01-31-184523-513

En relacién con la articulacién del Plan de Accidon Institucional (Decreto 612 de 2018), la entidad
publicé los demas planes relacionados, los cuales se encuentran disponibles para consulta en el
siguiente link:

http://www.anla.gov.co/Institucional/Planeacion-y-Gestion#planes institucionales

Con corte a diciembre de 2019, el plan de accidn presenta el siguiente avance:

Tabla 7. Avance PAI diciembre de 2019
Indicadores producto Indicadores de gestion
Promedio 95.7% 101%

3.2 Procesos de gobierno de Tl

En el periodo del informe, la entidad ha realizado las siguientes inversiones encaminadas al apoyo de
las estrategias y los objetivos de la entidad:

Tabla 8. Contratos Tl 2019
Objeto Modalidad de Contratacién Rubro

SAFTIC-4-Realizar la implementacion y pruebas del Protocolo de

Seleccidn abreviada
Red IPV6 para la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales —

X $235.274.900
subasta inversa

ANLA
SAFTIC-29-Adquirir la renovacion y garantia del licenciamiento de
la herramienta de informacidn geografica ArcGIS para garantizar la Seleccidn abreviada -
) » L . . $660.000.000
ejecucion de los procesos misionales de la Autoridad Nacional de acuerdo marco
Licencias Ambientales.
SAFTIC-56-Adquirir el servicio de acceso a imagenes satelitales de
alta resolucion de la plataforma Digital Globe para garantizar la
disponibilidad de la informacién y la ejecucién de los procesos Contratacion directa $261,254,359
misionales de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales-
ANLA
SAFTIC-3-Adquirir la renovacién de las garantias de la plataforma Seleccion abreviada $119.827.450
fortisiem de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales-Anla subasta inversa e
SAFTIC-64-Adquirir  la renovacion  del licenciamiento,
mejoramiento y garantia de la plataforma de Seguridad Perimetral Seleccidn abreviada $274.848.158
para la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA subasta inversa
SAFTIC-69-Adquisicion y  renovacion de los productos
TRENDMICRO para la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales Seleccién abreviada
. ) . ; $206.596.000
-ANLA, incluido el soporte técnico, de acuerdo con las subasta inversa
especificaciones técnicas establecidas por la Entidad
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| 4. Informacién y comunicacién |

En este componente se verifica que las politicas, directrices y mecanismos de captura,
procesamiento, generacion de datos y divulgacion dentro y en el entorno de la entidad, sean
adecuados a las necesidades de los grupos de valor y grupos de interés. En el periodo se han
adelantado las siguientes actividades relacionadas:

4.1 Comunicacion interna
4.1.1 Ronda Semanal

Es un periddico digital con noticias internas y de gestion, este producto se envia via correo electrénico
y con una frecuencia semanal; en el periodo del informe se han publicado 9 rondas.

4.1.2 Revista Ronda Sostenible

En el periodo del informe no se publicd versidon de la revista digital, el ultimo ejemplar fue publicado
en la pagina web de la entidad en mayo de 2019.

4.1.3 Carteleras digitales

La entidad cuenta con seis (6) pantallas ubicadas en los edificios Caxdac, Anexo y Principal, que
reproducen frases o parrafos cortos sobre algunos temas principales como : 1) ética y gestidén (en
relacién con MIPG), 2) informacion de ejecuciones de la ANLA, 3) informacidon ambiental o de los
sectores en los que tiene injerencia la entidad y 4) Atencién a PQRSD.

4.1.4 Intranet

Informacidn de interés institucional permanente.
4.2 Comunicacion externa
4.2.1 Centro de Contacto Ciudadano ANLA

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales —ANLA-, cuenta con el Centro de Contacto Ciudadano
ANLA, donde se puede obtener informaciéon de tramites y servicios. Asi mismo se han definido
mecanismos como el link PQR en la pagina web que permite la recepcion, registro y atencion de
sugerencias, recomendaciones, peticiones, quejas o reclamos por parte de los usuarios. En el periodo
del informe, a través del Centro de Contacto se han realizado 9.164 atenciones por medio de los
canales telefénico, chat y presencial.

4.2.2 Pagina web
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Adicional a la informacién de planes y proyectos publicada en la pdgina web, la entidad cuenta con
links de facil acceso a las denuncias ciudadanas, las cuales pueden ser anénimas. Para denuncias
ambientales se encuentra habilitado el link
http://www.anla.gov.co/index.php/es/ciudadania/participacion-ciudadana/denuncias/denuncias-
ambientales y para denuncias de posibles actos de corrupcion el link es
http://web.anla.gov.co:85/denuncias/.

Con el fin de mejorar la accesibilidad, diseifio, una mejor navegacidn y consulta de contenidos para los
ciudadanos y todos los interesados en la informacidn de caracter institucional y legal de la Autoridad
Nacional de Licencias Ambientales, el 31 de diciembre se redisefié la pagina web de la entidad.

4.2.3 Audiencias publicas ambientales

En el periodo se ha realizado una (1) audiencia publica ambiental correspondiente al siguiente
proyecto:

e Concesion Vial Ruta del Cacao — LAV0O060-00-2016 — Noviembre 24 de 2019

4.3 Mecanismos de captura de la informacion
4.3.1 Manejo organizado y sistematizado de la correspondencia

La correspondencia recibida en el periodo se gestiond a través de la plataforma tecnoldgica integrada
denominada SIGpro — Sistema de Gestion Documental y Procesos.

4.3.2 Sistemas de informacion misional

La informacidn de los expedientes relacionados con las licencias, permisos y trdmites ambientales que
se gestionaron en el periodo, es procesada y reposa en los sistemas definidos por la ANLA, como son:

VITAL — Ventanilla Unica de trdmites ambientales

SILA — Sistema de informacion de licencias ambientales

AGIL (antes SIGWEB) — Sistema para el andlisis geografico de informacién del licenciamiento
ambiental

4.3.3 Espacios de rendicidn de cuentas

Dialogé Juridico y de Licenciamiento Ambiental, realizado el 13 de noviembre de 2019 en el saldn
Venado de Oro del Instituto Humboldt, con el objetivo de facilitar la participacion de grupos de
interés y obtener propuestas o sugerencias para mejorar la gestion, es decir, establecer lineas de
didlogo que permitan encaminar acciones que conlleven a alcanzar los objetivos estratégicos.
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‘ 5. Actividades de monitoreo
5.1 Plan Anual de Auditorias 2019

El Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2019 fue elaborado con las herramientas de priorizacién por
gestion de riesgos definidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, fue aprobado
por el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno el dia 12 de marzo de 2019 y
socializado por medio de correo masivo, encontrandose publicado en el siguiente link:

http://intranet.anla.gov.co:82/programa-auditoria

5.2 Plan de mejoramiento interno
Control Interno realizd seguimiento trimestral en el mes de diciembre de 2019 a las acciones
definidas en el plan de mejoramiento interno; el resultado estd publicado en la pagina web de la

entidad, en el link:

http://www.anla.gov.co/Institucional/Control#Plan_de Mejoramiento Interno

Con corte a diciembre de 2019, el plan de mejoramiento interno cuenta con un total de 167 acciones
vigentes, las cuales se distribuyen segln su antigliedad como se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 9. Distribuciéon de acciones por antigtiedad

Vigencia de identificacion No. de acciones
de la no conformidad
2013 1
2014 1
2015 1
2016 14
2017 15
2018 40
2019 95
Total 167

5.3 Plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica -CGR-
Control Interno realizé seguimiento trimestral a las acciones definidas en el plan de mejoramiento de
la CGR, el resultado con corte a diciembre esta publicado en la pagina web de la entidad, en el

siguiente link:

http://www.anla.gov.co/Institucional/Control#Plan_de mejoramiento Contralor%C3%ADa

De otra parte, en cumplimiento de lo establecido en la Circular No. 005 de 2019, se realizo la
evaluacion de efectividad de 56 acciones del plan de mejoramiento suscrito con la CGR que fueron
reportadas como cumplidas por la entidad. De las acciones evaluadas se realizé el cierre positivo de
50, lo que equivale al 90% de eficacia.
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5.4 Seguimiento a requerimientos de entes de control —ECO-

Control Interno realiza seguimiento diario a los requerimientos enviados a la ANLA por parte de los
entes de control, se generan alertas semanales con el fin de lograr la oportuna atencién de los
mismos.

En el periodo del informe, Control Interno sirvio como enlace entre la entidad y la Contraloria General
de la Republica en las siguientes auditorias:

- Auditoria de Cumplimiento construccién segunda calzada tramo El Tablén — Chirajara de la via
Bogotd — Villavicencio.
- Auditoria de Cumplimiento cuenca del Rio Magdalena.

6. Recomendaciones

6.1. Definir mecanismos efectivos para que los funcionarios que no han realizado el curso Mddulo
Introductorio del Curso Virtual del MIPG, lo adelanten y se envien a Talento Humano los
respectivos soportes.

6.2.Formular acciones efectivas para el cierre del 19% de las acciones vigentes en el plan de
mejoramiento interno, que corresponde a 32 acciones de no conformidades identificadas en
las vigencias 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017, de las cuales no ha sido posible su cierre a la
fecha.

6.3.Culminar con la formulacién de los planes de trabajo para la implementacidén del MIPG,
presentarlos para aprobacion en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, asi mismo,
definir las herramientas que permitirdn hacer seguimiento a las metas tanto de corto, como
de mediano y largo plazo.

6.4.Actualizar la Guia de Administracion de Riesgos de la ANLA teniendo en cuenta los
parametros definidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la Secretaria
de Transparencia de la Presidencia de la Republica y el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones en la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas expedida en octubre de 2018, la cual puede ser consultada en
el link https://www.funcionpublica.gov.co/en/web/eva/biblioteca-virtual/-
document_library/bGsp2ljUBdeu/view_file/34316499

Fecha de publicacién: 28 de enero de 2020

ELIAS ALONSO NULE RHENALS

Elabord: Luz Dary Amaya Pefia
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