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AUTORIDAD NACIONAL DE LICENCIAS AMBIENTALES - ANLA

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019

ATORIDAG RN

generadas por Control Interno

Con corte a 31 de mayo y 30 de
septiembre

i o Coros
[ Componente 1. MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Cortea 31 2019
‘Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada % de Avance | Descripcion Cualitativa
Se ajusté la_politica- la 5 ,
Ajustar a Poitica-guia para la administracion del iesgo de l enfidad . Ofcina Asesora de la guia establecida por el DAFP. Este documento debe ser vaidado corjuntamente con Control Interno yf
1. - y Una (1) Poi o 1310912019 100%
conforme a la guia establecida por el DAFP Planeacion
Subcomponente [proceso 1
Politca de Administracion de Riesgos
de Compdén No se presenta avance para el periodo teniendo en cuenta que la socializacion se reaizaré una vez se haya
12, |Sociazary dinigar i Polca-guia para s adminstraci 1 Polfica-guia para ficina Asesora d J— o | it 6 & Instituc 6n y Desempeo.
2| entidad ajustada de a entidad Planeacion
Esta accion se reprograma en el marco del PPA 2020
Revisar y ajustar por proceso el Mapa de Riesgos de cormupeidn de Oficna Asesora de
2. |acuerdo con la observaciones reaizadas por la Oficina de Control Un (1) Mapa de Riesgos de Cormupcidn (vigencia 2019) Ponenion 3110112019
Interno
proceso 2
Construccicn del M i
G En el marco de la agenda de trabajo firmada en conjunto con la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de a Replblica y el ANLA, se viene adelantando la revisién y actualizacién de los riesgos de|
2, | Revisary austar por proceso el Mapa de Riesgos conforme a a Poiica- | (1) Mapa de Riesgos de Cormupien (igencia 2020 Todos o procescs 2911018 509 |Comupeion de a enidad, teniendo en cuenta a guia vigente do admirisiacion de iesgos el DAFP, la cual
quia actualizada es el insumo principal de la politica de riesgos ajustada, sin embargo se necesita que algunos de os|
componentes de la maliz de riesgos sean ajustados teniendo en cuenta la totaidad de los requerimientos|
delaguia
Someter a consula en la pagina web de la entidad el mapa de riesgos de Oficna Asesora de
34 bs lizad: Un (1) Planeacion 1710112019
Ia Oficina Control Interno
‘Subcomponente /proceso 3 Ajustr el Mapa de Riesgos de Cormupeién de acuerdo con las Un (1) Mapa de Riesgos de Corrupcion ajustado de acuerdo con las
nsula y g 32 la consuita y diwigacion obsenvaciones Tdos s procesos 200112019
Publcar y socialzar web Oficina Asesora de
33 | jela entidad Un (1) mapa de riesgos de corrupcion ajustado Planeacion 3100112019
Subcomponente /proceso 4 Reaizar el moritoreo a los conlroles definidos en el Mapa de Riesgos de Con corte a 30 de abr, 31 de agostoy | ygy, |Estd en proceso el repore de monioreo al mapa de resgos de comupcién con corle a 31/12/2019. El cual
T [ s Tres (3) monitoreos reaizados por la Oficina Asesora de Planeacion Todos los procesos 31 66 Scomire o 2020
51, |Reslzar sequimiento yeva ) mapa de ién de la| Tres (3) d "2':;(:1‘2 :x’;‘;’“* dias hatiles de bs 0% Riesqos d dela ANLA con cort o de 2019
1| entidad entidad oth > Mapa. de_Riesgos
Sodiaizar los resutados de seguimiento y evaluacien a la geston
52, |adelantada en la administracien del riesgo en el marco del Comité de| U (1) acta de comité Oficina de Control Interno. 3000812019
Coordinacien Intiucional de Control Interno.
Subcomponentelproceso 5
‘Seguimiento Teniendo en cuenta las observaciones reaizadas por Control Intemo en el informe de evaluacion del mapal
de riesgos nsttuconal de septiembre de 2019, se adelantaron las siguientes recomendaciones: 1) Sel
actualiz en la presente vigencia la Guia de Adminisracicn de Riesgos de la ANLA. 2) Se encuentra en
etapa de pruebas la herramienta de riesgos 3) Se solcitd correo a b procesos para la remision de los|
53, |Reatear s modiicacons pertinentes do acuerdocon s obsenaciones . 1 o s iustado por cote Todos s procesos 100% | Panes de mejoramiento de los resgos materialzados. 4) Esté en proceso l reaizacion de las mesas del

rabajo para la actuaizacion de los riesgos de comupcion con la Secretaria de Transparencia de la
Repibica

Respecto a las recomendaciones de s riesgos de comupcicn, se esté teniendo en cuenta s
recomendaciones de Control Intemo en la actuaizacion de s resgos para ¢l 2020.

0259%
60a79%
802 100%

Fecha de seguimiento Control Intermo:

Nivel de Cumplimiento Guia DAFP Pégi

Enero 10 de 2020

Corte a 31 de diciembre’

Se verifct el documento preiminar del ajuste de la Politca - Guia para la administracion
delriesgo en fa ANLA.

€ mapa de riesgos de comupcion esta actualzado y pubicado en la pagina web de la
entidad

A 31.185630-81

Se verfican los soportes de actualizacidn del mapa de riesgos de corrupcion para
vigendia 2020, la cusl fue adelantada con el acompafiamiento de la Secrelaria de
Transparenci.

Elmapa de riesgos e corrupcion 2019 fue actualizado y publicado en la pégina web de |
entidad

Elmapa de riesgos e corrupcion 2019 fue actualizado y publicado en la pégina web de |

Elmapa de riesgos e corrupcion 2019 fue actualizado y publicado en la pégina web de |
entidad

La Oficina Asesora de Planeacion realzé el acompariamiento y monitoreo del Mapa de|
Riesgos Insttucional durante la vigencia,

Riesgos de Cc de la ANLA durante la

La Oficina Asesora de Planeacion reaiizo el acompanamiento para los ajustes l mapa de

y
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Componerts 7 ESTRATEGIA DE RACIONALZACION OE TRANITES
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Componente 2 ESTRATEGI DE RACIONALZAGION
Fecha
Depend Monitorso
Accién especica do encia | Inicio Fin ‘OAP Cuarto Cuatrmestre (31122019) Uso exclusivo o Contrl Intemo.
w Nombrodel it Tio do racionatzaign | A°Con espciica Siuacionscual Descripciondola mejoraareszaron f it Benoficioal ciudadano o ntidad
able % de. D Nivel de Observaciones | recomendaciones | Acuerdos de
wisa | dai escrpeion Cusatva
ddmmisa | dammaa | 06 = A =
Par o ot da FNCER y EE por Loy 1715 co 2016 S tens n marcs co s
- o
oo s et o s de . facoresextemos a a ANLA ya i con f epodiion o i 174 el Loy 1955 6 25
Para las solicitudes de certificados de FNCER y EE por Ley 1715 de 2014: Para o & Joscartfcado da FNGER y EE por Ley 1715 t
Acisments s ceos cargar st ds s reqsis oo on b ol
1715 de 2014 objetivo del desarroll.
v Ss pogane tabcjar of esamolo do na asa do inaroperabidad ent s 5 SO0 2 05 suars pr falla e clrided en o reuistcs, fomurs 1 vancs on s achidades progamatas sogun)
T s Formuls | TSN 8 un oo e, a0 ez pedacione sein 1 e ssmas UPME - ANA, con e compar omadn. Gomo orsta o s sy o, la LA el s
Agrogaco (VA) digen ’ onLinea par SIPTA | 1/02/2019 | 31/12/2019 80% & 50 de inferoperabilidad con la UPME, la fecha no se cuenta con la|  MEDIO
del usuario. expedicidn del Decreto reglamentario para los incentivos de la Ley 1715 de 2014, como constal Dado que Ia acthidad no culmino en a vigencia 2019)
’ P Foros i et 1 Gl ) Sber ol uiiro gt o n 4 cmocorsa i
7428 o, relrmuor s proceo o nroeratid de UPME ANLA con VUL
s
e Actorad At cranoa s s meses.
procesoderevisin y ealuacin de s requsiosformlesde s sl 7, 428 ltealf, e, i: Se finalizo al 100% las actividades proyectadas, ya que se implement un|
Par s cofcacosde FNCER y EE por Ly 171 ce 201 S tene un avarcs ce b
ol rotzado o
Para las solicitudes de certificados de FNCER y EE por Ley 1715 de 2014: factores extemos a la ANLA; ya que con la expedicion del artculo 174 de la Ley 1955 del 25|
e o soludes de Sefatos e PACER Y B por Loy s s ar s uuatos qu aceacn a s conados s FNCER y EEpor Loy 1715 29
roma, ese a e eniea o de s nciamric el UPME N st i ol
et ot d s mrsoes etz e . e, 1o ek okt s o s | 3¢ 250 o o e o e do il s s d b s . e diid n s o i i ave en las schidodes pogmatas segpun
o, Ticaca yFomularcs oo corstaon s aciasy s, ANUA el s
2 & o
| ambiente para oblener descuento en el impuesto sobre la diigenciados en Linea | del usuario. SIPTA | 100212019 | 3111212019 ajustar el proceso de interoperabilidad con la UPME, pero a la fecha no se cuenta con a| =LY
i Socuons| P 18 it do cortfcads con fndament an ol o 255 e o o 0 qu a chiad 0 culmine 0 I sigoga 2019
on un nimo. rabaja un ajuste en el procedimiento intemo para reducir el tiempo st P Y necesario parg debe ser inchida en el PAAC de Ia vigencia 2020.
un tempo de espera pr parte del usuaro de Ia respuesta dela Autrdad Ambiental| P52 . w refomular i ajuste & proceso e iteroperatiiad de UPME_ANLA con VU
a5 0 s s
proceso da revisidny evaluaciin de o requisios fomaes defa sl Para los usuarios que acoedan a los certficados con fundamento en el artculo 255: Se fiene|
iz 1 10 o scidce o
mptats o i ol tampo o esuesia g s s
Vo s sopors sviados y 8 comgaa
i o it the ol 10 s e (60 0 vl oo S : e, cfnico v st
s s 6 it T e ados s ol v, s oo 2 s pimer, latama, gantza of oo da s equistos, abcaramera puede ctine So ealza consta o v n a o o s
O i | TECNOLOGEO imer (5ico d mavmiento e meor emgo  vlar s a momero de| SIPTA | 110672019 | 3111212019 ATO i
pelirosasy doVITAL asa 15 das ablesy,poserrmerte, i a st paa oftene a autorzacn] o o< o oo radcar a soliciud por reiaconar un nimero equivocac. Adconaiments fa| o Iporta anla go colautorizacion movimiento-
 del movimiento transfronterizo.  plataforma permite realizar sequimiento al rémite.  ransfronterizo-residuos-peligrosos--su-eliminacion-
comsnoosien
s [(e 02 il ptdoma ALt i 1 . i i o s ko o ek o o 11t it o et s s i s 1 VAL of )
4 | especis siestes dela dversidadiolégica con fes de | TECNOLOGICO Solud del Vit a vavés o perl Porel oo, SIPTA | 1/06/2019 | 3111212019 | 100% | fomuiario pra fa radicacin d traites e permisos de reciecien para laborar estuos{ ALTOL | Se validan o sopores eviados
e Estodos Amtienies. deVTAL del permiso.  tendrn una lsta de opciones preestablecidas. fes

Nota: La ANLA analizo las soliiudes que a ciudadania presents en el marco de la estrategia Estado simple, Colombia Agiy selecciond los ramites cuya racionalizacion es competencia exclusiva de la ANLA para incluios en el Plan Antiramites 2019.
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ANEAY

ALTORIDAD RAGIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES

Componente 3. RENDICION DE CUENTAS Corte a 31 de diciembre de 2010 Corfe a3l dediclembrede 2019 |
Wonftoreo Cuarto Cuatrimestre (31712/2019) Uso exclusivo de Control Interno
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada % de Avance Descripcién Cualitativa Nivel de Observaciones / recomendaciones / Acuerdos de mejora
Publicar timestralmente los reportes de avance en la ejecucion de los Planes Oficina Asesora de S pubics o sequmento al pen de  accn en el k]
14, ‘dee" g;::;oga’ie la Entidad y los resultados misionales  (indicadores) en| Tres (3) reportes de avance ok Abril, Julio, Octubre de 2019 f00% | PO , ALTO Se valids la publicacion del seguimiento al PAI
itp:/wwnw.anla.gov.cofind idadfnsti 18-
ola
St 12, |Elabore el nforme de gesiin teiendo en cuenta o flems sobre 05 Gue se{ 1, 1 v e e gesion Oficina Asesora de 2610712019 6w Se verfica la publicacion en la pagina web del informe de rendicion
Informacien de calidad y en lenguaje| |debe rend cuentas a a ciudadania 9 Planeacion de cuentas.
Comunicaciones
1.3, | Consultr a los grupos de interés la informacion de la entdad que desean| Un (1) ejecicio de consulta a los grupos de| Atencien al iudadano 2610712019 6w Se validan soportes de formulario enviado de consulta a grupos de
> | conocer en el marco de la rendicién de cuentas interés de a entidad Oficina Asesora de interés
Planeacion
14, ::?:f:és‘”"s audiovisuales con [os fesuitados de [a consulta a 03 GIUPOS| s (1) seza augiovisual Comunicaciones 910812019 ALTO Se validan soportes entregados.
2. |Realizar el espacio d diélogo principal de rendicién de cusntas Un (1) espacio de didlogo principal de Oficina Asesora de 3000812019 ALTO
rendicién de cuentas Planeacion
L2 Se realiz6 el 5 de septiembre de 2019 en el marco del evento "Foro Colombia frente al Acuerdo
Dislogo de doble via con la de Paris: Cambio Climatico y Licenciamiento Ambiental"
7 h N . - . 1. Se convocd a los grupos de interés realcionados con el evento a lravés de redes sociales.
ciudadania y sus organizaciones
ysusorg 22. Ei”l’j;s“:os;'f:;“’ de diélogo virual con los grupos de iferés presentes en C“Sé‘:"ﬁ?y’f:ﬁ:" de didlogo de rendiconde | ¢ ricaciones 11112019 100%  [2. Se realizo la transmision en vivo del evento en donde los grupos de interés pudieron ALTO
interactuar con la entidad.
3. Se obtuvo un total de 2187 personas alcanzadas.
4. Se recibieron 4 preguntas.
34, |Realizar jomadas de sensibiizacion sobre control social a los servidores|Dos (2) omadas de sensbizacion sobre | Oficna Asesora de 21062019 e Se validan soportes de la jomada de sensibilizacion realizada el dia
1| piblicos de la entidad control social Planeacion 1 de agosto de 2019
Se realizo seguimiento a los compromisos de Ia Rendicion de cuentas a ambientalistas. Se
realizan reuniones con el DANE en el marco de los compromisos de la RDC con el grupo de
interés de ambientalistas.
Se respondid la totalidad de solictudes y preguntas recibidas por los grupos de interés. Se
Realizar seguimiento a los compromisos generados con la ciudadania|Un (1) informe de seguimiento al Oficina Asesora de ., |debe contemplar la ejecucién de estos con la ROC realizada con abogados esoecializados del|
3 32| urante los espacios de didlogo cumplimiento de los compromisos Planeacion 141112019 100% | sector ambiente. Wi Se validan soportes entregados.
- Incentivos para motivar la cultura de Se formulan acciones como resultado de la RC con ambientalistas en formato de seguieminto
Ia rendicion y peicion de cuentas elaborado por la OAP.
Se gestionan acciones para la formulaccién de acciones con respecto a la RDC realizada con
el grupo de interés "Abogados”
33, |Elaborar el documento con las respuesias a las preguntas que los|Un (1) documento con as respuestas alas | Oficna Asesora de 20092018 Jae Se verfica la publicacion en la pagina web del documento de
3| ciudadanos formularon durante los espacios de didlogo preguntas de la ciudadania Planeacion preguntas y respuestas.
4, |Elaborar y aplcar el oo de evaluacion para que la ciudadania 06 S0\ ¢ e aacion Control Intemo 300812019 56
1+ | opinion sobre el espacio principal de didlogo
Subcomponente 4
Evaluacion y retroaimentacion a la | ., |Elaborar el nfome con los resuitados el formato de evaluacén apicado enl | 1 e e e agos Control Inemo 28112019 e
gestion institucional el espacio principal de rendicion de cuentas
43. |Evaluar la estrategia de Rendicion de Cuentas de la Entidad 100% de acciones evaluadas Control Interno Un (1) mes después del espacio 100% |Se elaboré informe de seguimiento de la Estrategia de Rendicion de Cuentas vigencia 2019 ALTO
principal de rendicion de cuentas
Nivel de Guia DAFP Pagina 47
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Repitica e Colombia
Componente 4. SERVICIO AL CIUDADANO Corte a 31 de diciembre de 2019 Corte a 31 de diciembre de 2019
Monitoreo Cuarto (31112/2019) Uso exclusivo de Control Interno
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada % de Avance Descripcion Cualitativa Cu:z;ln‘:: T Observaciones / recomendaciones / Acuerdos de mejora
Validados los soportes entregados, es importante mencionar|
Socializar los resultados del informe de seguimiento a Tres (3) soclalizaciones en Comits 30/04/2019 Se socializo el Informe de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones con corte al que la actividad definida establece que la socializacion se
1.4. |PQRS en el marco del Comité Institucional de gestion y Directivo Atencion al Ciudadano 31/07/2019 100% 30 de noviembre de 2019, en la reunién Comité Directivo llevada a cabo el 13 de diciembre def ALTO debe realizar en el marco del Comité Institucional de Gestion
desempefio 30/10/2019 2019, y Desempefio. Se recomienda llevar todos los temas|
relacionados con MIPG a dicho comité.
1
Estructura administrativa y
Direccionamiento estratégico Se verifica el documento entregado como soporte.
Control Intemo reitera la recomendacion realizada en el
El documento fue elaborado por parte del Grupo de Atencion al Ciudadano con apoyo de la segquimiento del PAAC con corte a agosto de 2019
12, |Disefiar el Centro de orentacion al usuario Un (1) centro de orentacion disefiado | Atencion al Ciudadano 300912019 100% o PorP " Poy ALTO relacionada con la importancia de presentar esta propuesta
Oficina Asesora de Planeacion. A : - "
en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio. Asi|
mismo es importante incluir para el PAAC de la vigencial
2020 las acciones encaminadas a la implementacion de|
dicho centro.
Con corte a 31 de diciembre de 2019 se recibieron 34.895 PQRS (verbales y ordinarios). 34.219f
54, |Responder oportunamente peticiones, quejas,reclamos y |90% de los PQRDS respondidos enlos | -y o0 snan0ts o8% PQRS se resolvieron en termino, de estas 226 se recibieron en 2019 y tiene plazo para dar] D La verificacion de Ia informacion entregada como soporte se|
""" |sugerencias de toda la entidad. términos legales . respuesta dentro del termino en la vigencia de 2020, se respondieron fuera de termino 676 PQRS realizara en el marco del informe de Vigilancia a las PQRSD.
de las cuales 6 se encuentran por resolver fuera del término de ley.
Subcomponente 2
imiento de los canales de
atencion Hacer seguimiento a tiempos de respuesta a peiciones, Con corte a diciembre 31 de 2019 se han realizado 48 seguimientos, a los tiempos de respuesta
22.  |quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y Terceros 48 seguimientos a tiempos de respuesta|  Atencion al Ciudadano 31/1212019 100% de los derechos de peticion, enviados a cada una de las dependencias responsables a través def ALTO
Intervinientes. correo electrénico
Actualizar el protocolo de atencion al ciudadano para cada | 1 Protocolo de Atencion al Ciudadano . y Se verifica que el Protocolo de Atencion al Ciudadano fue|
23 |4 de los canales de atencidn. actualizado Atencion l Ciudadano St22018 L0 actualizado AC-PT-03 versin 2 del 28082019,
Durante el periodo de medicion se realizaron en total 2 actividades propuestas para el
Subcomponente 3 Fortalecer las competencias en los colaboradores que Realizar el 100% de las capacitaciones fortalecimiento de las competencias, estas fueron propuestas y ejecutadas de la siguiente manera:
P 34, P N g propuestas para el fortalecimiento de Talento Humano 3111212019 100% ALTO Se verifican los soportes de las capacitaciones realizadas.
Talento humano tengan contacto con el ciudadano bajo el marco de MIPG. . . y
las competencias. -MIPG Tipo de Cliente 17 de septiembre de 2019.
-MIPG Manejo de situaciones dificiles 8 de octubre de 2019.
Se valida la publicacién del informe en la nueva péagina web|
Subcomponente 4 Elaborar y Publicar Informe de Vigilancia a la atencién|Dos  (2) informes ~elaborados | 28/02/2019 " . hitod/h I " : de la entidad:
Normativo procedimental 41| restada a PORSD publicados ControlInterno 3000812019 100% - |Se publicd informe hp:/ww.ania.g - de_Vigancia_Pet IO itpwww anla.gov.cofinde
control
B e o o S 105 o 00 1 SESacedn 9Bl i al Gucacano 31122019 100%  |Se elabord Informe de Resutados de Satsfaccion de Usuarios 12019, ALTO
Subcomponente 5
Relacionamiento con el ciudadano Capacitar 4l " i facto directo als o \ tes del
52, | 2paclar @ pesons que fene Sonacto diecto con fao capeciiacionss a oo 3Gemes CEll gencion al Ciudadano 31/12/2019 ALTO Se verifican los soportes de las capacitaciones realizadas.

ciudadania para fortalecer la atencion al ciudadano.

centro de contacto ciudadano
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Los soportes entregados como cumplimiento son la matiz de Ley del
Transparencia que define los responsables y la perodicidad de Il
i

de dichos informes,

Se evidencia soporte de seguimiento realizado con corte a noviembre del
2019.

Los soportes enlregados no son consistentes con la actividad propuesta|
dado que la validacion era en el valdador automélico de accesibidad
tawdis net., no en el utlizado que se denomina examinator

No obstante, soportes entregados los cuales muestrar
la entidad realizo una validacien en el portal examinator que amojo un|
resultado de 9,3. Sin embargo, e dia 13 de enero de 2019 Contol Intemol
realizo en el mismo portal a verificacion de accesibiidad del nuevo portal
weby el resuado fue de 6.2.

Se valda a publicacion del inventario en fa pagina web

Se valida documento prelminar del PGD

Se valida el soporte de [a actvidad

Se valda el soporte de la actidad
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019 MTORIMD HAGICHAL
L LCENCAS IMBEMTACES
ot DSt
[
[ ACCESO BT Corte a31 de Diciembre de 2019
Monitoreo OAP
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada % de Avance Descripeién Cualiativa
Definr s criteris para elaborar, publicar y monitorear fa informacien del| =22 Incamerl faborar, publiar
| e tamspirencis s acese 1o momacion bl y moniorear Ia infomacion del link de transparencia y acceso a la| Oficina Asesora de Planeacion 290712019
I 'sparencia k Lo informacien pibica
0042019 . . §
12 laley|Tres (3) Informes de Seguimiento del cumplimiento de  los| Comunicaciones prrosetd Joo% | Les actvidades prvisas se cumpleron al 100% Se hizo le
" |de 1712de 2014 requerinientos de nformacion d la ey de 1712 de 2014 tiote ltima reunion el 30 de noviembre.
e ealizt el sondeo de usabiidad y accesiiidad a ravés de
un formaaro que se desplego en e portal wiw anlagov.o a
" Comuricaciones disposiien de a ciudadania. Los resultados fueron tenidos en
13 :s;:\l::a 1 lenausie olaro o 1 o incitucionsl Un (1) sondeo realizado ecnologia 281012019 100% por
¥lengual pag ‘Atencién al ciudadano sentados para defini el nuevo "look & feel"en el Comits|
Instucional de Gesiign y Desempero del 9 de dicembre el
‘Subcomponente 1 200
e realzo el despliegue del nuevo poral insiucional de g
. Caifcacion Trple A del portal insitucional www.anlagov.co de| ANLA el dia 31 de dicembre de 2019, Se realizaron las|
L ety n el reporte validador automéico de. cceshilidad Tecnologia 260712019 0% idacic i
awdis net de acuerdo con el alcance de la calficacion Triple A del
escaner automdlico en .
15 i ‘;Lg;;’“‘{”‘ de transparencia y acceso a la informacién piblica Tecnologia 260712019 100%  |CUMPLIDA DESDE UN CORTE ANTERIOR
navegacion de  plantlia Sectoes del potl insttucional )
QRD:
siqentes cores: 3101201
a: - (Corte 31 de ciciembre de 2018 30042019 4. El Informe de PRSDF con corte a 30 de septiembre e
oA B X 21 (Corte 31 de marzo de 2019 Alencien al Ciudadano 310772019 100% i
5 (Corte 30 de junio de 2019 30102019 el nk: it aria gov.colindex. phplestransparencia
Corte 30 de septiembre de 2019
31, |Actalizar Actalizar 20062019
Subcomponente 3
Elaboracién de Insrumentos de Gesiion de la
I
32, |Actualizar el Pogram de geston documental Actalizar un (1) programa de gestion documental Gestién Documental 30102019 L it aibariis ety
Transmitr un guion de programa radial con a informacién misional de la|Un (1) guion de programa radial transmitido con Ia informacién e transit el programa radial a través dl Podcast e la
4 enidad en lengua indigena Wayuu misona d a entidad en lengua indigena Wayuu Comunicaciones snosiz0t 100% | e
Subcomponente 4
Criteio Diferencial de
Accesiildad 42, |Eiborar un video con inormacion misional de fa enicad en Ia lengua Un (1) video con informacion misional de fa entdad en Ia lengua Comunicaciones 082010 100%| S abor  publio e i en o ana e YouTubs.
indigena Wayu indigena Wayu elaborado
43, |Incluir :: ﬁat;) ‘espacio principal de didlogo con traduccion en lenguaje de| Comunicaciones 30082019
54, seuiiono o cmpiins d Ly e Acoso o rfamacin Cont temo 0092016
PN cony cnee =) 1. 1 numero de solcitudes recbidas. Pubicar tres (3) Informes de Acceso a nformacién.
B} i et " ” I Registo de Petciones con cort a 30 de septembre de
udada 1
52 |2 Cote ! Atencén al Gudedeno st 0% | 2019 50 pubics en e sio b e 1 d rviemor do 2019
3.1 tempo de respuesta acada soiciud (Corte 30 de septiembre de 2019
4
Nivel de Cumpl
0a5e%
80a7%%
80a100%

Se evidencia publicacion del informe en la pagina web
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AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES

Componente 6: INICIATIVAS ADICIONALES Corte a 31 de Diciembre de 2019 Corte a 31 de dici de 2019
Monitoreo OAP Uso exclusivo de Control Interno
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada % de Avance Descripcion Cualitativa va?l '!e 2 f . f ©
Cumplimiento mejora
Se verifican los soportes del avance. No obstante, se
Un (1) acto administrativo con la conformacién de los recomienda socializar la designacion con los gestores de|
. _Deﬁnl_r el equipo de gestores de gestores de integidad adoptado Talento Humano 2810612019 ALTO integridad incluidos en el acta. Esto dado que el mde_ugar
integridad en la entidad N - con un profesional asignado como gestor, no conoce dichal
Un (1) equipo de gestores constituido N N
designacién ni las acciones que debe emprender en
cumplimiento del rol asignado.
Elaboracion de la estrategia de|Un (1) documento de la estrategia y un cronograma " "
1.2 apropiacion del cédigo de integridad de actividades a desarrollar Talento Humano 31/01/2019 ALTO Se validar los soportes de cumplimiento de la accion
Se continué con la campafia en medios internos de la estrategial
de apropiacion de los valores, abordando los meses de agosto y
Subcomponente 1 Cumplimiento del 100% de las octubre los de Justicia y Diligencia, respectivamente, de acuerdo|
Cadigo de Integridad Implementacion de la estrategia de N ° > o con el cronograma de la estrategia de apropiacion. No obstante, " e
13. apropiacion del Codigo de Integridad T—:nr:e \fid:ljtrategla de apropiacion del Codigo de Talento Humano 31/112/2019 durante todo el periodo en cuestién se hizo difusién de los valores ALTO Se validar los soportes de cumplimiento de la accion
9 que se han tratado durante la vigencia, todo lo anterior a través de
las pantallas, correos electronicos y articulos en la rondaj
100% semanal.
Evaluacion de dela Se realiza la construccion de la herramienta de medicion, se
14. de apropiacion del Codigo de Integridad Un (1) delos de la estrategia Talento Humano 31/112/2019 aplica |E.I' herramienta g\ d\'av 11112/2019 , se pondera la| ALTO Se validar los soportes de cumplimiento de la accion
informacion para el posterior analisis.
100%
Elaboracion y publicacion del formato de El formato estd disefiado para aplicacion exclusiva de
1.5. |declaracién de confiictos de interés de|Un (1) formato publicado Talento Humano 11/03/2019 ALTO funcionarios de planta. Se recomienda estudiar Ia
servidores pUblicos posibilidad de hacerlo extensivo a contratistas.
Subcomponente 2 Realizar actividades de sensibilizacion a
Lucha contra la 2.1. |todos los servidores de la entidad para|Dos (2) actividades desarrolladas Control Interno 31/12/2019 ALTO Se validar los soportes de cumplimiento de la accion
Corrupcion promover la lucha anticorrupcion.
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CELEVCIAS AVRENTAES

Repibica de Colombia
Componente 7. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA Corte a 31 de Diciembre de 2019 Corte a 31 de diciembre de 2019
Monitoreo OAP Uso exclusivo de Control Interno
ivi o . Nivel de Observaciones / recomendaciones /
Subcomponente Actividades Responsables
P Meta o producto P Fecha programada % de Avance Descripcion Cualitativa Cumplimiento Acuerdos de mejora
Se evidencian los soportes que permiten
establecer la conformacion del Equipo del
Participacion  Ciudadana de la ANLA,
Conformar el equipo de trabajo que liderara el proceso de| Oficina Asesora de Planeacion excepto de a Oficina Asesora Juridica.
1.1 io) i evaluacion y i de los|Un (1) equipo de participacion ciudadana conformado Procesos misionales 15/02/2019 ALTO .
. o Se recomienda fomentar en las personas
ejercicios de participacion ciudadana Atencion al ciudadano
asignadas la necesidad de participar en|
talleres o cursos relacionados con el tema.
Lo anterior dado que Control Intemo observd|
aue no todos los intearantes del eauioo
Capacitar el equipo de trabajo que liderara el proceso de|Una (1) jomada de capacitacion para el equipo de
. 1.2 io) i evaluacion y i de i ion ciudadana sobre la participacion ciudadana en Oficina Asesora de Planeacion 22/02/2019 ALTO
Subcomponente 1. Condiciones . .
P P ejercicios de participacion ciudadana el sector ambiente y mecanismos de participacion
idéneas para la
promoclonAde la participacion Se evidencia acta del dia 12 de abril de|
ciudadana 2019 donde se presentd la propuesta;
Definir la metodologia para la caracterizacién de arunos de interés Un (1) documento con la metodologia que defina el alcance y Oficina Asesora de Planeacion Se elabord &l de iade 6n de metodolégica para la caracterizacion de
13. 92 p gup los objetivos de la caracterizacion y los instrumentos a Procesos misionales 13/09/2019 100% 2 ALTO grupo de interés. No obstante, se evidencia
de la entidad " 1 usuarios. N
utilizar Atencion al ciudadano que cuatro (4) de los integrantes del Equipo
de Participacion no asistieron a estal
jomada.
Aplicar la metodologia para realizar la caracterizacion y elaborar el Oficina Asesora de Planeacion La melodologia fue |mp‘Iememada para el gupo de valor
. . Y . - . usuarios. La caracterizacion fue documentada por el Grupo de
1.4. [documento de caracterizacion de grupos de interés que serd|Un (1) documento de caracterizacion de grupos de interés Procesos misionales 6/12/2019 100% A ALTO
) o Atencion al Ciudadano con apoyo de la Oficina Asesora de
adoptada para la vigencia 2020 Atencion al ciudadano .
Planeacion.
Ajustar el procedimiento de PE-PR-3 Participacion ciudadana y| : . .
2.1. |rendicion de cuentas e incluir en él el formato interno de reporte |Un (1) procedimiento ajustado Offcina Asesora L.ie Planeacion 20/05/2019 ALTO Se verict el documento sopore de fa
" PR Procesos misionales actividad
de las actividades de participacion ciudadana
Ajustar el procedimiento de EL-PR-6 Audiencia pibica ambiental Oficina Asesora de Planeacion Se verificé el documento soporte de la
2.2. |e incluir en él el formato interno de reporte de las actividades de|Un (1) procedimiento ajustado . o . 26/07/2019 ALTO N P
B Subdireccion de Evaluacion y seguimiento actividad
participacién ciudadana
Subcomponente 2. Promocién . . L . " . Del 04 al 02 de agosto de o Se realizé camparia de divulgacion de los procedimientos, a Se verifico el documento soporte de la
efectiva de la participacién 2.3. | Socializar los procedimientos ajustados Dos (2) ejercicios de divulgacion de los procedimientos Comunicaciones 2019 100% {ravés de "Comunicaciones ANLA" y las pantallas de Ia entidad ALTO actividad
24 Realizar monitoreo al cumplimiento del Plan de participacion{Dos (2) jornadas de revision de avances en la Equipo de participacion ciudadana 26/07/2019 ALTO Se verifico el documento soporte de la
" |ciudadana vigencia 2019 implementacion del Plan de participacion ciudadana quipo de partcip: 29/11/2019 actividad
Elaborar el informe de resultados obtenidos en la implementacion Se elabord el informe de resultados de los espacios realizados.
de las actividades definidas en Plan de participacion ciudadana y|Un (1) documento de evaluacion de los resultados de Oficina Asesora de Planeacion " Se presento al equipo de participacion Ciudadana el informe Se verific el documento soporte de la
25. . i . N . N . 22/11/2019 100% N : L s ALTO .
en los espacios de durante la de la estrategia Procesos misionales realizado de la ejecucion de las estrategias del de rendicion de actividad
2019 cuentas y participacion ciudadana durante el afio 2019.
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