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INTRODUCCION

Con el animo de generar un espacio de didlogo de rendicién de cuentas masivo que permitiese
dar a conocer la gestién institucional a todos sus grupos de valor, la Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales desarrollé su Audiencia Publica Participativa Institucional de Rendicion de
Cuentas del periodo comprendido entre el mes de agosto de 2022 a junio de 2023. Este espacio
se llevd a cabo de manera presencial en el Centro de Convenciones Agora Bogota y se transmitié
en vivo a través de las redes sociales de la Entidad, con el fin de facilitar y ampliar la participaciéon
a todos los actores a nivel nacional y territorial.

El mecanismo de Audiencia Publica Participativa Institucional de Rendicidn de Cuentas busca
promover la transparencia y acceso a la informacion publica, asi como un didlogo en doble via
que le permita a la Entidad identificar, de la mano de los grupos de valor, oportunidades de
mejora a la gestion adelantada. Lo anterior, con el fin de garantizar que el proceso de rendicién
de cuentas cumpla con los lineamientos establecidos frente a los elementos de informacion,
didlogo y responsabilidad.
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Es de anotar que este espacio de didlogo se desarrolld el 17 de octubre siguiendo lo establecido
en la Ley 1757 de 2015, asi como los lineamientos del Manual Unico de Rendicién de Cuentas-
MURC, convocando a mas de 35.000 personas pertenecientes a grupos de valor desde
ciudadania en general y sus organizaciones, agremiaciones, otras entidades publicas, érganos de
control, usuarios de nuestros trdmites y servicios, cooperantes internacionales, entre otros.
Adicionalmente, es importante resaltar que, dicho evento conté con traduccién a lengua de
sefias, para garantizar la inclusion.

Finalmente, este espacio de didlogo hizo parte de la Estrategia de Rendicidn de Cuentas de la
ANLA para la vigencia 2022 —contenida en la hoja de ruta del Programa de Transparencia y Etica
de lo Publico.

En virtud de lo anterior, y para conocimiento de los interesados, a continuacién, se presenta el
informe sobre cada una de las etapas de la realizaciéon de la Audiencia Publica Participativa
Institucional de Rendicién de Cuentas, de acuerdo con la normativa vigente.
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https://www.anla.gov.co/oficina-de-planeacion/programa-de-transparencia-y-etica-publica/vigencias-programa-de-transparencia-y-etica-publica

(@R AN
(ﬂ POTENCIA DE LA -

VIDA easas e
DE LICENCIAS AMBIENTALES

TABLA DE CONTENIDO

0 APRESTAMIENTO Q EJECUCION

* Definicion del equipo lider * Desarrollo de los espacios de dialogo
* Registro de asistencia
~ * Respuesta a preguntas
e DlSENO * Encuesta de satisfaccion
e Estructuracion del espacio de dialogo

, e SEGUIMIENTO Y EVALUACION
e PREPARAC|ON * Balance encuesta de satisfaccion

Priorizacién de grupos de interés Viabilizacion de compromisos

* Consulta de temas de interés y metodologias a
grupos de valor
*  Elaboracién del informe de rendicién de cuentas e CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
* Definicion de la metodologia para el espacio de
didlogo
Convocatoria al espacio de didlogo y divulgacién del
informe de rendicion de cuentas
Elaboracién de piezas graficas
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DEFINICION DEL EQUIPO LIDER

Teniendo en cuenta que la ANLA se encuentra en el nivel de perfeccionamiento
de la implementacién de su Estrategia de Rendicion de Cuentas, conforme a los
dispuesto en el Autodiagnéstico del Manual Unico de Rendicién de Cuentas-
MURC, desde el 2021, conformé el Equipo Lider y anualmente actualiza sus
miembros y delegados para un buen funcionamiento de este mecanismo de
participacion ciudadana.

Asi mismo, en tanto la rendicién de cuentas es un deber de toda la
Entidad, también se cuenta con la activa participacion de los demas procesos
misionales, estratégicos y de apoyo en la identificacion y definicién de temas a
ser sometidos a consulta publica, la elaboracion del informe general de rendiciéon
de cuentas y la estructuracidn, elaboracién, presentacién y didlogo sobre los
contenidos elegidos para la Audiencia.

A continuacioén, se presentan los miembros del Equipo Lider de Rendicién
de Cuentas, asi como sus funciones y responsabilidades durante el proceso:

Rendicion de

Cuentas 2023




&7

t

SUBDIRECCION DE MECANISMOS DE
PARTICIPACION CUDADANA AMBIENTAL

Coordina el proceso de rendicidn de cuentas:

Propone espacios y metodologias de didlogo

Realiza en conjunto con la OAP la consulta a grupos de valor
Prioriza y convoca grupos de valor

Gestiona la actualizacion del micrositio de rendicidon de
cuentas

Viabiliza y hace seguimiento a compromisos

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Acompaiia todo el proceso de rendicion de cuentas:

Incorpora la estrategia de rendicién de cuentas en la Hoja de ruta
del Programa de Transparencia y Etica Publica y le hace
seguimiento

Elabora informes de rendicién de cuentas

Acompafia la elaboracién y aprobacién de formatos en el Sistema
de Gestion de Calidad

DIRECOION GENERAL

Lidera el proceso de rendicion de cuentas:

* Dallinea sobre el alcance de los espacios de didlogo

e Determina metodologias para los espacios de dialogo
e Lidera el desarrollo de espacios de didlogo

* Adquiere compromisos de rendicion de cuentas

GRUPO DE COMUNICACIONES

Lidera la estrategia de comunicaciones de rendicion de cuentas:
* Gestiona la realizacidn de espacios de didlogo

* Define laimagen de rendicién de cuentas

* Diagramay publica informes de rendicion de cuentas

* Elabora, publicay divulga piezas graficas antes, durante y después del

espacio de didlogo a través de todos los canales de la entidad

EQUIPO LIDER DE LA RENDICION DE CUENTAS h

DE LICENCIAS AMBIENTALES

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Da linea sobre el proceso de contratacion de rendicion de
cuentas:

Determina el tipo de contratacidn que aplica para cada uno de
los espacios de didlogo

Orienta y acompania el proceso contractual para que llegue a
feliz término

OFICINA DE TEONOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Apoya en procesos tecnologicos:

Acompafia en los servicios técnicos y tecnoldgicos para la
realizacién de espacios de didlogo en la sede principal de la
entidad

Acompafia la construccion de fichas técnicas sobre
infraestructura tecnoldgica en posibles procesos de
contratacion
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ESTRUCTURACION DEL ESPACIO DE
DIALOGO

Este espacio de didlogo institucional se estructuré segin lo establecido en la Ley 1757 de 2015:
“Estatuto de Participacién Ciudadana” y en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas-MURC
relacionado con el mecanismo de Audiencia Publica Participativa, en tanto esta fue la metodologia de
didlogo mas votada (35%) durante el ejercicio de Consulta de Temas de Interés y Metodologias de
Didlogo adelantado durante los meses de abril y mayo. En este sentido, se:

* Definié que el espacio de didlogo se adelantaria de manera presencial y virtual.

* Convocd de manera amplia y masiva a mds de 35.000 personas pertenecientes a todos los
grupos de valor que se relacionan con la Autoridad a través de correo electrénico, pagina web y
redes sociales.

* Elabord un informe detallado de rendicidén de cuentas (periodo agosto 2022-junio 2023) que se
publicéd y divulgd desde el 31 de agosto través de correo electrénico, pagina web y redes
sociales.

* Establecié una agenda coherente con los temas mds votados durante el ejercicio de consulta
publica y aquellos que la misma Entidad considerd de importancia, articuldndolos en las lineas
estratégicas del Plan Estratégico Institucional.

* Adquiri6 compromisos de mejora a la gestion institucional con base en las propuestas
(sugerencias, recomendaciones y preguntas) recibidas por parte de los participantes.

Al final, la Oficina de Control Interno llevd a cabo un balance y el cierre de la Audiencia.
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‘ 2. Elaborar e
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Con el animo de generar un didlogo paritario y en doble via durante la Audiencia Publica Participativa Institucional de Rendicién de Cuentas 2023, y teniendo en cuenta que dicho
espacio se llevaria a cabo de manera tanto presencial como virtual, se consolidaron las bases de datos pertenecientes a las diversas dependencias para identificar los grupos de
valor con los cuales la ANLA cuenta con algun grado de interaccién y/o relacionamiento.

Asi las cosas, los siguientes fueron los grupos de valor identificados y contemplados como invitados:

ORGANIZACIONES SOCALES Y AMBIENTALES COMUNITARIAS
INTERNACIONALES, NACONALES Y LOCALES.

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALESNACIONALES E
INTERNACIONALES

VEEDURIAS QUDADANAS AVIBIENTALES

ACADEMIA (CENTROS DE INVESTIGACION, UNIVERSIDADES,
SEMILLERQS, INSTITUTGS, ETC)

GREMIOS, EMPRESAS PRIVADAS Y EMPRESAS PUBLICAS DE LOS
SECTORESDEANLA

CONSULTORAS AMBIENTALES.

7. ENTIDADES PUBLICAS NACIONALES, DEPARTAVIENTALES Y
MUNICPALES.

OO 600

ENTES DE CONTROL
CONGRESO DE LA REPUBLICA
RAMA JUDICAL

FAY

ENTIDADES PUBLICAS, REDES Y ORGANISMOS INTERNACIONALES
DE AUTORIDADES AMBIENTALES

SINDICATOS

CIUDADANIA

IMEDIOS DE COMUNICACION INSTITUCIONALES Y COMUNITARIOS.



DE LICENCIAS AMBIENTALES

(@5 CONSULTA DE TEMAS DE INTERES Y AN

METODOLOGIAS DE DIALOGO

Priorizados los grupos de interés a convocar a la Audiencia Publica
Participativa de Rendicion de Cuentas, se establecié una estrategia para
CONSULTA DE TEMAS DE adelantar el ejercicio de consulta de temas de interés y metodologias de
INTERES Y METODOLOGIAS DE didlogo de manera amplia y abierta, basada en:

DIALOGO PARA LA RENDICION
DE CUENTAS (INST) * Invitacion masiva que se realizo a través de correo electrénico

OBJETIVO: Ia siguiente encuesta tiene como propésito (I ice nCi as @ an I da. gOV. co)

el et e el ko vt * Publicacién de informacidn a través de la pagina web de la Entidad
tematicas y metodologias a desarmollar en los espacios . L, A o ’ .
de dislogo de rendicién de cuentas de la enfidad * Divulgacion de piezas graficas a través de redes sociales.

* Obligstorio Este ejercicio fue adelantado en los meses de abril y mayo del 2023.

SECCION 1: APROBACION POLITICA
DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

Seleccione si desea aprobar la Poltica de proteccion ’ ENLACE DE LA ENCUESTA REALIZADA:
de datos personales de la ANLA (puede consultarla https://fOrmS.Ofﬁce.Com/r/U?)deDH NWS8

e
http://www.anla.gov.co/documentos/fransparencia/
28-12-2020-anla-politica-de-proteccion-de-datos-

PERSONAS DILIGENCIARON LA

ENCUESTA =
‘ Rendicion de
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Conozca a continuacion la divulgacidn del proceso de consulta de temas de interés y metodologias de didlogo:

PUBLICACIONES EN X:
25/04/2023: https://twitter.com/ANLA_Col/status/1650839118312611840
27/04/2023: https://twitter.com/ANLA_Col/status/1651662819115278351
02/05/2023: https://twitter.com/ANLA_Col/status/1653425906495500289
05/05/2023: https://twitter.com/ANLA_Col/status/1654606898740486149
09/05/2023: https://twitter.com/ANLA_Col/status/1655967396488794116
12/05/2023: https://twitter.com/ANLA Col/status/1657055784243544065
15/05/2023: https://twitter.com/ANLA Col/status/1658230786301231106
16/05/2023: https://twitter.com/ANLA Col/status/1658448336171433986

Cuentas 2023 d
diligenciando la siguients encuesta

PUBLICACIONES EN FACEBOOK:
25/04/2023: https://acortar.link/8Vd1S5
27/04/2023: https://acortar.link/xDRzOW PUBLICACION EN LA PAGINA WEB DE LA ANLA https://www.anla.gov.co/
02/05/2023: https://acortar.link/AEYfEy
05/05/2023: https://acortar.link/yEm2pQ
09/05/2023: https://acortar.link/RdweHQ
12/05/2023: https://acortar.link/Rk7t4a
15/05/2023: https://acortar.link/CNwOYz
16/05/2023: https://acortar.link/HvOVbm
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https://www.anla.gov.co/
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1650839118312611840
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1651662819115278351
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1653425906495500289
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1654606898740486149
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1655967396488794116
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1657055784243544065
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1658230786301231106
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1658448336171433986
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=626280032868662&set=pb.100064600122902.-2207520000&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=614662774030388&set=pb.100064600122902.-2207520000&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=617834723713193&set=pb.100064600122902.-2207520000&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=619898463506819&set=pb.100064600122902.-2207520000&type=3
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=623970906432908&set=pb.100064600122902.-2207520000&type=3
https://acortar.link/CNwOYz
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=626280032868662&set=pb.100064600122902.-2207520000&type=3
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Veedurias

) Organos de control
ciudadanas &

Gremios
Frente a los grupos de valor que diligenciaron la encuesta, tenemos que:

&

* El 35% correspondié a la ciudadania
* El 20% selecciond la opcidn Otros (quienes en su mayoria pertenecen
al sector privado como empresas y consultoras ambientales)
* El'11% se registré como entidad publica ONG
* Otro 11% se identificd como perteneciente a la academia
* Seguido por un 10% de organizaciones no gubernamentales
* Otro 10% a agremiaciones
* Un 2% correspondio a veedurias ciudadanas
* Y finalmente, un 1% a érganos de control

Ciudadania

Es de resaltar que, en comparacion con el 2022, este afio
participaron mas ciudadanos y personas pertenecientes a la academia
en el ejercicio de consulta y que, por primera vez, tuvimos

diligenciamientos por parte de veedurias ciudadanas. Academia

. . Rendicion de
Entidad publica Cuentas 2023

Otras
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Los subtemas de mayor interés votados en la consulta fueron:

42%

28%

Elaboracion e implementacion de  Elaboracidon e implementacion de  Evaluacion a permisos y tramites  Valoracion econdmica ambiental ~ Gestidn sancionatoria ambiental Mecanismos de Participacion Formulacion e implementacion de
instrumentos para mejorar el instrumentos para mejorar el ambientales Ciudadana Ambiental Indicadores de impacto
proceso de evaluacién de proceso de seguimiento a
proyectos, obras o actividades proyectos, obras o actividades

Esta informacidon se empled para la estructuracion del informe de rendiciéon de cuentas, asi como para definir los contenidos a desarrollar mas Rendicion de
ampliamente en el espacio de dialogo. Cuentas 2023
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De estas preguntas:

FUERON IDENTIFICADAS COMO COMPETENCIA DE LA ANLA

La encuesta igualmente se empled para recopilar preguntas que a
los encuestados les gustaria que fueran resueltas durante el
espacio de didlogo de rendicion de cuentas. Cada persona conté
con la posibilidad de formular hasta cinco preguntas.

SE LES DIO RESPUESTA COMO DERECHO DE PETICION

FUERON IDENTIFICADAS COMO POSIBLES PREGUNTAS A
SER FORMULADAS DURANTE LA AUDIENCIA

Se obtuvo un total de:

REQUIRIERON AMPLIACION DE INFORMACION PARA SU
PREGUNTAS FORMULADAS DURANTE TRAMITE
LA CONSULTA DE TEMAS DE INTERES Y

METODOLOGIAS DE DIALOGO

NO ERAN COMPETENCIA DE LA ANLA

POR LO CUAL SE HIZO EL DEBIDO TRASLADO A LA ENTIDAD
COMPETENTE

NO ERAN PREGUNTAS

Rendicion de
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Frente a las metodologias de didlogo, las mas votadas fueron: Panel Ciudadano

* La Audiencia Publica Participativa con un 35%, la cual consiste
en una presentacién detallada de los resultados de la gestién
publica de la Entidad, seguida por ronda de preguntas por parte
de los asistentes para incentivar el didlogo y la evaluacién del
desempefio institucional.

* El Encuentro de Dialogo Participativo con un 35% también, el
cual inicia con la presentacion de temas especificos de interés
por parte de expertos técnicos de la Entidad, seguida por una
ronda de preguntas por parte de los asistentes para incentivar el
didlogo.

o

Foro Ciudadano

Audiencia Publica
Participativa

, . Feria de Servicios
En tanto ambas metodologias comparten una primera

parte enfocada en la entrega de informacién por parte de la
entidad para, posteriormente, brindar un espacio para preguntas
que dinamicen el didlogo y la retroalimentacion a la gestion
institucional, y puesto que la modalidad mas votada fue la
presencial apoyada con medios virtuales (62%):

(SE DECIDIO QUE EL ESPACIO DE DIALOGO INSTITUCIONAL DE RENDICI()N\
DE CUENTAS CONTARIA CON UNA METODOLOGIA DE AUDIENCIA PUBLICA
PARTICIPATIVA Y SE DESARROLLARIA DE MANERA PRESENCIAL EN LA
CIUDAD DE BOGOTA, CONTANDO TAMBIEN CON TRANSMISION EN VIVO A
TRAVES DE LAS REDES SOCIALES OFICIALES DE LA AUTORIDAD

Rendicion de
Cuentas 2023

\_ ) Encuentro Didlogo
Participativo
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El informe general de rendicidon de cuentas se estructurd con base en las lineas estratégicas del Plan Nacional de Desarrollo
Colombia potencia mundial de la vida 2022-2026, garantizando informacién en todos los temas requeridos por ley y
focalizando contenidos segun lo resultante del ejercicio de consulta de temas de interés y metodologias de didlogo. La
informacion contenida en el documento es del periodo comprendido entre el 07 de agosto de 2022 al 30 de junio de 2023.

En este sentido, se trabajé de manera mancomunada entre todos los procesos misionales, estratégicos y de apoyo
para producir los contenidos bajo la siguiente légica:

. 1ery2do CAPITULO
N llli\IEFh?[I;{IhCAI%N . Describimos cémo estamos organizados y los asuntos relacionados con la gestiéon administrativa y financiera
}/ CUENTAS de la Autoridad, incluyendo el informe de Control Interno.
/

V

EN ADELANTE

Se presentd la informacion de avance de las diferentes acciones adelantadas y que corresponden a los ejes
tematicos del Plan Nacional de Desarrollo en el marco de las competencias de la Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales — ANLA, relacionadas con:

Rendicidon de
Cuentas 2023

* Promocidén de los mecanismos de participacién en el licenciamiento ambiental

* Avances en los procesos de regionalizacidn y centro monitoreo de los recursos naturales
* Evaluacién y Seguimiento del licenciamiento ambiental

e Actuaciones sancionatorias

* Evaluacién y seguimiento de permisos y tramites ambientales

* Optimizacién de instrumentos y estrategias del proceso de evaluacidn y seguimiento

* Agendas sectoriales ambientales y cooperacién internacional.

CONOCE EL INFORME INGRESANDO A:
https://acortar.link/ggxFev
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Con el fin de garantizar el acceso a la informacién sobre la

gestion institucional de la Entidad, se publicé el informe - couomea
s . . - . [@wm =
general de rendicion de cuentas en la pagina web el dia 31 de
a Osto de 2023. e v "Ia::lo'ﬂ'c\._':" AIENEENTY SEndacios & 1 CU0agans v Participa « TNCSOU0E v Saia ge Prasa v
; / K& Vioa ANGK @

Agosto 2023

Conozca el informe de
Rendicion de Cuentas de la

Asimismo, con el fin de divulgarlo a los grupos de valor,

se generaron piezas graficas invitando a su consulta, las cuales ANLA
o e . . o W i t - juni 3
fueron publicadas a través de las redes sociales oficiales y la il b &
s . . . ) . licenciasganla.gov.co

pagina web de la Autoridad. Esta estrategia buscé incentivar la ANLﬁz«a

lectura del informe al brindar datos de interés previamente > avan

seleccionados con base en los resultados y logros mas ' —

significativos durante la vigencia. De igual forma, cuando se

, . . .. Temas de Interés

llevd a cabo la convocatoria masiva a participar en el evento, se

reiterd la invitacion a consultar el informe. . - =
A NPT @ B & g
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VIDA

Autoridad Madional de Ucencias Amblentales AMLA
31 e agama (@
enmertiodelGebiemodal Cambio jsabias que en exta vigenda, 12 AMLA 3probé 13 proyectos de
Fuentes Mo Convendonales de Energia Renovable?

W Conoce mids en el informe de Rendicion de Cuentas: https:www.ania.gow ooy, (2023-08-31-
anfa-inf-rend...

m Autoridad Nacional de Licencias Ambientsles ANLA
. VIDA 1osssneman @

#nmerdfiodelGobiemodelCambio jsabias que en exta vigercia, la ANLA aprobd 15 proyectos de

Fuenies No Convercionales de Energia Renovabls?
/ Conoce mas en el informe de Re— "7 5= #- Tosmtes i msis mor mm g imnnn me me

ania-Int-rend.. Autoridad Nacional de Licencizs Amblentales ANLA
emive oY

"/ COLOMBIA #EnmerAncdel GobemodslCamibno jsabias que en esta wgencia, la ANLA aprobo 15 proyectos de
(((. viﬁx Fuentes Mo Convencionales de Energia Renovable?
= W Conoce mas en el miorme de Rendicidn de Cuentas: btips//wwwarla.gowcoy, 2023-08-31-
anla-inf-rend..,

& ks 25

[Q‘_' VIDA s T

PrimerAnode/
Gobiernodel
Cambio

£Sabias que en esta vigencia, (a
ANLA aprobd

de Fuentes No Convencionales de
Enaergia Renovable?

Conoce mas en el informe de

PUBLICACIONES EN FACEBOOK:
01/09/2023: https://acortar.link/420Jwb
04/09/2023: https://acortar.link/aiJAux
08/09/2023: https://acortar.link/rQpcNQ

DIVULGACION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ANEA

AUTORIDAD MACIOMAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES

° ANLA @ANLA Col - 4 sept.
#PrimerafindelGobiemodelCambio ¢sabias que en esta vigencia, la ANLA
aprabd 15 proyectos de Fuentes No Convencionales de Energia Renovable?

[ conoce mas en el informe de Rendician de Cuentas:
anla.gov.cofimages/documen..,

o ANLA @ANLA Col - 31 ago,
#PrimerAnodelGobiermodelCambio ¢sablas que en esta vigencia, |a ANLA
aprobd 15 proyectos de Fuentes No Convencionales de Energia Renovable?

uentas:

o ANLA @ANLA Cal -
# PrimesAniodslGoblernodslCambio ;sabias gue en estavigencia, la ANLA
aprobd 15 proyectos de Fuentes No Convencionales de Energia Renovabls?

iCanoce mas en el informe de Rendicidn de Cuentas:
anla.gov.cofimages documen...

ViDA e T

PrimerAfiode!
Gobiernods|
Cambio

:Sabias que en esta vigendia, la
aprobs

ANLA Lo
Jproyectos
de Fuentas No Convencionales de
Energia Renovable?

Conoce mads en elinforme de

il 221

PUBLICACIONES EN X:
01/09/2023:https://acortar.link/VeojA8

04/09/2023: https://acortar.link/RII9i7
08/09/2023: https://acortar.link/zNJbqy
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https://twitter.com/ANLA_Col/status/1698720072573890795
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Autonidad Nacional de Licencias Ambientales ANLA esta con Ideam Instituto y e Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA etz con Instituto Humboldty
8 personas mas 5 B personas mis. .
17 daocubre e 1911 @ 17 de ortubre o b 1126 - P
SAMLARINdE Autoridad Macionzl de Licencias Ambientales ANLA est2 con Institets Humbaoldt v #ANLARIndeCus e Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA ect= con Instituto Humbaldty
acompanam ° B personas mas . 00N 1.227 procasosy B personas mas
donde se de 1 deoduiea -] l Oficing Azesorz | 17 g petubre 2 e 1133 -0
Academia. SANLARSR e S .~ W ", D ) WL S~ M - B I = Mzt resultados € A wavés de la Dficina de Tecnologizs de I Informadian lngramios mejorar [a expariencia de
ambientales. Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA 252 con Instituto Humboldt i
~» @@ sandonatorios & personas mas = - coLou plataformas: ° Autoridad Nacional de Licencias Ambientales AMLA est2 con Instituto Humboldty |
el i [ @ it
. 2 rzsultada: 17 e octubre altes 1138 - @

£ANLARIndeCue o Autoridad Macional de Licencias Ambizntales ANLA =ct= con Instituto Humboldt v (( cou
corresponden 3 B persanas mas (: Vil HANLERpd) e Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA etz can Institwto Humboldty |

e i {7 e octubre a b 1200 - @ funcionafida 7 personas més.
¢ VIl Conoce mas rest X g informacion %,

En #ANLARiIndaCuantas te contamos algunos resultados de la gestidn rezlizada por la Oficinz de octubrea s 1153 - @ .
L couos
| &
vIiD

Centrol Disciplinarii #ANLARindeCuen” "= B B
K it CGMO En esuwucT ° Autoridad Macional de Licencias Ambientales ANLA =:t2 con Instituto Humboldt
(G

° Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA e:zt2 con Instituto Humboldt v .
} meiorando kos zar

B personas mas.
[( S 17 te oétubr afes 1222+ @
" VIDA
#ANLARIndeCuenta: | Frents 3 I3 evaluacion samestral d=l sistema d= conrol interno. nuestra

Oficina de Contro
° Autoridad Nacional de Licencias Ambientales AMLA est2 con Instituto Humboldty

(J fa=ts b o) d
(: A
ViDA #3abias idad en licenciamisnto ambientsl estamos cumpliendo los terminos de
ley con relacion 2 las respuestas de solicitudes de licenciamiento ambiental con un promedio de
S7.ET%. #ANLARInd=Cusntas

B personas mas.
17 de ochutwe 2 ke 1204 - @&
#ANLARindeCuentas | En |z Politicz de Prevencicn de Faltas Disciplinariaz, Is Oficina de Control

(@. wrnesced  Dicciplinario v
WD'A . —— Autoridad Nacionzl de Licencias Ambientales AMLA et con Instituto Humboldt v
Diagnastice di B :
|personas mas
Waszs de rafa 17 deortubre a b 1157 - @

#ANLARIndeCuentas con la Oficing de Controd Disciplinario Interno. A traves de lz funcidn
.+ e comective, hemos lograda Iz gestion de lzs actsaciones disciplinzrias: 15 procesos remitidos por
[(g' wl compatencia, 20 procesos archivade. 1 formulacion de plisgo de cargos ¥ 272 awtos da trdmite,

&7 o
Gestidn de las

actuaciones disciplinarias

Declaracién Bajo Juramento
> 11
ESTRATEGIA CALIDAD PARTICIRACION
Trabojo articulado  TECNICA  Fortalecimiento de los Ratificacién Queja
plemvemiiustivn participacion en el
ambiental liconclamionto 21
Inspeccion disciplinaria
Versidn libre

Total 351

N4

AUTORIDAD MACIOMAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES

PUBLICACIONES EN
FACEBOOK:
17/10/2023:
https://acortar.link/W8otHi

https://acortar.link/VYX5PX

https://acortar.link/b31EFR

https://acortar.link/eg2Aip

https://acortar.link/k3ib16

https://acortar.link/QHKy8M

https://acortar.link/kMto6B

https://acortar.link/{OAFFS

https://acortar.link/5KffLp

https://acortar.link/jpWyd1

https://acortar.link/JAO6Ym

https://acortar.link/TQsXXE

https://acortar.link/ulgAAS
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DE LICENCIAS AMBIENTALES

ANLA
EANLA Col . ANLA @ANLA Col - 17 oot wes

. En #ANLARIne entas te contamos que se ha reducido en 70% los
Enlinsacon el ACUE"dO |:!e ESC@Z& en #ANLARIndeCuentas te contamos tiempos de acogimiento de los conceptos técnicos de seguimienta can la PUBLICACIONES EN X:
quesearealiz ' N ' ' impl ) o .
Escazd con | o %:;TA i AN:E\Q:ANLA_LD[ = 17 oct. A ; d 17/10/2023.
EANLA Cal : HANLARIndeCuentas 5 irecch .
antividades | Mas HAN nwe_ueni.._yporesolteconta_mo.sque.ces e la Sul lrelt‘.‘cr nde httpS://aCOl"tar.llnk/6COVtC
; ’ 2 = S Instrumentos, Permizos y Tramites Ambientales se resalta la creaciony N
HANLARInder 'hﬁ 'iﬁi‘x"""‘"c A caimnlamants al hotan Shdandas R l actuzlizacion de |os instrumentaos que, optimizan los procesos de https://acortar.llnk/ngwN R
Conocemas una cita virtu BANLA Col ficenc . S o :
. Z e ANLA @AMLA Col + 17 oct. e .
il | HANLARIndeCuentas | ;Sablas que la Subdireccidn de Evaluacidn de Conot ° ""‘f‘"-";fm-‘i‘-'\ ENlES Y POr 250 te Contamos que se consolidd el equipo https://acortar.l!nk/HSGtOS
((f coow  entreverbals 0 s ;"' F;'_”"'* d:- ":‘ } CI‘*'" £ i . 'L rl | ! A' para Impulsos sancionatories y logramos dar impulso a 256 expedientes https://acortar.link/8ylhfe
VT, icencias Ambiantalac ha racialin cnlicitburdoe on ol narindn : . g . - . .
: ViD - ANA identificados gracias a la adicln presupuestal. https://acortar.I|nk/ch|0V
Conocemas, Comprendi @ANLA Col ﬁ .
it Adiclonaimente, conoce resultados del Canfro de Monitoren agul https://acortar.link/fS1bwb
(‘( i, Acd te mos ue, en la og_aartu’udad a1llcenclanllento amblental estanms https://acortar.link/Othnb
G vme  resueltas. | cumpliendo” 7 - . i
v solicitudes ¢ ANLA ° ANLA GANLA Col - 17 oct. https://acortar.link/MhLPEV
HANLARInd @aNLALH! 4 HAN LAI"!int_:leCJer‘-'-.és yparesote contamos qus logramos mantzneria htt ps ;//aco rtar.lin k/Y)(d bJ9
((( Vil HANLARIndeCuentas Sabfas que la Subdireccidn de Seguimiento de cerfteaclon de nestp slslema de epstian de caligod 2 N0 SU0201

obteniendo No Conformidades producto de la auditoria realizads por parte

(é‘ cotok Licencias Ambientales ha realizado 815 visitas de seguimiento, emitido de ICONTEC. M4s resultados de |2 Oficina Asesora de Planeacian aqul

mlﬂa\-‘ 2.652 conceptos técnicos y 2.655 actos administrativos.
S AN
t.\ an Conocea més resultados aqui E( VIDA pet= ey
( ViOA m Cumplimiento de
( R e plan de accidn insti
s Més resultados:
.,.‘ Vigencia 2022 Vigencia 2023
q| 8 2.833 s
: 98% 50%
Tt @ 5
atravesc o s
estrateclak prefiminares de informe de
e evalua mmplimiento ambiental ol oy L oy

Ps

97% 52%

A 30 de junio de 2032
21009 | -
T ; oundeter‘rnmacw:’m de IDAY . 9 -
= A.NLI *Indice de desempenio ambiental I'- ANLA
a ""Rind ANLA
® 1.009
& Presidenci =
- Seguimientns Documentales Espaciales Presidencia Calumbia e v B mas
=L AT ANLA (desde €l punto de vista geografico y S 13

| Rinde satelital) -
A& Presidencia Colombia e v 8 més RendlClon C’G‘

10412 & m. -+ 17 ocl. 2023 - §94 Reproducciones
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https://acortar.link/MhLPEV
https://acortar.link/YxdbJ9
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En tanto las metodologias mas votadas fueron la audiencia publica participativa y el encuentro de didlogo
participativo, se seleccioné la primera modalidad para el desarrollo del espacio de didlogo, el cual se
estructuré conforme a lo establecido en el Manual Unico de Rendicidon de Cuentas — MURC, y con base en

DEFINICION DE LA METODOLOGIA PARA EL

ESPACIO DE DIALOGO

los procesos misionales, estratégicos y de apoyo, como se puede evidenciar en la siguiente agenda:

APERTURADELEVENTO

PALABRAS DEL DIRECTOR GENERAL

SUBDIRECOION DE MECANISMIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
AVIBIENTAL

SUBDIRECCION DE EVALUACION DE LICENCIAS AMIBIENTALES

SUBDIRECCION DE SEGUIMIENTO DE LICENCIAS AMIBIENTALES

SUBDIRECCION DE INSTRUMENTOS, PERMISOS Y TRAMITES AMBIENTLAES

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

©060600

AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES

Cada bloque temadtico conté con apoyos audiovisuales tales
como: videos explicativos con las funciones de cada dependencia,
presentaciones en lenguaje claro que acompafaron la entrega de

informacidn, y espacio para la formulacién de preguntas.

OFICINA ASESORA JURIDICA

OFICINA DE TEONOLOGIAS DE LA INFORMACION

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA

OHCINA DE CONTROL DISCIPLINARIOINTERNO

BALANCE Y ADQUICSION DE COMPROMISOS (DIRECCION GENERAL)

EVALUACION DEL ESPACIO DE DIALOGO

Rendicion de
Cuentas 2023
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COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA
CUENTAS

De la compilacidon de bases de datos de grupos de valor, se llevd a cabo la convocatoria desde
dos grandes enfoques:

1. Se identificaron los grupos de valor con mayor grado de relacionamiento con la Autoridad,
para garantizar un numero de invitados paritario y con enfoque diferencial, quienes fueron
convocados a participar en la Audiencia de manera presencial a través de correo
electronico y a quienes se llamd a través del Centro de Orientacion para confirmar su
asistencia. De esto se obtuvo una lista de invitados de 181 personas y/o organizaciones.

2. De otra parte, se adelantd una convocatoria masiva a las demas personas y/o
organizaciones identificadas, para que, todo interesado, pudiese participar de la Audiencia
conectdndose a la transmisidn en vivo del evento a través de las redes sociales oficiales de
la ANLA. Para este fin, se remitieron invitaciones a 47.000 personas y se divulgaron piezas
graficas a través de las redes sociales oficiales y la pagina web de la entidad.

W& Vioa

lnicow  Trampmencaw  AlencienySeridcsataCidhdmis e fariipae  MNowimow  EsfwdePromsa v

Lo A idad Macional i Les - ANLA i invita a participar en La “Audiencia

‘-A del.m de Rendicién de Cuentas™

vents en el cual presentaremas La gestidn de La entidad antre ago

.f? 5@ 800 am. @

Congctate virtualmente a traves de nuastras redaes soctales.

O |

tantacal Austerated Paskanal
o Lineecian Amalmeaies

CLEEETETTD

sssssssssnssanen

2 Agora Bogota
* Centro de Convenciones
x Caile 24 No 38-71

CONVOCATORIA AL ESPACIO DE DIALOGO DE RENDICION DE

La Autoridad Nacicnal de Llnnclai
Ambientales t= invits

el 7 de ngosw de 2022 51 30 de junio de 2023,

de octubre
i 7 2023

Hara de ingreso

8:00 a.m.

Para confirmar tu asistencia

Si po puedes asistir
presencialmente, hazle virtual a
traves de nuestras redes soclales,

jParticipa!

A

X

N4

AUTORIDAD MACIOMAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES

"4
La Autoridad Nacional de Licencias
Ambientales invita a todos sus grupos de
walor a participar en su Audiencia Piblica
Participativa de Rendicidn de Cuentas, en
la cual dialogaremos sobre la gestion de la
entidad comprendida entre el 7 de agosto
de 2022 al 30 de junio de 2023,

. de octubre
f?zozs”
@ 8:00 a.m.

Virtual a través do

@ nulzstrai lvdos

...,,,m. : a\.mn Hssias
da Liennciae
Ataretmn

jConéctate y participa!
Lo invitamos a consultar nuestro
informe: haciendo

€0

Rendicion de

Cuentas 2023




(@- %TSBE CONVOCATORIA AL ESPACIO DE DIALOGO DE RENDICION DE ANCAY

CUENTAS B

iLa ANLA te invita a participar en su Audiencia Pablica Participativa de Rendicidn de Cuentas 2023!

@ Sihay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga dic agu’ parz verlo en un exolarador web,

j

Correspondencia ANLA

Fara

i§

(&

La Autoridad Naclonal de Licencias
Ambienteles invita 3 todos sus grupos de
wvalor a participar en su Audiencia Pdblica
Participativa de Rendicidn de Cuentas, en
Ia cual dialogaremos sobre la gestidn de la
entidad comprendida entre ¢l 7 de agoste

de 2022 al 30 de junio de 2023,

|2 Auteridad Nacional de Licencias

Ambientales t= invita a participar de manrera
presencial er su Audisncia Publica Participativa de
Rendicicn de Cuentes, en la cuzl dialogaremas
sobre la gestidn de la entidad comprendida entre
el 7 de agosto de 2022 2l 30 de junio de 2023.

de octubra
i j 2023 —

Hora de ingreso

8:00 a.m. e

de octubre I
i 52023

8:00 a.m. ===

Virtual 3 travds de

O 06 0 ==

Ao fhackiat
saLiooa

x Ambmrtser
jConéctate y participa!
Le invitamos 3 consultar nuestro
infarme hacianda
" Qm

sk i, o LsEp

— Wl i st B Wb b e e 18 414 b LA 71

- Comatrmzoe o B
wea

Calle 24 No 28-71

: Agora Bogota
3 Centro de Convenciones [ R

- Drteimen, B ke, i

Para confirmar tu asistencia

Si no puedes asistir
presenclalmente, hazlo virtual a

Rendicion de
Cuentas




&7

de Uiganeins ANLA
15 g octibre 2 les 1400 8

= El prseimo 17 do ocrubte, SANLARINGET LGNS, Condctats 3 MUGSTaS redes sociaks para
cenccarlz gestidn da b entidadt en asta 30 de gobierne

B Mientras que Hega el dia canoce sty mforme de gestion en &l siguente enlos
Fittpusymwianl 3., oo/ R023-08-3 1-pnla-Inf-rend.

&

k|

mon«m innml e Licencias Ambientales ANLA

2 e cchubry & 6T

| = El priwimn °7 de acnibre, #ANLARIndsC uentas. Congriste 3 nusstis redss sacisles pars
coceer la gestien de s eatidad en este afc de gobiems

W Mianira: que tlega &f i3, cancos nusstra infma de qastian an el siguisnta enlacs:

it frmwe anla.gav.co/_/I023.08.35 ania-lnf-rand..
=
Autaricad Macional de Licancias Ambientales ANLA
Ta deothireaar 120008
=B oréimo 17 de pebubrs, SANLARind=Cuentas, Candctate a ruestras rades sccisles para
conoosr ta gestitn oé & entidad e este afla de gobisrno
W Mi=ntraz que ll=ga el dia, conoce nuestro nforme de gestion en el siguente enlace

Pittp e anla g ow.co/ - 2023-08-37-anka- Inffend..

/ I Viga s

Autoridad Nacional de Licencias Amblentales ANLA

\ /

tepswna anin gov.cof (202308 31 -anla-lnf-rend.

-

N

CONVOCATORIA AL ESPACIO DE DIALOGO Y DIVULGACION DEL

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

PUBLICACIONES EN FACEBOOK:
12/10/2023:
13/10/2023:
14/10/2023:
16/10/2023:
17/10/2023:

s I8 e cchutrs w i 030 -
=hlzhisnz 23 SANLARIndeCuentas Conectate 2 nusstras redes roaaies para canoos 2 gestion
da la enbdad 0 eite afto da gobiarns,

W Wientras que Nega & dis. Conooe nuestie wiforme de gestion en el siuieme enlsce;

s

https://acortar.link/k9DmaG

https://acortar.link/uQsHPn

https://acortar.link/d8979L

https://acortar.link/UGpR70

https://acortar.link/46HHM1

ANLA

e Ligenci
Am [ ——

@ FAEsTaHOr inics FANLARIndeCLEREEE. REpacio e didiopa donde daremias 3 coneer y
podremas recitir i retroalimentacidn por parte de nusstrm grupos sobre resuftadas de nuestra
| gestice institucional durante de sgostr de 2022 a junia de 2023

ymutLoe comivey i

R

Lo arvueiiad Hasisnal ibe Lisemaias

=Audlancia Filsics

i ok o ol o

Fade sBbOEACS

=3

e

= ANLA [= insita & pivecifiar orife
4 Hendlckin do

Cusntas™.

PUBLICACIONES EN X:
12/10/2023: https://acortar.link/3DfH|G
13/10/2023: https://acortar.link/WzbS0)J
14/10/2023: https://acortar.link/9glvPZ
16/10/2023: https://acortar.link/UGpR70
17/10/2023: https://acortar.link/59U19U

ANLA BANLA Cat
Bl prowima 17 de actubre, SANLARIndeCurntas, Conectate a nusstras
redes soclales para conocer la gestion dela
goblerno,

i Mientras que llega & dfa, conoce nuestro informe de gestidn enel
sigulente enlace: anlz gouco/imapss idocumen_

LGV

. ANLA @ANLA Col - 16 oot 02
= Mafiana 85 FANLARINdsCuentas, CONBOTETE 8 NUESTIas redes sociales

para coneoer la gestidn de la entldad an este afo de goblemo.,

Il Mientras que ll=gs = dia, conoce nuestro informe de gestisn enef
slgufente enlace: aniagoveoimages/doou

oot s

ANLA SANLA Col - 17 oot
HAEataHora inicka BANLARIndaC uen! as, espacio de didtogo dond

san por parte de
nuestros grupos sobre resultsdos de nuestra gestldn institeclonsl durante

daremos a conocer y p recibir la
de agosto de 2022 & junio de 2033,

Transmisione youtube.com,lve/IrFHNMIE..

g,;‘;.‘;a © 9:00 a.m, w—

~— Q9|0 ==

jConéctate y participa!

N4

AUTORIDAD MACIOMAL
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ANLA BANLA Col - 12 oot
** El préximo 17 de actubre, BANLARIndeCuentas. Condotate a nuestras
redes sociales para conocer la gestidn de la entidad en este afio de
gobierna,

B Mientras que lisga el diz, conoce nuestro informe de gestidnenel

siguiente enlace: anla. govoo/images/documen.
ANLA GANLA Col - 13 oo, .
™ El prixime 17 de octubre, #ANLARIndeCuentas, Gondctate a nuestras
redes soclales para conocer la gestion de la entidad eneste afiode
goblerno,

i Mientras que Bega el dia, concoe nuestro infarme de gestion enel
sligulents entace: 2nla.govon/Images/documen...

wtidad en este aflo de
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=723122739851057&set=pb.100064600122902.-2207520000&type=3
https://acortar.link/uQsHPn
https://acortar.link/d89Z9L
https://acortar.link/UGpR70
https://acortar.link/WzbS0J
https://acortar.link/9gIvPZ
https://acortar.link/UGpR70
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1714280242603593827

(@ ELABORACION DE PIEZAS GRAFICAS N =

AUTORIDAD MACIOMAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES

Definida la metodologia para el espacio de didlogo, se elaboraron once (11) videos que abririan cada bloque de informacidn, explicando las funciones de las dependencias de la
Autoridad. Adicionalmente, se elaboraron nueve (9) presentaciones que guiarian el desarrollo de los contenidos, los cuales fueron priorizados con base en los temas mas votados
en la consulta hecha a los grupos de interés en los meses de abril y mayo.

Para consultar las presentaciones empleadas durante el espacio de didlogo, haga clic aqui.
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https://www.anla.gov.co/01_anla/index.php/ciudadania/participacion-ciudadana/93-rendicion-de-cuentas
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¢ Viba DESARROLLO DEL ESPACIO DEDIALOGO ~ ANGX

La Audiencia Publica Participativa Institucional de Rendicion de Cuentas de
la ANLA tuvo lugar el 17 de octubre, en el Centro de Convenciones Agora
Bogotd, ubicado en la Ac. 24 #38-47. Igualmente, el evento contd
transmisidn a través de las redes sociales de la Entidad.

Durante el espacio, se compartieron los formatos de:

* Registro de asistencia

* Formato de preguntas, solicitudes, sugerencias o felicitaciones de
asistentes presenciales

* Formato de preguntas, solicitudes, sugerencias o felicitaciones de
asistentes virtuales

* Encuesta experiencia

Las preguntas recibidas durante el espacio de didlogo fueron
resueltas por cada uno de los directivos a cargo del tema (17 preguntas en
total); posteriormente se dio respuesta a las que no alcanzaron a ser
contestadas durante el evento (25 preguntas en total), conforme a lo
establecido en la Ley 1757 de 2015. Para consultar el compilado de
respuestas a estas inquietudes por parte del publico, haga clic aqui.

Al cierre del evento, el Director General realizé un balance de la
jornada y adquiri6 compromisos de mejora a la rendicion de cuentas

PARA VER LA AUDIENCIA, HAGA CLIC EN EL SIGUIENTE VIDEO, O INGRESE identificados con base en las intervenciones y el didlogo sostenido con los
DIRECTAMENTE AL CANAL DE YOUTUBE DE LA ANLA: invitados.

https://youtu.be/IrFIHNm1bsk

De manera complementaria, la transmision conté con interpretacion
simultanea a lengua de sefias para garantizar la entrega de informacion a
las personas con limitacién auditiva. .


https://forms.office.com/r/ChyH5xgJJ0
https://forms.office.com/r/DWS6mGnLDF
https://forms.office.com/r/MBXUG9Bn5n
https://forms.office.com/r/DWS6mGnLDF
https://forms.office.com/r/MBXUG9Bn5n
https://forms.office.com/r/6xy7DbdazA
https://www.anla.gov.co/01_anla/ciudadania/participacion-ciudadana/rendicion-de-cuentas
https://youtu.be/IrFiHNm1bsk
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e Autoridad Macional de Licencias Ambientalas AMLA ects con Instituto Humbeldty
ANLA @ANLA Col - 17 oct. 3 personas ms.
17 de octubee 2 a3 1105 - @
@ Continda viendo la Audiencia Publica Participativa de Rendicidn de @ cing viendo |5 Autiencia Pablics PafGpatva 6 Renicion de Custas
Cuentas ,’I-,_":i'-\'h""._.ﬂ‘.F::i'.i:!'—:!'::-.-:e'_l[a'__“, egpacig de (|ié|0g0 donde damos a conocer #ANLARIndeCuentas, espacio de didlogo donde damos a conocer y recibimes retroalimentacion
el o i e sobre resultados de nusstra gestion entre agesto de 2022 y junio de 2023,

y recibimos retroalimentacion sobre resultados de nuestra gestion entre o Eie . —

_ A o Tranzmision: hitps youtube.com/liverFiHNM T bskisi=hFx0d2y t8bOEDCS
agosto de 2022 y junio de 2023. —

8 Transmision: youtube.com/live/IrFiHNm1b...

Presidencia Colombia mm ¥ 8 mas

Q 131 3 QD o il 379 H &

PUBLICACION EN X:

PUBLICACION EN FACEBOOK:
17/10/2023: https://twitter.com/ANLA Col/status/1714311935846469648

17/10/2023:https://www.facebook.com/photo/?fbid=7262262528740
39&set=pcb.726227602873904

Se conto con el registro de asistencia de treinta y cinco (35) personas el dia del evento y, a 02 de noviembre de 2023, se contaba RendICIon de
con 1766 vistas en el video de la Audiencia Publica Participativa Institucional de Rendiciéon de Cuentas publicado y disponible en
el canal de YouTube de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales.

Cuentas 2023



https://www.facebook.com/photo/?fbid=726226252874039&set=pcb.726227602873904
https://twitter.com/ANLA_Col/status/1714311935846469648
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AUTORIDAD NACIONAL
DE LICENCIAS AMBIENTALES

BALANCE DE LA ENCUESTA DE
EXPERIENCIA DE GRUPOS DE VALOR

Cincuenta y cinco (55) personas diligenciaron la encuesta de experiencia del espacio de
didlogo de rendicién de cuentas, el cual es un instrumento que fue actualizado este afio,
en cumplimiento de lo establecido por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica en la Herramienta de medicidn de experiencia ciudadana. A continuacién, se
presentan los principales resultados que arrojd esta encuesta:

‘ Rendicion de

Cuentas 2023




(@Y BALANCE DE LA ENCUESTA DE EXPERIENCIA DE ANCAC
GRUPOS DE VALOR

Estos datos nos permiten identificar que:

Por un lado, se atendié a las dos principales motivaciones de los grupos de
valor que participan en el proceso de rendicion de cuentas, ya que, durante el
espacio de didlogo, se brindd la posibilidad de que los participantes formularan
sus preguntas y presentaran solicitudes, recomendaciones o propuestas para
que la Entidad evaluara si podia llevar a cabo acciones de respuesta.

FRENTE A LA MOTIVACION PARA PARTICIPAR EN EL

ESPACIO DE DIALOGO: Lo anterior, gracias a que la metodologia de didlogo implementada
conté con nueve (09) segmentos para que los participantes plantearan sus
inquietudes y a que, al cierre del evento, el Director General identificara y
adquiriera compromisos de mejora a la gestion institucional frente a los
temas trabajados durante la Audiencia. Frente a este ultimo proceso, se

adquirieron los primeros diez (10) compromisos de mejora.

de los encuestados asisti6 motivado por la
posibilidad de participar, colaborar o presentar
ideas/propuestas a la entidad

De otro lado, es importante que Ila Entidad fortalezca su
relacionamiento con quienes llevan a cabo ejercicios de control social de
hizo parte de la audiencia con la finalidad de manera individual o colectiva, con el fin de articular una mayor participacion
acceder a informacion publica de este grupo de valor en los proximos espacios de dialogo de rendicion de
cuentas. Es igualmente importante que la ANLA genere mas acciones para la
promocion de la peticion de cuentas, ya que esta complementa el proceso de
rendicién que adelantan las entidades publicas.

participé con el objetivo de hacer control social y
exigencia de cuentas, o presentar peticiones, quejas o
reclamos (PQRSD)

Rendicion de

Cuentas 2023
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GRUPOS DE VALOR

—~—

Es importante destacar que, al ser el correo electrénico y las redes sociales los
principales medios empleados durante la convocatoria, éstos se corresponden
con los mas seleccionados por los encuestados. Asi mismo, se reconoce que,
contactos mas directos y personalizados, como las llamas telefénicas y
mensajes a través de WhatsApp, también constituyen un medio importante
para garantizar la asistencia al evento. Estos datos son una tendencia que se
mantiene desde el afio anterior y que se ha visto fortalecida con las buenas
practicas identificadas en este tema desde el 2020.

CON RESPECTO A LOS MEDIOS A TRAVES DE LOS CUALES SE
ENTERARON DEL EVENTO:

Correo electronico

En este sentido, la Entidad debe dar continuidad a estas estrategias de
divulgacion y convocatoria a los espacios de dialogo de rendicidon de cuentas
posteriores, a la par que amplia el contacto con los actores territoriales a

través de la cercania que tienen los Inspectores Ambientales Regionales
presentes en los departamentos donde hay una mayor presencia de proyectos, Redes sociales
obras o actividades competencia de la ANLA.

@ Pagina web

40°
Rendicion de @ Llamada telefénica o

Otros

@ Inspectores Ambientales

Regionales

WhatsApp

Cuentas 2023




(@Y BALANCE DE LA ENCUESTA DE EXPERIENCIA DE ANCAC
GRUPOS DE VALOR

[ FRENTE A LA INFORMACION CONSULTADA: \
Calidad 50% 46% 4%
Claridad 54% 39% 8%
Facilidad 54% 35% 12%
SOBRE LA CONSULTA DE INFORMACION PREVIA AL

ESPACIO DE DIALOGO: \ B Muy bueno B Bueno M Aceptable M Malo ®Muy malo j

Estos resultados significan que es importante que se robustezca la divulgacion
de informacion, ya que mds de la mitad de los encuestados no consultaron
ningun tipo de contenido sobre la Entidad antes del evento. En esta linea, se
sugiere que, tras la publicacion del informe de rendicion de cuentas, se
trabaje una estrategia de difusidn que brinde datos concretos y de interés a
través de los diversos canales oficiales amplidandolos y potencidndolos para
motivar la consulta de este documento.

¥/ Planes de accion
Boletines De igual forma, ya que solamente, alrededor de la mitad de los
entrevistados considerd que la facilidad (54%) para acceder, la claridad (54%) y

47¢y DE LOS ENCUESTADOS CONSULTO
O INFORMACION ANTES DEL EVENTO

Informe de rendicion de cuentas

Apuestas estrategicas la calidad (50%) de la informacion era muy buena, es fundamental que se
mejore el formato del informe de rendicion de cuentas para hacerlo mas
Otros corto y en lenguaje claro, priorizando informacion de interés exacta,
completa, actualizada y suficiente, a la vez que se faciliten las rutas para
acceder a éste y otro tipo de informacion que los grupos de valor quieran
consultar, tales como otros informes, boletines, informacidn sobre los planes
de accidn y las apuestas estratégicas de la Entidad.

2

INFORMACION CONSULTADA:

Noticias e informacion
externa

006

Informe de gestion Redes sociales

e
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Teniendo en cuenta que los contenidos a trabajar durante el espacio de didlogo
fueron priorizados con base en la consulta de temas de interés y metodologias
de didlogo adelantadas en los meses de abril y mayo, estos datos resultantes de
la encuesta de experiencia son el reflejo de que el proceso, para la
identificacion, produccion y presentacion de informacion durante la
Audiencia Publica Participativa Institucional de Rendicion de Cuentas, es
efectivo. Por su parte, nadie estuvo parcialmente en desacuerdo ni en
desacuerdo con que se dieran a conocer los resultados de la gestion realizada
por la ANLA.

FRENTE A LA ENTREGA DE INFORMACION DURANTE EL ESPACIO
DE DIALOGO:

98¢y DE LOS ENCUESTADOS CONSIDERO QUE EN EL ESPACIO DE DIALOGO SE DIERO
O A CONOCER TEMAS DE SU INTERES

Por ende, se sugiere dar continuidad con este procedimiento para la
estructuracion de contenidos en futuros espacios de dialogo.

¢CONSIDERA QUE SE DIERON A CONOCER LOS
RESULTADOS DE LA GESTION REALIZADA POR LA

De acuerdo ANLA?

Parcialmente de acuerdo

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

Rendicion de
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(@Y BALANCE DE LA ENCUESTA DE EXPERIENCIA DE ANCAC
GRUPOS DE VALOR

En la medida que el espacio de didlogo se realizé6 con la metodologia mas
votada en la consulta de temas de interés y metodologias de didlogo
adelantada en los meses de abril y mayo, la cual correspondié a la Audiencia
Publica Participativa, y a que, en la apertura del evento, se detallé claramente
la agenda, el orden y los apoyos audiovisuales con los cuales se entregaria la
informacion, ademas de especificar en qué momento se abririan bloques para
que los grupos de valor formularan preguntas, solicitudes, sugerencias o
felicitaciones, los resultados de la encuesta de experiencia validan que este
procedimiento fue efectivo. Es imprescindible tener en cuenta que dicha
explicacion se dio tanto para los asistentes presenciales como los virtuales, ya
gue contaban con procedimientos diferentes ajustados a la particularidad del
medio a través del cual participaban.

SOBRE LA METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA REALIZACION
DEL EVENTO Y EL PROCEDIMIENTO PARA LAS INTERVENCIONES
EN EL ESPACIO DE DIALOGO:

¢CONSIDERA QUE LA EXPLICACION SOBRE LA
METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA
REALIZACION DEL EVENTO Y EL PROCEDIMIENTO
PARA LA INTERVENCION EN EL ESPACIO DE
DIALOGO FUE CLARA Y CONFIABLE?

Por consiguiente, se sugiere dar continuidad con este procedimiento
para la seleccién de la metodologia para el desarrollo de espacios de didlogo,
gue tenga en cuenta la opinidn de los grupos de valor. .

Se recibieron cinco (5) sugerencias para mejorar la metodologia empleada durante el
espacio de didlogo, relacionadas con difundir mas la convocatoria, ampliar los tiempos
De acuerdo en el evento y atender por igual los requerimientos de todos los grupos de valor
participantes.

La mayoria de los encuestados estuvo de acuerdo (75%) o parcialmente de acuerdo
(22%) con que se respondieron las inquietudes y se tomaron en cuenta las
recomendaciones expresadas por los asistentes, otro 4% manifestd que estuvo ni de
acuerdo ni en desacuerdo y un 4% restante selecciond que estuvo parcialmente en

\desacuerdo. J

Parcialmente de acuerdo




@R BALANCE DE LA ENCUESTA DE EXPERIENCIA DE AN
GRUPOS DE VALOR

SOBRE LOS RECURSOS EMPLEADOS DURANTE EL PROCESO DE
RENDICION DE CUENTAS:

B Muy bueno B Bueno MAceptable ®Malo ™ Muymalo

MATERIAL AUDIOVISUAL 71% 23% 4%2%
METODOLOGIA Y MEDIOS DE REALIZACION (PRESENCIAL Y/O VIRTUAL) DEL EVENTO 65% 29% 4%2%
INFORMACION PRESENTADA DURANTE EL ESPACIO DE DIALOGO 63% 33% 4%
CONVOCATORIA INSCRIPCION Y REGISTRO 55% 36% 9%
PUBLICACION Y DIVULGACION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 53% 34% 13%
CONSULTA DE TEMAS DE INTERES Y METODOLOGIAS DE DIALOGO 56% 37% 7%

Como se evidencia en la grafica, los recursos mejor valorados fueron el material audiovisual, la metodologia y medios de realizacién
(presencial y/o virtual) del evento, y la informaciéon presentada durante el espacio de didlogo, lo cual se corresponde con los analisis
previamente presentados, en los cuales hemos identificado buenas para darles continuidad. Sin embargo, en tanto los dos primeros
fueron los Unicos que contaron una valoracidon desfavorable como malo, es requerido que se formulen también acciones de mejora
para enriquecer la experiencia de nuestros grupos de valor.

De otra parte, los tres recursos con valoracion mds baja correspondieron a la convocatoria, inscripcién y registro, a la
publicacion y divulgacion del informe de rendicién de cuentas y consulta de temas de interés y metodologias de didlogo, sobre los Rendicion de

cuales se recibieron las sugerencias de mejora, y ante los que se debe mejorar su eficiencia y percepcidn por parte de nuestros grupos Cuentas 208
de valor.




@R BALANCE DE LA ENCUESTA DE EXPERIENCIA DE AN
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PROPUESTAS DE MEJORA PARA EL DESARROLLO DE FUTUROS
ESPACIOS DE DIALOGO

Al final de la encuesta de experiencia se brindé la posibilidad de que los encuestados formularan propuesta de mejora para tener en cuenta en futuros
espacios de didlogo de rendicidn de cuentas. Las sugerencias mas recurrentes fueron:

HACER UN ESPACIO DE

GENERAR UNA CONVOCATORIA RENDICION DE CUENTAS CON

P ENFOQUE POBLACIONAL O REALIZAR CARTILLA PEDAGOGICA
ANnnﬁfPﬁgg:\:%th?l\ll\lCmﬁvthﬁAS TERRITORIAL SOBRE TEMAS DE Y SENCILLA DE DIFUSION PREVIA
GRUPOS DE VALOR INTERES RELACIONADOS CON A LA SOCIALIZACION
ORGANIZACIONES SOCIALES Y
DEFENSORES

RESPONDER TODAS LAS
PREGUNTAS REALIZADAS DE
MANERA VIRTUAL

SER MAS ESPECIFICOS CON LOS
DATOS DE CADA SECTOR

Cuentas 2023

1 \! . . . . . . . . 1~ 1A -
e Estas sugerencias seran tenidas en cuenta en el apartado de recomendaciones al final de este informe, con el fin de que se consideren en RendlC|on d@
los préximos espacios de didlogo de rendicion de cuentas.
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V| DA DE L ICENETAS, AMBIENTALES
VIABILIZACION DE COMPROMISOS DE

MEJORA A LA GESTION INSTITUCIONAL

Teniendo en cuenta que la responsabilidad es uno de los elementos que componen la rendicion de
cuentas, la ANLA ha venido adquiriendo lo que denomina compromisos de mejora a la gestion
institucional desde el 2019, los cuales son propuestas, sugerencias o recomendaciones que surgen en
el didlogo en doble via con los grupos de valor durante los espacios de rendicidn de cuentas.

Es de aclarar que dichas propuestas, sugerencias o recomendaciones pasan por un riguroso
proceso de viabilizacion, el cual inicia con la revision de si el insumo recibido es competencia de la
ANLA, para posteriormente determinar si con los recursos que posee puede comprometerse a llevar a
cabo alguna accién sobre su gestidén actual o futura. De este proceso, se genera una programacién de
actividades, productos, fechas de ejecuciéon y responsables, sobre los cuales se hace el debido
seguimiento a su avance y cumplimiento.

Tanto los compromisos adquiridos como los seguimientos cuatrimestrales se publican en el
micrositio de rendicion de cuentas para que cualquier interesado pueda conocer el estado de avance
en su implementacion.

A continuacién, se dan a conocer los compromisos adquiridos en la Audiencia Publica
Participativa de Rendicién de Cuentas del 2023:

Rendicion de

Cuentas 2023




IE$S: VIABILIZACION DE COMPROMISOS DE MEJORAALA  ANGA
GESTION INSTITUCIONAL

¢LA PROPUESTA
SE VIABILIZA
comMo
COMPROMISO?

PROPUESTA (SOLICITUD O RECOMENDACION) RECIBIDA

DE LICENCIAS AMBIENTALES

COMPROMISO DE MEJORA A LA GESTION
ADQUIRIDO/JUSTIFICACION DE NO ADQUISICION

Sobre el plan de trabajo de implementacion del Acuerdo de Escazu, étienen previsto darle algin apoyo
1 |al sector empresarial para poder implementar desde las empresas lo que dicta este acuerdo en temas S
de participacidn, justicia e informacién?

Fortalecer los procesos pedagdgicos, particularmente en el curso
del Acuerdo de Escazu a todos los grupos de valor

El ODS 12 habla sobre una productividad responsable, mas con el tema ambiental, gestiéon de reportes
de informacion financiera. Me gustaria saber, cuando estan haciendo el tema de licenciamiento,
2 entrega de licencias, estudio de licencias, con respecto a la Ley 2327 de septiembre 14 de 2023, ¢la S
ANLA qué tipo de metodologia o analisis hace a este tipo de licencias antes de otorgar los permisos?
Para mirar el tema del pasivo ambiental cuando estdan generando una licencia ambiental.

Hacer un acercamiento con un integrante de la academia, por
parte de los grupos de valoracidon y manejos de impactos
ambientales en evaluacion y valoracién y manejos de impactos
ambientales en procesos de seguimiento, para dar mas detalles
sobre su tema de investigacion (valoracion econémica-pasivos
ambientales)

Rendicion de
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VIABILIZACION DE COMPROMISOS DE MEJORA A LA Mj?

&7
GESTION INSTITUCIONAL

éLA PROPUESTA
7 SE VIABILIZA COMPROMISO DE MEJORA A LA GESTION
PROPUESTA (SOLICITUD O RECOMENDACION) RECIBIDA COMO ADQUIRIDO/JUSTIFICACION DE NO ADQUISICION
COMPROMISO?
Para no generar un conflicto entre las empresas y las comunidades y la sostenibilidad ambiental y las
futuras generaciones, la pregunta es: qué procedimiento a seguir frente a "derechos adquiridos" de las Cumplimiento de los mandatos constitucionales que se
empresas, estoy hablando, por ejemplo, en el caso del Meta, de las empresas de hidrocarburos, . . -, L
cuando una comunidad como, por ejemplo, la de Cumaral, donde el 98% de la poblacién dijo "no" a la reIacpnan con el proced|mlgnto de e.vlaluauon Y sejg.w.mlento
explotacidn de hidrocarburos; ya estuvieron en Cumaral, pero la pregunta es: si siguen insistiendo en . ambiental, prestando especial atenFlon a los municipios del
3 . . . SI departamento del Meta en lo relacionado con proyectos de
Restrepo, en San Juan de Arama, en Macarena, en El Calvario, en San Juanito, en todas partes, écdmo hidrocarburos. Evaluaremos lo pertinente en el marco del
debe actuar la comunidad para evitar un conflicto y poder hacer una transicién energéticay un Iicenciamient;) ambiental y nos reuniremos con las otras
proceso hacia el equilibrio de la explotacién? Y, dejo una pregunta: ¢qué se estd haciendo para . - P .
controlar la explotaciéon de coltan en la regidn de la Amazorinoquia que hoy en dia es una explotacién entidades publicas y haremos los analisis correspondientes.
totalmente ilegal?
Desde la academia hay pregrados y posgrados que ven contenido muy puntual en las etapas de
ev'aluauon, seguimiento, v, p.ues', en gener’fwl, de todo eIlprocesamler'lto amblental de las Ilc'enC|as Generar un acercamiento entre la ANLA y la Universidad Distrital
ambientales, y, la pregunta es: é¢existe y podria haber un vinculo, una sinergia, con la academia para el ) (Semillero de Investigacién en Agroecologia de la Universidad
4 |fortalecimiento de todas estas investigaciones a partir de instituciones publicas de educacién superior S Distrital (HISHA)), con el fin de generar una sinergia de
en el pais? No sélo hablando como pasantes, sino también como practicantes profesionales e ’ .
investigaciones que estén aplicadas al mejoramiento de estos procesos de seguimiento, y también en conocimiento
la investigacion de conflictos socioambientales del pais.
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¢LA PROPUESTA
SE VIABILIZA COMPROMISO DE MEJORA A LA GESTION
comMo ADQUIRIDO/JUSTIFICACION DE NO ADQUISICION
COMPROMISO?

PROPUESTA (SOLICITUD O RECOMENDACION) RECIBIDA

Los pueblos, los defensores ambientales, somos conocedores del territorio, lo hemos aprendido a
cuidar y creo que podriamos ser aliados de las instituciones para la generacidn de politicas publicas.
Hace un momento estaban diciendo que, por ejemplo, la caida de un puente puede dificultar el
seguimiento a licencias ambientales. Nosotros estamos en el territorio, podriamos apoyar en cosas ., - N
como éstas. Nosotros como organizaciones sociales vamos a seguir fortaleciendo nuestras capacidades A.poy.ar la gestion d?' conoqr.nlento comumtalf|lo de I?S. .
5 de formular datos y analizarlos, es una de las cosas que nosotros vamos a continuar haciendo. Pero Si organlzauon.es dela s.o,aedad civil para la generauor\, apal|5|s Y
- . . s . e entrega de informacidn que producen sobre el territorio, a la
quisiera saber, si es competencia de la ANLA, équé tipo de alternativas propone para apoyar iniciativas ANLA
para el levantamiento de datos generados por las comunidades? Y si no es de su competencia, pues yo
tengo entendido que hay instituciones como el IDEAM que tienen programas como de monitoreo
ambiental que me gustaria saber como estan articulados y cudl es la idea que ustedes tienen acerca
del monitoreo ambiental comunitario.

Los pueblos, los defensores ambientales, somos conocedores del territorio, lo hemos aprendido a
cuidar y creo que podriamos ser aliados de las instituciones para la generacién de politicas publicas.
Hace un momento estaban diciendo que, por ejemplo, la caida de un puente puede dificultar el

seguimiento a licencias ambientales. Nosotros estamos en el territorio, podriamos apoyar en cosas Aportar al fortalecimiento del monitoreo ambiental comunitario
como éstas. Nosotros como organizaciones sociales vamos a seguir fortaleciendo nuestras capacidades mediante la ampliacidn la apuesta pedagdgica a ofertar a las
6 de formular datos y analizarlos, es una de las cosas que nosotros vamos a continuar haciendo. Pero S organizaciones de la sociedad civil sobre los mecanismos de
quisiera saber, si es competencia de la ANLA, ¢qué tipo de alternativas propone para apoyar iniciativas participacién que pueden emplear y como pueden interactuar
para el levantamiento de datos generados por las comunidades? Y si no es de su competencia, pues yo con la ANLA de manera mas expedita

tengo entendido que hay instituciones como el IDEAM que tienen programas como de monitoreo
ambiental que me gustaria saber como estan articulados y cudl es la idea que ustedes tienen acerca
del monitoreo ambiental comunitario.
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PROPUESTA (SOLICITUD O RECOMENDACION) RECIBIDA

¢LA PROPUESTA
SE VIABILIZA
comMo
COMPROMISO?

COMPROMISO DE MEJORA A LA GESTION
ADQUIRIDO/JUSTIFICACION DE NO ADQUISICION

Quiero invitarlos a que en los procesos de gestidon del conocimiento articulemos profundamente con el
[IAP en temas del Pacifico, porque necesitamos llegar con un conocimiento que le permita a la gente
defender sus derechos colectivos. Y finalmente articular con nosotros en materia de monitoreo
comunitario aprovechando una gran experiencia que tenemos para garantizar que la gente en las
comunidades se vincule a la economia popular y los recursos del Estado no circulen Unicamente en las
grandes ciudades.

Si

Articular con el IIAP para el intercambio de experiencias en
materia de gestion del conocimiento y monitoreo comunitario

éPor qué a pesar de los constantes incumplimientos de las empresas petroleras, con la contaminacion
ambiental, construccién de plataformas en zonas de esteros y cerca a las fuentes hidricas, no se la
sancién de parte de la ANLA?

S

Publicar en la pagina web las actuaciones sobre aperturas y
decisiones de fondo de los procesos sancionatorios de
competencia de la ANLA, para que puedan consultarse de
manera facil por parte de todos los grupos de valor.

Quiero invitarlos a que en los procesos de gestién del conocimiento articulemos profundamente con el
IIAP en temas del Pacifico, porque necesitamos llegar con un conocimiento que le permita a la gente
defender sus derechos colectivos. Y finalmente articular con nosotros en materia de monitoreo
comunitario aprovechando una gran experiencia que tenemos para garantizar que la gente en las
comunidades se vincule a la economia popular y los recursos del Estado no circulen Unicamente en las
grandes ciudades.

S

Analizar la posibilidad de implementar una interoperabilidad de
la informaciodn que gestionan las comunidades y el IIAP a partir
del monitoreo ambiental comunitario, a través del Centro de
Monitoreo y demas canales, para que sea tenida en cuenta en la
toma de decisiones durante el seguimiento ambiental
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¢LA PROPUESTA
SE VIABILIZA COMPROMISO DE MEJORA A LA GESTION

PROPUESTA (SOLICITUD O RECOMENDACION) RECIBIDA COMO ADQUIRIDO/JUSTIFICACION DE NO ADQUISICION
COMPROMISO?

Fortalecer el lineamiento previo a la evaluacién, desde la
Quiero invitarlos a que en los procesos de gestion del conocimiento articulemos profundamente con el estrategia de evaluacion, para involucrar grupos de valor
IIAP en temas del Pacifico, porque necesitamos llegar con un conocimiento que le permita a la gente como la academia, las comunidades y otras entidades
10 defender sus derechos colectivos. Y finalmente articular con nosotros en materia de monitoreo s publicas (IIAP) de tal manera que se pueda articular la
comunitario aprovechando una gran experiencia que tenemos para garantizar que la gente en las informacion del territorio con la elaboracion de estudios
comunidades se vincule a la economia popular y los recursos del Estado no circulen Unicamente en las ambientales
grandes ciudades.
¢Qué acciones se adelantan desde la subdireccién para estandarizar y homogenizar los criterios de e s o ..
-, o . . ., Fortalecer la unificacidn de criterios técnicos durante la
evaluacion de cada uno de los proyectos, con el objetivo de reducir el sesgo de informaciény la . ., . . , .
11 L . . . . . Sl evaluacion de estudios ambientales a través de jornadas de
subjetividad en los procesos de licenciamiento ambiental sujeto al grupo evaluador asignado y la . . . .,
. ., . trabajo internas para mejorar la calidad de la evaluacién
interpretacién de cada uno de sus participes?
Continuar con el proceso de actualizacién del concepto técnico
12 Se tiene previsto implementar un mecanismo, para el cierre de obligaciones cumplidas, que permita ir si de seguimiento, fortaleciendo el nimero de obligaciones
depurando las Licencias Ambientales y hacer mas eficiente el proceso de seguimiento? cumplidas y aquellas concluidas




@R VIABILIZACION DE COMPROMISOS DE MEJORAALA ~ ANGA
GESTION INSTITUCIONAL

é¢LA PROPUESTA
SE VIABILIZA COMPROMISO DE MEJORA A LA GESTION
COMO ADQUIRIDO/JUSTIFICACION DE NO ADQUISICION
COMPROMISO?

PROPUESTA (SOLICITUD O RECOMENDACION) RECIBIDA

Continuar con la implementacién de estrategias internas que
N . . . L e . permitan mejorar y mantener la oportunidad en nuestras
éQué planes de mejora tiene la entidad para optimizar y volver mas eficaces los tiempos de . - ., .
13 . o - N SI respuestas a las solicitudes de evaluacion de los permisos,
respuesta para las solicitudes de Certificado de emisiones por prueba dinamica? . . .
tramites, certificaciones y vistos buenos de acuerdo con la
normativa vigente
Continuar avanzando en el proceso de impulso al proceso
14 Responde a una propuesta de mejora institucional que nace de la necesidad de fortalecer la s sancionatorio ambiental relacionado con los permisos y tramites
capacidad de impulsos sancionatorios en permisos y tramites ambientales. ambientales que son objeto de seguimiento por parte de Ia
Subdireccidn.
Continuar con la implementacién de los pilares del Acuerdo de
Responde a una propuesta de mejora institucional que nace de la necesidad de dar inicio a la Escazu durante el proceso de evaluacion de los permisos
15 materializacidn de los pilares del Acuerdo de Escazu en el proceso de evaluacion de permisos y Si ambientales, vinculando a los grupos de valor y manteniendo la
tramites ambientales. rigurosidad en la aplicacién de criterios técnicos, juridicos en la
toma de decisiones
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¢éLA PROPUESTA
. SE VIABILIZA COMPROMISO DE MEJORA A LA GESTION
PROPUESTA LICITUD O RECOMENDACION) RECIBIDA a .
AU e ) (@ 26 O] A COMO ADQUIRIDO/JUSTIFICACION DE NO ADQUISICION
COMPROMISO?
¢Se plantea en algin momento poner a disposicién del publico en general las metodologias aplicadas a Continuar aportando en el andlisis regional y el monitoreo de los
los procesos de monitoreo y regionalizaciéon que datan modelos descriptivos del comportamiento de recursos naturales en las zonas del pais que cuentan con
16 los recursos, como parte de una estrategia de promocién del derecho de acceso a la informacién Si proyectos licenciados por la ANLA aportando informacion para la
publica ambiental que permita a la ciudadania verificar y validar la informacién reportada por la correcto uso y aprovechamiento de los recursos naturales y el
autoridad? cumplimiento de las metas del PND
. . . . ., ., .. . . Someter a consulta publica, en el mes de noviembre, el Plan
¢Como tiene pensado la entidad la articulacidon de su planeacidn estratégica con las disposiciones del , L . .
. : : . , . o ‘ Estratégico Institucional - PEIl, para recibir observacionesy
17 | Plan Nacional de Desarrollo Colombia Potencia Mundial de la Vida y cudles son principales apuestas S . ,
o . . recomendaciones de nuestros grupos de valor y establecer asi el
institucionales durante este periodo de gobierno? .
documento final
, . . , . . En tanto VITAL no es administrada por la ANLA, sino por el
¢Queria saber si ya la herramienta VITAL estaba, habia tenido problemas (...) estaba deshabilitada, L . n . . nop .
18 , . , . . NO Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, no es posible
queria saber si ya se habia habilitado la herramienta VITAL? .. . . .,
adquirir compromisos sobre la mejora en su operacién.
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CONCLUSIONES

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales desarrolld su Audiencia Publica Participativa
Institucional de Rendicién de Cuentas del periodo comprendido entre el 07 de agosto de 2022 al
30 de junio del 2023, con el objetivo de generar un espacio de didlogo que permitiese dar a
conocer la gestion institucional a todos sus grupos de valor. Este espacio se llevé a cabo de
manera tanto presencial como virtual a través de las redes sociales de la Entidad para asi
facilitar y ampliar la participacion de los actores en todos los niveles territoriales.

Teniendo en cuenta que la Consulta de temas de interés y metodologias de didlogo es el
instrumento de entrada para estructurar el proceso de rendicion de cuentas, se resalta que este
ano:

* Con el fin de optimizar la entrega de informacion, se dio respuesta a la mayor cantidad de
preguntas recibidas en el marco de la consulta de temas de interés, con el propdsito de
brindar la mayor cantidad de informacién posible sobre los temas mds solicitados por los
grupos de valor que diligenciaron la encuesta y asi, en el espacio de didlogo enforcar los
contenidos a los logros y temas mds votados, optimizando los tiempos del espacio.

* Asi mismo, esta estrategia buscd anticipar las posibles preguntas a responder en el espacio
de didlogo, lo que permitié que el informe contuviera esta informacién y, que los directivos
priorizaran estos temas en sus intervenciones.

* Finalmente, generéd una adecuada seleccién de la metodologia desarrollada durante el
evento, ya que esto permitié una entrega efectiva de informacién y un didlogo constante en
doble via a través de las preguntas formuladas por los grupos de valor. De tal manera que los
asistentes calificaran como acertada la implementacion de esta metodologia.
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De otra parte, se resalta la positiva valoracién que tuvo el contar con traducciéon de lengua de
sefias durante todo el espacio de didlogo, para que los invitados tanto presenciales como
virtuales con alguna limitacidon auditiva pudiesen acceder a todos los contenidos trabajados
durante el evento.

Se resalta que la presencialidad y la metodologia permitié brindar un espacio para dar
respuestas a las preguntas formuladas por los asistentes al finalizar la intervencién de cada
dependencia, donde se motivd el didlogo en doble via y la adquisicion de compromisos de
mejora a la gestién directamente entre los directivos y los grupos de valor. De igual forma,
conforme a la Ley 1757 del 2015, la ANLA tramitd en los tiempos establecidos, las preguntas
que no alcanzaron a ser respondidas durante el evento, garantizando asi que todas las
inquietudes recibidas fuesen debidamente resueltas consultar aqui.

Por ultimo, es de resaltar que se adquirieron 17 compromisos el dia del evento y que,

posteriormente, tras revisar el dialogo sostenido con los grupos de valor se implementaran
acciones para su cumplimiento y realizard y publicara el debido seguimiento a los mismos.
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RECOMENDACIONES

Con el animo de mejorar en el desarrollo de préoximos espacios de didlogo de rendicién de
cuentas, se enuncian a continuacion las siguientes recomendaciones:

* Revisar y actualizar los miembros y funciones del Equipo lider de Rendicidn de cuentas, con
el fin de que las personas delegadas y sus responsabilidades den respuesta a los aprendizajes
obtenidos durante el 2023, entre ellos la seleccién del espacio fisico y la fecha para la
realizacion del evento y la optimizacién de tiempos y recursos para adelantar procesos de
contratacion (en caso de que se requiera)

* Fortalecer los procesos pedagégicos al interior de la Entidad, con el fin de sensibilizar tanto
al Equipo Lider de Rendicidon de Cuentas como al Comité Directivo y demds colaboradores,
sobre la importancia y la implementacién del proceso de rendicién de cuentas, de tal manera
que se fortalezca su compromiso con el desarrollo de las actividades involucradas en el
debido funcionamiento de este mecanismo.

* Evaluar la posibilidad de que se genere una cartilla pedagdgica y sencilla que complemente
los contenidos del informe general de rendicién de cuentas, de tal manera que sea mucho
mas facil de acceder y consultar por los grupos de valor.

* Ampliar los medios y estrategias de difusion de informacién previa al espacio de dialogo,
principalmente del informe, de tal forma que se garantice una invitacién constante a
consultar los temas que se contienen tanto en el documento como en otras fuentes de
informacion.
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* Mejorar los tiempos para la convocatoria, con el fin de incrementar el nimero de asistentes
al evento presencial que permita continuar garantizando un enfoque paritario y diferencial de
los distintos grupos de valor que participan en la Audiencia.

* Garantizar equidad en la participacion de los asistentes presenciales y virtuales,
principalmente en la priorizacién y formulacidon de preguntas, de tal manera que se asegure
la interlocucidon con ambas modalidades de participacion.

* Generar un espacio adicional de rendicién de cuentas, con enfoque poblacional o territorial
con el fin de contextualizar la informacién que se entrega a los grupos de valor y propiciar la
cercania con los territorios o grupos de valor priorizados.
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Si deseas conocer mas informacion sobre este
proceso, te invitamos a consultar el micrositio de

rendicion de cuentas

J

ANEA
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Youtube

Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

LinkedIn
Autoridad Nacional

de Licencias Ambientales
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