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Validacion de usuario como
representante comercializador o

representante de marca de fuentes

de la empresa fabricante
moviles terrestres en Colombia
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Autoridad Nacional
de Licencias Ambientales

Requisito para la radicacién de solicitudes de Certificados de Emisiones
por Prueba Dinamica (CEPD) y Visto Bueno por protocolo de Montreal
en la ventanilla integral de tréamites ambientales en linea (VITAL) bajo la
modalidad de representacién o aval del fabricante



Validacion de usuario como representante
Autoridad Nacional comerclallzasio.r o representante de marca
de Licencias Ambientales de fuentes moviles terrestres en Colombia

La Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA) informa a los interesados en
obtener la aprobacién de Certificados de Emisiones en Prueba Dinamica (CEPD) y
Visto Bueno del Protocolo de Montreal, el proceso que deben realizar para validary
obtener su respectivo usuario en VITAL con perfil de “representante comercializador”;
necesario para la radicacion y firma del formulario en linea de la solicitud bajo la
modalidad “con representacion de marca del fabricante”.

Este proceso de validacion de usuario es necesario de conformidad con lo establecido en el
articulo 47 de la Resolucion 762 de 2022, cn donde se indica que las solicitudes de
aprobacion de CEPD y Visto Bueno por Protocolo de Montreal deben radicarse en linea a
través de VITAL; y en cumplimiento a las instrucciones de diligenciamiento de los anexos 2 y
3 de la citada resolucion, correspondientes a los formatos de la solicitud de aprobacion del
CEPD, en donde se requiere sea consignada la firma del representante comercializador o
representante de marca de las fuentes méviles en Colombia.

Procedimiento y requisitos para obtener el usuario en VITAL
como representante comercializador:

1. Contar previamente con el usuario en VITAL con perfil de
“diligenciador”.

(consultar el instructivo: VALIDACION DE USUARIO DILIGENCIADOR
PARA IMPORTADORES DE FUENTES MOVILES TERRESTRES EN
COLOMBIA).

2, Elinteresado en obtener el usuario como representante comercializador,
0 la persona autorizada para actuar en su nombre, debera enviar la
solicitud via correo electrénico a la direccion: licencias@anla.gov.co,

indicando en el asunto lo siguiente:

“Solicitud de usuario en VITAL como representante
comercializador - Prueba Dinamica”.

En el cuerpo del correo se debera especificar la siguiente informacién
correspondiente a la persona que va a firmar el formulario de la solicitud
de CEPD en VITAL; para quien se solicita el usuario:



mailto:licencias@anla.gov.co

Validacion de usuario como representante
Autoridad Nacional comeraallzasio.r o representante de marca
de Licencias Ambientales de fuentes moviles terrestres en Colombia

Nombre completo.
Correo electronico.

NUmero de identificacion.

NS NEE NN

Nombre de la empresa comercializadora o representante
de marca en Colombia.

\

NIT de la empresa comercializadora o representante de
marca en Colombia.

v’ Certificado de Cdmara de Comercio o documento que
haga sus veces. Solamente sera necesario en caso de que
la identidad y representacién legal de la empresa no
pueda ser verificada directamente en el Registro Unico
Empresarial y Social (RUES).

NOTA:

Elusuario en VITAL con perfil de “representante comercializador” es de
uso personal y exclusivo de la persona a la cual le es creado; y quedara
asociado al usuario con perfil de “diligenciador” perteneciente la
empresa comercializadora o representante de marca en Colombia
(consultar el instructivo: VALIDACION DE USUARIO DILIGENCIADOR
PARA IMPORTADORES DE FUENTES MOVILES TERRESTRES EN
COLOMBIA).

Se debe tener en cuenta que, a la empresa comercializadora o
representante de marca en Colombia le podran ser asociados tantos
usuarios con perfil de “representante comercializador” como se
consideren necesarios; de tal manera que en una situacién en la que la
persona que esta autorizada para firmar los formularios de las solicitudes
de CEPD en nombre de la empresa no lo pueda hacer, se cuente con un
respaldo u otra persona disponible para realizar esta funcion.

3. La persona que va a registrar su firma en representacién de la empresa
comercializadora debe estar facultada en el Certificado de Camara de

Comercio.
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En caso de que la persona, para la cual se solicita el usuario en VITAL como
representante comercializador, no corresponda al representante legal de
la empresa, o quien haga sus veces o figure como apoderado en el
Certificado de Cdmara de Comercio, se deberd adjuntar a la solicitud:

v Autorizacion o poder debidamente autenticado, expedido por el
representante legal de la empresa comercializadora, o quien hagas
sus veces (representante legal suplente), en donde sea posible
evidenciar que la persona para quien se solicite el usuario en VITAL
esta facultada para firmar los CEPD en su representacion.

Tiempo de respuesta a la solicitud de creacion de usuario con perfil de representante
comercializador: en un término méaximo de 15 dias habiles, contados a partir del siguiente
dia habil a la radicacion de la solicitud de validacion de usuario, la ANLA se pronunciara
frente a la misma. Cabe notar que, las credenciales del usuario (identificacion y contrasefia)
le serdn comunicadas directamente al interesado de manera automatica por el sistema de
VITAL, pudiendo ser incluso antes al recibo de la respuesta formal de la ANLA sobre el
cumplimiento de la solicitud. Por tanto, se le recomienda al interesado estar pendiente de la
bandeja de entrada de su correo electrénico, asi como las demas carpetas de correo no
deseado o de spam, para que en caso tal que reciba las credenciales, puedo continuar con
la configuracion de su usuario que se describe a continuacion.
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Paso a paso para la configuracion de usuario y
firma del representante comercializador en la
Ventanilla Integral de Tramites Ambientales en
Linea (VITAL)

Configuracion de usuario y firma de representante
comercializador en la ventanilla integral de tramites
ambientales en linea (vital)

Una vez el interesado haya sido validado por la ANLA y cuente con las credenciales
(identificacion y contrasefia) de usuario en VITAL como representante comercializador,
deberd seguir los pasos que se describen a continuacion para configurary cargar su firmaen
el sistema:

1. Ingresar ala Ventanilla Integral de Tramites en Linea (VITAL):
https://vital- publico.minambiente.gov.co/inicio,

y dar clic en “Iniciar sesion”:

> VENTANILLA INTEGRAL DE
VITAL TRAMITES AMBIENTALES

Informacion de v Entidades Atencion y servicios v Normat Noticias A
VITAL participantes a la ciudadania Y

\") Ambiente

© Encuentray gestiona tus tramites y servicios ambientales en VITAL Iniciar sesién

TIPS IMPORTANTES Certificado Prueba
Dindmica (CEPD),
Garantice la expedicion de su certificado CEPD, por

favor cargue su firma en un tamano de 300X60
pixeles, sin transparencias y en formato jpg o png.

; Necesitas ayuda? -
é ). \



https://vital-publico.minambiente.gov.co/inicio
https://vital-publico.minambiente.gov.co/inicio
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2. Registrar el numero de identificacion de usuario junto con la contrasefia
que le fueron comunicados via correo electrénico:

o Inicio @ Hago mi solicitud @ Procesan mi solicitud @ Respuesta

Ingreso al sistema

n ) Registrarse como Usuario
Inicio de sesion

Para acceder a esta pagina debe crear una cuenta primero.

Usuario

123456789 [ CREAR NUEVA CUENTA ]
Contrasefa Problemas para iniciar sesion?
[ """""" ®] [ RECORDAR CONTRASERNA ]

R - N
0 iOperacion exitosa! CLOUDFLARE

Privacidsd « Terminos

Entrar a VITAL

3. Alacceder por primera vez a VITAL, el sistema le solicitara realizar el cambio de
la contrasefia asignada inicialmente. Para ello debera diligenciar la informacién
requerida en los camposindicados (Usuario, Contrasefa, Contrasefia Nueva
y Confirmar Contrasefia Nueva) y finalizar seleccionando la opcidn
“Aceptar” para generar la nueva contrasefia de ingreso a la plataforma:

(=) VENTANILLA INTEGRAL DE
VITAL TRAMITES AMBIENTALES

\ A} Ambiente

1

CAMBIAR CONTRASENA

Informacion del Usuario

Usuario:

Contrasefia Nueva:

Contrasefia: | |
[
[

Confirmar Contrasefia Nueva:

- Sancoi
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4, Para poder registrar su firma digital y firmar los formularios en linea
correspondientes a las solicitudes de aprobacion de Certificados de
Emisiones por Prueba Dinamica (CEPD) y Visto Bueno por Protocolo de
Montreal, es necesario generar una “Segunda Clave” de la siguiente manera:

v' Seleccionar la pestaiia “Seguridad” de la pagina de inicio de VITAL y en

las opciones que se despliegan seleccionar la correspondiente a
“Segunda Clave”:

7= VENTANILLA TNTEGRAL DE
VITAL TRAMITES AMBIENTALES

\?) Ambiente

Miércoles, 24 De Abril De Ultimo Acceso:  Apr 24 2024 4:38PM Usuario:
2024

Seguridad Firma de Certificados Salir

Segunda Clave

Usted se encue firma 2 principal del Sistema VITAL. Si desea realizar un tramite, escoja la opcién ‘Iniciar Tramite' y seleccione el tramite deseado, para diligenciar

el formulario de soucitud. Si ya tiene tramites en proceso y desea consultar las actividades pendientes o ejecutarlas, seleccione la opcion 'Tareas' y luego 'Mis Tareas'

Puede ver la lista de sus tramites en proceso a través de la opcion 'Mis Tramites' y para Realizar Quejas o Denuncias o Consultar, Diligenciar formulario RUA seleccione la
opcién correcta en 'Otras Actividades'

Ministerio de Ambiente y Desarollo Sostenible

2 g
Direccién: Calle 37 No. 8 - 40 Bogota D.C. (&9 Ambiente
i

Horario de Atencién: Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 m y de 2:00 pm a 6:00 p.m.

v En la ventana emergente se desplegard el panel de configuracion
“Segunda Contrasefia”, en donde deberd registrar y confirmar una
contrasefia numérica de seis (6) digitos, seguido de la seleccion de
“Aceptar” para que quede registrada:

7= VENTANTLLA TNTEGRAL DE
VITAL TRAMITES AMBIENTALES

{ ) Ambiente

Jueves, 18 De Abril De 2024 Ultimo Acceso: Apr 18 2024 5:07PM Usuario:

SEGUNDA CONTRASENA

Contraseifia Nueva | ++eee

Confirmar Contrase

* La nueva contrasefia debe tener seis (6) numeros
¢ La confirmacion de la nueva contrasefia debe tener seis (6) numeros
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v En la pantalla se mostrara el mensaje de confirmacién: “La contraseia
fue creada exitosamente”, cuando el proceso fue llevado a cabo de
manera correcta.

TN VENTANILLA INTEGRAL DE
VITAL TRAMITES AMBIENTALES

\) Ambiente
I
[lievsaijis De Aten Do 2024 Ultimo Acceso:  Apr 18 2024 5:07PM Usuario:

SEGUNDA CONTRASENA

RESULTADO

La contraseiia fue creada exitosamente.

Ministerio de Ambiente y Desarollo Sostenible

e .
Direccién: Calle 37 No. 8 - 40 Bogota D.C. \l) Amblente
i

Horario de Atencién: Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 m y de 2:00 pm a 6:00 p.m.

v Ahoralasegunda clave se encuentra habilitada para que pueda ser cargada
la firma digital a la plataforma VITAL y para firmar posteriormente el
formulario de la solicitud de CEPD.

La primera contrasefia hace referencia al ingreso a la plataforma VITAL y la
segunda esta relacionada con la firma digital del usuario validado. Es de
precisar que, el usuario es de uso personal e intransferible, luego sus
contrasefias asociadas también lo son; siendo, por tanto, responsabilidad
del titular el control y custodia de su usuario y contrasefias. En tal sentido,
deberd actuar diligentemente para que la informacién de su usuario y
contrasefias no sean conocidas por parte de terceros, y asi evitar la
utilizacion indebida o no autorizada de su usuario. De evidenciar una
conducta irregular, riesgo de que su usuario pueda ser utilizado por un
tercero, uso no autorizado del mismo o riesgo de que la informacién de su
usuario se haya filtrado, debera dar aviso y alertar a la ANLA sobre dicha
situacion.

5. Unavez generada la segunda contrasefia, debera ser registrada la firma digital,
la cual en una etapa posterior sera consignada en el formulario de la solicitud
de CEPD que se radique. Para cargar la firma en la plataforma VITAL debe:
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v Seleccionar la pestafia “Seguridad” de la pagina de inicio de VITAL y en las
opciones que se despliegan seleccionar la correspondiente a “Firma”:

< Y VENTANTLLA TNTEGRAL TE

VITAL TRAMITES AMBIENTALES =Y

\) Ambiente

Miércoles, 24 De Abril De
2024

Ultimo Acceso:  Apr 24 2024 438PM Usuario:

Seguridad Firma de Certificados Salir

Segunda Clave
Usted se encu principal del Sistema VITAL. Si desea realizar un tramite, escoja la opcion 'Iniciar Tramite' y seleccione el tramite deseado, para diligenciar
el formulario c*8® GU™ST Y& tiene tramites en proceso y desea consultar las actividades pendientes o ejecutarlas, seleccione la opcion 'Tareas' y luego 'Mis Tareas'.

Puede ver la lista de sus tramites en proceso a través de la opcion 'Mis Tramites' y para Realizar Quejas o Denuncias o Consultar, Diligenciar formulario RUA seleccione la
opcidn correcta en 'Otras Actividades'

Ministerio de Ambiente y Desarollo Sostenible

= /'?, N i
Direccién: Calle 37 No. 8 - 40 Bogota D.C. (i) Ambiente
i

Horario de Atencién: Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 m v de 2:00 pm a 6:00 p.m.

v Enlaventana emergente se desplegara el panel de configuracion “Cambiar
Firma”, en donde debera diligenciar su nombrey cargo (representante legal,
gerente, apoderado, etc.). Adicionalmente deberd cargar su firma digital, la
cual deberd corresponder a un archivo de imagen en formato .png, .jpg o
jpeg, sin transparencias, cuyas dimensiones sean de 300 x 60 pixeles.

v' Posteriormente, debera registrar su segunda contrasefia, seguido de dar clic
en “Aceptar” para que la informacién quede cargada en el sistema:

7=\ VENTANILLA TNTEGRAL DE
VITAL TRAMITES AMBIENTALES

) Ambiente

Ultimo Acceso: Usuario:
CAMBIAR FIRMA

Nombre:

Cargo:

Imagen Firma:

Seleccionar Archivo

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.
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Cualqguier asunto relacionado a la recuperacion de contrasefas
podra gestionarse directamente en la plataforma VITAL, pero de no
ser posible deberd ser remitido al correo:

vital@minambiente.gov.co.

Por otra parte, cualquier asunto relacionado a validacion y creacion
de usuarios con perfil de representante comercializador deberan ser
remitidos al correo:

licencias@anla.gov.co.
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