GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Radicacion: 2025230034167 1
Fecha: 19 MAY. 2025

Bogota, DC, lunes, 19 de mayo de 2025

Peticionario(a)

ANONIMO

Publicacion en Pagina Web
Barrancabermeja, Santander

Asunto: Respuesta a su peticidn de interés general o particular anénima con radicado ANLA
20256200468852 del 25 de abril de 2025, “PMAI MARES-CORREGIMIENTO EL CENTRO-VIAS
OPERATIVAS”

Proyecto: Plan de Manejo Ambiental para la totalidad de los campos de la Superintendencia de
Mares denominados: a) La Cira - Infantas, que incluye los campos San Luis, Aguas Blancas,
Tenerife, Colorado, Morenas y Mosqueteros; b) Llanito - Gala - Galan - Cardales; y c) Lisama -
Nutria - Tesoro - Peroles y sus actividades asociadas.

Expedientes: 15DPE4884-00-2025, LAM2249

Respetado (a) peticionario (a):
Reciba un cordial saludo de parte de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA.

De conformidad con la comunicacion del asunto mediante la cual esta Autoridad Nacional recibié
por parte de un peticionario anénimo del corregimiento ElI Centro del municipio de
Barrancabermeja, departamento de Santander, una peticion de interés general o particular en
donde refiere lo siguiente:

“‘QUE SON VIAS OPERATIVAS SEGUN CONCEPTO DE LA ANLA? EL PMAI DE
MARES PARA EL CAMPO LA CIRA INFANTAS TIENE INVENTARIO DE VIAS
OPERATIVAS? CUANTOS KILOMETROS CONSIDERA? QUE TIPO DE
MANTENIMIENTO DEBE REALIZARSE A LAS VIAS CUANDO HAY PERMANENTE
TRANSITO DE VEHICULOS Y EQUIPOS DE ECOPETROL Y SIERRACOL Y ADEMAS
ES VIA DE USO COMUNITARIO? QUIEN LE HACE SEGUIMIENTO A ECOPETROL'Y
SIERRACOL PARA QUE CUMPLAN CON EL MANTENIMIENTO DE VIAS?”

Esta Autoridad Nacional en el ejercicio de las funciones y competencias segun lo previsto en la
Ley 99 del 22 de diciembre de 1993", Decreto Ley 3573 del 27 de septiembre de 20112, el Decreto

" Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del
medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones.

2 Por el cual se crea la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales -ANLA- y se dictan otras disposiciones.
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Unico Reglamentario 1076 del 26 de mayo de 20153 y el Decreto 376 del 11 de marzo de 20204,
se permite responder su peticion en los siguientes términos.

Sea lo primero mencionar que, el proyecto “Plan de Manejo Ambiental integral para la totalidad
del proyecto Campos de la Superintendencia de Mares denominados a) La Cira - Infantas, que
incluye los campos San Luis, Aguas Blancas, Tenerife, Colorado, Morenas y Mosqueteros 1-7; b)
Llanito - Gala - Galan - Cardales; y c) Lisama - Nutria - Tesoro - Peroles y sus actividades
asociadas” correspondiente al expediente permisivo LAM2249, el cual se encuentra en etapa de
operacion y cuenta con instrumento de manejo y control vigente establecido mediante la
Resolucion 1641 del 7 de septiembre de 2007 y sus modificaciones.

Dicho lo anterior, procedemos a dar respuesta a cada una de las solicitudes manifestadas en la
comunicacion, asi:

- QUE SON VIAS OPERATIVAS SEGUN CONCEPTO DE LA ANLA?

De acuerdo con los términos de referencia para la elaboracién de Estudios de Impacto Ambiental
del sector hidrocarburos, las vias operativas son aquellos accesos necesarios para la
construccion y operacién de un proyecto, obra o actividad sujeto a licenciamiento ambiental, que
garantizan las condiciones adecuadas para el desarrollo de este mediante el transito de vehiculos
y peatones, asi como, la movilizacion equipos y maquinaria para el desarrollo de las estrategias,
obras y/o actividades autorizadas.

Al respecto cabe precisar que las vias operativas incluyen:

* Vias o nuevos accesos construidos por el titular de los instrumentos de manejo y control
ambiental que permiten la interconexién entre las areas operativas del proyecto.

* Vias existentes que hacen parte de la Red Vial Nacional compuesta por carreteras primarias
secundarias y terciarias® (o caminos interveredales)® a cargo de la nacién, los departamentos
y los municipios respectivamente, y que pueden ser usadas para el desarrollo del proyecto
incluyendo aspectos de mejoramiento y/o mantenimiento peridédico segun las obligaciones
establecidas.

- EL PMAI DE MARES PARA EL CAMPO LA CIRA INFANTAS TIENE INVENTARIO DE
VIAS OPERATIVAS? CUANTOS KILOMETROS CONSIDERA?

3 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.
4 Por el cual se maodifica la estructura de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).

5 Conforme el Manual de Disefio Geométrico de Carreteras (2008) del Ministerio de Transporte, las vias se clasifican segun su
funcionalidad en: Primarias Son aquellas troncales, transversales y accesos a capitales de Departamento que cumplen la funcion
basica de integracién de las principales zonas de produccién y consumo del pais y de éste con los demas paises. Este tipo de
carreteras pueden ser de calzadas divididas segun las exigencias particulares del proyecto. Las carreteras consideradas como
Primarias deben funcionar pavimentadas; Secundarias: Son aquellas vias que unen las cabeceras municipales entre si y/o que
provienen de una cabecera municipal y conectan con una carretera Primaria. Las carreteras consideradas como Secundarias pueden
funcionar pavimentadas o en afirmado; Terciarias: Son aquellas vias de acceso que unen las cabeceras municipales con sus veredas
o unen veredas entre si. Las carreteras consideradas como Terciarias deben funcionar en afirmado. En caso de pavimentarse deberan
cumplir con las condiciones geométricas estipuladas para las vias Secundarias.

6 En caso de estar bajo el dominio de privados, seran estos Ultimos los encargados del mantenimiento de estas.
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La construccion y mantenimiento de las vias de acceso para el desarrollo del proyecto y en
particular las vias operativas del campo La Cira - Infantas se autorizaron mediante la Resolucion
1641 del 7 de septiembre de 2007, modificada por la Resolucion 1200 del 28 de noviembre de
2013 y la Resolucién 1653 del del 3 de agosto de 2022, las cuales se relacionan a continuacion:

> CONSTRUCCION DE VIAS DE ACCESO

Resolucion 1200 del 28 de noviembre de 2013:

Mediante el numeral 1 del articulo tercero de la Resolucion 1200 del 28 de noviembre de 2013,
se autorizé la construccion de vias nuevas para los campos del bloque Centro de la
Superintendencia de Mares:

BLOQUE CENTRO
LA CIRA AGUAS CAMPO COLORADO
INFANTAS | BLANCAs | TENERIFE ™ 6i0rADO | MUGROSA
42,5 km 16 km 2.3 km 234 km 22,5 km

Fuente: Resoluciéon 1200 del 28 de noviembre de 2013

Resolucién 1653 del 3 de agosto de 2022

Mediante el articulo cuarto de la Resolucion 1653 del 3 de agosto de 2022 se modifico el numeral
1 del articulo tercero de la Resoluciéon 1200 del 28 de noviembre de 2013, aclarada por la
Resolucion 1237 de 2014, en el sentido de adicionar la construccién y/o mejoramiento de vias de
acceso existentes en el area de influencia del bloque Centro con excepcion de las vias publicas
clasificadas como primarias y secundarias con las siguientes longitudes maximas vy
especificaciones técnicas:

Longitud de vias a construir y/o mejorar

KM MAXIMOS DE Km MAXIMOS DE
BLOQUE CONSTRUCCION DE MEJORAMIENTO DE
VIAS DE ACCESO VIAS DE ACCESO
Centro 50 50

Fuente: Resolucién 1653 del 3 de agosto de 2022
> ADECUACION Y MANTENIMIENTO DE VIAS

Resolucion 1200 del 28 de noviembre de 2013:

Mediante numeral 2 del articulo tercero de la Resolucién 1200 del 28 de noviembre de 2013, se
autoriz6 la adecuacién y mantenimiento de vias de acceso existentes y construidas en el PMA
integral acorde con las especificaciones técnicas descritas:
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BLOQUE CENTRO
LA CIRA AGUAS TENERIFE CAMPO COLORADO
INFANTAS BLANCAS COLORADO MUGROSA
146 km 8 km 5 km 160 km 35,0 km

Fuente: Resolucion 1200 del 28 de noviembre de 2013

Resolucion 1653 del 3 de agosto de 2022

Mediante el articulo quinto de la Resolucién 1653 del 3 de agosto de 2022 se modificé el numeral
2 del articulo tercero de la Resolucion 1200 del 28 de noviembre de 2013, aclarada por la
Resolucion 1237 de 2014, en el sentido de adicionar la utilizacion, mantenimiento, realineacion
de vias de acceso a pozos con longitudes inferiores a cien metros (100 m) y rehabilitacion (cuando
sea necesario), sobre la totalidad de los corredores de acceso o la red vial existente y/o
proyectada, asociada al area de influencia del bloque Centro con excepcién de las vias publicas
clasificadas como primarias y secundarias; sin exceder las longitudes que se presentan en la
siguiente tabla:

Longitudes de mantenimiento y/o rehabilitacién de vias existentes

VIAS VIAS
BLoque | TERCIARIAS | PROYECTADAS "ggﬁ;’g;’[’}’;’fggv/
EXISTENTES | (CONSTRUCCION) | p2le o0 o)
(km) (km)
Centro 458,62 50 508,62

Fuente: Resolucién 1653 del 3 de agosto de 2022

Con respecto al inventario de las vias de acceso del proyecto, previo al establecimiento del
instrumento de manejo y control ambiental mediante la Resolucion 1641 de 2007, ECOPETROL
S.A., informd que la Superintendencia de Mares contaba con una red vial de aproximadamente
840 km entre vias principales, secundarias y terciarias.

A corte del 31 de diciembre de 2023, los bloques de la Superintendencia de Mares contaban con
la siguiente infraestructura vial, segun la informacién presentada por el titular mediante
comunicacion con radicado ANLA 2021044529-1-000 del 12 de marzo de 2021 y lo reportado en
los Informes de Cumplimiento Ambiental - ICA 16 (2022) e ICA 17 (2023):

Infraestructura vial existente

VIAS DE ACCESO VIAS INTERNAS TOTAL
BLOQUE (km) (km) (km)
Centro 110,77 458,62 569,39
Lisama 168,45 150,63 319,55
Llanito 27,44 110,11 137,55
Total 306,66 719,39 1.026,02

Fuente: ECOPETROL S.A., a partir de radicados ANLA 2021044529-1-000 del 12 de marzo de 2021,
20236200296582 y del 30 de junio de 2023 20246200731892 del 28 de junio de 2024.

Es importante precisar que el campo La Cira - Infantas se ubica dentro del bloque Centro por lo
que la mayor proporcion de las vias operativas (de acceso e internas) relacionadas en la tabla
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anterior, son usadas por la Sociedad y las empresas aliadas para el desarrollo y operacién de
este campo. El inventario de las vias también se podra consultar en la seccién de “Infraestructura”
del micrositio del “Plan de Manejo Ambiental Integral de la Superintendencia de Mares™
disponible para consulta de la ciudadania en la pagina web de ECOPETROL S.A., a través del
siguiente enlace https://pmaimares.powerappsportals.com/.

- QUE TIPO DE MANTENIMIENTO DEBE REALIZARSE A LAS VIAS CUANDO HAY
PERMANENTE TRANSITO DE VEHICULOS Y EQUIPOS DE ECOPETROL Y
SIERRACOL Y ADEMAS ES VIA DE USO COMUNITARIO?

De acuerdo con lo establecido en los literales c) y e) del numeral 1y los literales a), b), c) y d) del
numeral 2 del articulo tercero de la Resolucion 1200 de 28 de noviembre de 2013 “Por la cual se
modifica el Plan de Manejo Ambiental establecido mediante Resolucién 1641 del 7 de septiembre
de 2007, y se dictan otras disposiciones” la sociedad ECOPETROL S.A., cuenta con las
siguientes obligaciones relacionadas con el mantenimiento de las vias operativas usadas para el
desarrollo del proyecto:

“RESOLUCION 1200 DE 28 DE NOVIEMBRE DE 2013

ARTICULO TERCERO. La presente modificacién autoriza a la empresa ECOPETROL S.A.
las siguientes actividades dentro de las trece estrategias de desarrollo:

1. CONSTRUCCION DE VIAS DE ACCESO

Obligaciones

(..

¢) Garantizar durante la construccién y operacion de las vias proyectadas, la estabilidad de
las areas intervenidas, la prevencion y control de procesos erosivos, el manejo adecuado
de las aguas de escorrentia, el control de emision de material particulado y el transito
normal de la poblacion.

(...

e) Durante la construccion y operacion de las vias, evitar el aporte de sedimentos a los
cuerpos de agua presentes en la zona.

(...

7 La Sociedad ECOPETROL S.A., debera incluir en su pagina web y/o canales virtuales un micrositio con informacion relacionada del
proyecto “Plan de Manejo Ambiental Integral de Mares”, el cual debera estar disponible para consulta de la ciudadania y debe ser
actualizado en tiempo real, segun el avance en las actividades del Proyecto, dejando la trazabilidad de los cambios que se efectuen,

segun lo establecido en el articulo tercero de la Resolucion 1653 del 3 de agosto de 2022.
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2. ADECUACION Y MANTENIMIENTO DE VIAS DE ACCESO
Obligaciones:

a) Realizar la instalacion de senalizacion en concordancia con lo establecido por el
Municipio al respecto.

b) Adelantar el cuneteado, nivelacion, compactacion del terreno y reforzamiento de
estructuras, segun se requiera.

c) Adecuar, construir y mantener las estructuras de drenaje y de estabilizaciéon que se
requieran o falten.

d) Todas las obras y medidas de manejo a implementar deberan garantizar el adecuado
manejo de la escorrentia superficial, buscando garantizar el flujo natural de las aguas
entre los dos costados del terraplén garantizandose la dinamica hidrica de la zona, asi
como evitar la generacién de procesos erosivos en las areas intervenidas y el aporte de
sedimentos o materiales a cuerpos de agua aledarios.”

Adicionalmente, los literales b), e) y f) del articulo cuarto y los literales c) y d) articulo quinto de la
Resolucion 1653 del 3 de agosto de 2023, establecen las siguientes obligaciones en relacion con
la consulta realizada:

“RESOLUCION 1653 DEL 3 DE AGOSTO DE 2023

ARTICULO CUARTO: Modificar el Numeral 1 del Articulo Tercero de la Resolucién
1200 del 28 de noviembre de 2013, aclarada por la Resolucion 1237 de 2014, en el
sentido de adicionar la construccion y/o mejoramiento de vias de acceso existentes en
el area de influencia de los bloques Centro, Lisama y Llanito, con excepcion de las vias
publicas clasificadas como primarias y secundarias {(...).

(..

La infraestructura y obras que se autorizan debe realizarse en cumplimiento con las
siguientes obligaciones adicionales a las establecidas en el Numeral 1 del Articulo
Tercero de la Resolucion 1200 del 28 de noviembre de 2013 y sus respectivas
modificaciones:

b) Realizar mantenimientos periédicos a las vias construidas para el desarrollo del
proyecto, garantizando su estabilidad, control de procesos erosivos, manejo de
aguas, revegetalizacién y/o empradizacion de taludes. Presentar en los Informes de
Cumplimiento Ambiental - ICA los soportes documentales y fotograficos
respectivos.

e) Remitir en los Informes de Cumplimiento Ambiental - ICA, un informe en el que se
especifique y reporten las actividades de mejoramiento realizadas sobre las vias

Oficinas: Carrera 13 A No. 34 — 72 Edificio 13 35 Pisos 8 al 10 Bogotd, D.C

Centro de Orientacion y Radicacion de Correspondencia: Carrera 13 A No. 34 — 72 Edificio 13 35
Locales 110 al 112 Bogota, D.C

Caodigo Postal 110311156

Nit.: 900.467 239-2

Linea de Orientacién y Contacto Ciudadano: 57 (1) 2540100 / 018000112998 PBX: 57 (1)
2540111

www.anlagov.co Email: licencias@anla gov.co

Pagina 6 de 10




GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Radicacion: 2025230034167 1
Fecha: 19 MAY. 2025

existentes que serviran de apoyo al proyecto y sus zonas aledafas incluidas en el
derecho de via - DDV, para cada periodo reportado, incluyendo los soportes
técnicos y registros filmicos y/o fotograficos en los que se evidencie fecha y
coordenadas.

f) Realizar mantenimientos periédicos de las obras de mejoramiento que hayan sido
ejecutadas sobre las vias existentes que sirven de apoyo al proyecto, como:
estabilizacién, control de procesos erosivos, manejo de aguas, revegetalizacion y/o
empradizacion de taludes. Los soportes de las actividades realizadas seran
presentados en los Informes de Cumplimiento Ambiental - ICA para el periodo
reportado, incluyendo los soportes técnicos y registro filmico y/o fotografico en el
que se evidencie fecha y coordenadas.

ARTICULO QUINTO: Modificar el Numeral 2 del Articulo Tercero de la Resolucion 1200
del 28 de noviembre de 2013, aclarada por la Resolucion 1237 de 2014, en el sentido
de adicionar la utilizacién, mantenimiento, realineacion de vias de acceso a pozos con
longitudes inferiores a cien metros (100 m) y rehabilitacion (cuando sea necesario),
sobre la totalidad de los corredores de acceso o la red vial existente y/o proyectada,
asociada al area de influencia de los bloques Centro, Lisama y Llanito, con excepcion
de las vias publicas clasificadas como primarias y secundarias {(...).

(...).

La infraestructura y obras que se autorizan debe realizarse cumplimiento con las
siguientes obligaciones, adicionales a las establecidas en el Numeral 2 del Articulo
Tercero de la Resolucion 1200 del 28 de noviembre de 2013 y sus respectivas
modificaciones:

(--)

c) Remitir en los Informes de Cumplimiento Ambiental - ICA, un informe en el que se
especifique y reporten las actividades de mantenimiento y/o rehabilitaciones
realizadas sobre las vias existentes que serviran de apoyo al proyecto y sus zonas
aledanas incluidas en el derecho de via - DDV, para cada periodo reportado,
incluyendo los soportes técnicos y registros filmicos y/o fotograficos en los que se
evidencie fecha y coordenadas.

d) Realizar mantenimientos periodicos de las obras de rehabilitacion que hayan sido
ejecutadas sobre las vias existentes que sirven de apoyo al proyecto, como:
estabilizacién, control de procesos erosivos, manejo de aguas, revegetalizacion y/o
empradizacion de taludes. Los soportes de las actividades realizadas seran
presentados en los Informes de Cumplimiento Ambiental - ICA para el periodo
reportado, incluyendo los soportes técnicos y registro filmico y/o fotografico en el
que se evidencie fecha y coordenadas.”
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- QUIEN LE HACE SEGUIMIENTO A ECOPETROL Y SIERRACOL PARA QUE CUMPLAN
CON EL MANTENIMIENTO DE VIAS?”

Es funcién de esta Autoridad Nacional realizar el control y seguimiento ambiental al proyecto de
titularidad de la sociedad ECOPETROL S.A., para el cumplimiento de las obligaciones y medidas
contenidas en el instrumento de manejo y control ambiental establecido mediante Resolucion
1641 de 2007 y sus modificaciones de acuerdo con la normativa vigente, relacionadas con el
mantenimiento de las vias de acceso existentes y construidas que son usadas para su desarrollo
y cuyas actividades se reportan periddicamente en los Informes de Cumplimiento Ambiental - ICA
para la respectiva verificacién de la autoridad ambiental a través del ejercicio de sus funciones,
cuyos pronunciamientos y/o actos administrativos se pueden solicitar para consulta.

Se aclara que el manejo y uso de vias de la red primaria, secundaria y terciaria es competencia
de las autoridades® del Sector Transporte como el Ministerio de Transporte, el Instituto Nacional
de Vias (INVIAS), la Agencia Nacional de Infraestructuras (ANI), la Gobernacién de Santander,
los municipios, los organismos de transito y transporte y/o la Policia Nacional.

Teniendo en cuenta que dentro de la documentacién remitida en la peticion no se incluye
direccion de envio de correspondencia, de manera respetuosa solicitamos a la Personeria del
Distrito de Barrancabermeja (Santander) publicar el contenido de la presente en la cartelera de
su despacho.

En los anteriores términos se resuelve su solicitud, recuerde que ahora podra consultar el estado
de su derecho de peticion y descargar la respuesta en el botén de sequimiento

8 Mediante la Ley 105 del 30 de diciembre de 1993 “Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte, se redistribuyen
competencias y recursos entre la Nacion y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector transporte y se dictan
otras disposiciones”, se definen las competencias asi: “Articulo 12.- Definicién e integracién de la infraestructura de transporte
a cargo de la Nacion. Se entiende por infraestructura del transporte a cargo de la Nacién, aquella de su propiedad que cumple la
funcién bésica de integracion de las principales zonas de produccién y de consumo del Pais, y de este con los demas paises. Esta
infraestructura esta constituida por: 1. La red nacional de carreteras, con sus zonas, facilidades, y su sefializacion, que se define de
acuerdo con los siguientes criterios: a. Las carreteras cuyos volimenes de transito sean superiores a aquellas que sirven hasta un
80% del total de la red vial de carreteras. b. Las carreteras con direccién predominante sur - norte, denominadas Troncales, que
inician su recorrido en las fronteras internacionales y terminan en los puertos del Atlantico o en fronteras internacionales. c. Las
carreteras que unen las Troncales anteriores entre si, denominadas Transversales, cuyo volumen de transito esta justificado, segun
el contenido del literal a, que comuniquen con los Paises limitrofes o con los puertos de comercio internacional. d. Las carreteras que
unen las capitales de Departamento con la red conformada con los anteriores criterios, de acuerdo con su factibilidad técnica y
econoémica; esta conexion puede ser de caracter intermodal. e. Las vias para cuya constitucién se ha comprometido el Gobierno
Nacional con Gobiernos Extranjeros mediante convenios o pactos internacionales. (...)”; Articulo 16.- Integracion de la
infraestructura de transporte a cargo de los departamentos. Hacen parte de la infraestructura Departamental de Transporte, las
vias que hoy son de propiedad de los Departamentos; las que son hoy responsabilidad de la Nacién - Fondo Vial Nacional o del Fondo
Nacional de Caminos Vecinales - y que el Gobierno Nacional en cumplimiento de lo ordenado en esta Ley, les traspase mediante
convenio a los departamentos, al igual que aquellas que en el futuro sean departamentales, las que comunican entre si dos cabeceras
municipales, asi como la porcion territorial correspondiente de las vias interdepartamentales que no sean parte de la red Nacional; al
igual que los puertos y muelles fluviales y los aeropuertos, en la medida que sean de su propiedad o que le sean transferidos. Para
el cumplimiento del programa de transferencia de las vias de la Nacién a los Departamentos, el Ministerio de Transporte elaborara un
plan gradual de transferencia de vias, de tecnologia y de recursos econémicos, apropiados por el Fondo de Cofinanciacién de Vias
creado por esta Ley, de tal forma que ello les permita una eficaz administracion, conservacion y rehabilitacion de las carreteras que
reciban (...).”; Articulo 17.- Integracién de la infraestructura distrital y municipal de transporte. Hace parte de la infraestructura
Distrital Municipal de transporte, las vias urbanas, suburbanas y aquellas que sean propiedad del Municipio, las instalaciones
portuarias fluviales y maritimas, los aeropuertos y los terminales de transporte terrestre, de acuerdo con la participacién que tengan
los municipios en las sociedades portuarias y aeroportuarias, en la medida que sean de su propiedad o cuando estos le sean
transferidos. (...).”
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GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Radicacion: 2025230034167 1
Fecha: 19 MAY. 2025

de PQRSD indicando solamente el numero de radicado, quedamos atentos a aclarar cualquier
inquietud adicional relacionada con los temas puntuales de competencia de — ANLA — (Decretos
3573 de 2011, 376 de 2020y 1076 de 2015)a través de los siguientes canales:
Presencialmente en el Centro de Orientacién Ciudadano — COC — ubicado en la carrera 13A No
34-72 locales 110, 111 y 112 de Bogota D.C., en horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00
p.m. jornada continua; Sitio web de la Autoridad www.anla.gov.co; Correo
Electrénico licencias@anla.gov.co; Buzén de — PQRSD —; GEOVISOR — SIAC —, para acceder
a la informacién geografica de los proyectos; Chat Institucional ingresando al sitio web ANLA ,
WhatsApp +57 3102706713, Linea Telefénica directa 2540111, linea gratuita nacional
018000112998.

Si desea presentar una denuncia de manera anénima, puede hacerlo a través de la App ANLA en
el botéon “denuncias ambientales” o mediante el formulario de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias_PQRSD. Ademas, si desea presentar una queja disciplinaria andénima,
puede hacerlo por medio del formulario de Linea de Etica https://www.anla.gov.co/formulario-de-
quejas-disciplinarias-y-denuncias-por-actos-de-corrupcion

Adicionalmente, los invitamos a responder nuestra encuesta de satisfaccion frente a esta
respuesta ingresando aqui o escaneando el cédigo QR. Sus aportes nos ayudaran a mejorar
nuestros servicios. E E

Cordialmente, El

(A .

MONICA ANDREA GUTIERREZ PEDREROS
COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Copia:

Doctora

GINA MARCELA ROMO SILVA

Personera Distrito de Barrancabermeja

info@personeriabarrancabermeja.gov.co, notificacionesdisciplinarias@personeriabarrancabermeja.gov.co
Calle 52a # 24 -15 Barrio Galan

Barrancabermeja Santander

Publicacion en Pagina Web
Anexos: Comunicacién con radicado ANLA 20256200468852 del 25 de abril de 2025

Medio de Envio: Correo Electréonico
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LIZZA MELINA LEAL CALDERON
CONTRATISTA

KELLY JOHANNA BETTES TORRES
CONTRATISTA
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CARLOS ALFONSO RUEDA ARDILA
CONTRATISTA
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CRISTIAN ANDRES CANO BENITEZ
CONTRATISTA

= 75’:>

— -
SANDRA PATRICIA CRUZ ARGUELLO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

l“ o] )

WILLIAM RODRIGO CASTANEDA BELTRAN
PROFESIONAL ESPECIALIZADO

C }4_ U AN

JULIO CESAR CALDERON RODRIGUEZ
CONTRATISTA
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&5 FORMULARIO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS, DENUNCIAS, FELICITACIONES
' Y SOLICITUDES DE INFORMACION

ST ENCHERS]I[eifi0A 2025-04-25 15:31:59
Tipo de solicitud Peticion de interés general o particular Sl

SRR AERZOEIPAN PMAI MARES-CORREGIMIENTO EL CENTRO-VIAS OPERATIVAS

QUE SON VIAS OPERATIVAS SEGUN CONCEPTO DE LA ANLA? EL PMAI DE MARES PARA EL CAMPO LA CIRA INFANTAS TIENE
INVENTARIO DE VIAS OPERATIVAS? CUANTOS KILOMETROS CONSIDERA? QUE TIPO DE MANTENIMIENTO DEBE REALIZARSE A
DIy [o[e [ NENFOIEN LAS VIAS CUANDO HAY PERMANENTE TRANSITO DE VEHICULOS Y EQUIPOS DE ECOPETROL Y SIERRACOL Y ADEMAS ES VIA
DE USO COMUNITARIO? QUIEN LE HACE SEGUIMIENTO A ECOPETROL Y SIERRACOL PARA QUE CUMPLAN CON EL
MANTENIMIENTO DE VIAS?

Archivo Adjunto
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