Radicacion: 20262300314261
Fecha: 26 MAR. 2026

GRUPO DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE PQRSD

Bogota, D.C., 26 MAR. 2026

Sefior (a)
Peticionario (a) anénimo
(Publicar en pagina web)

Asunto: Respuesta a comunicacion con radicado en la ANLA 20266200372502 del 24
de marzo de 2026. “Denuncia por acumulacion de basura y exceso de residuos”.

Expediente: PQRSD-32814-2026
Respetado (a) peticionario (a)
Reciba un cordial saludo de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).
En atencién a la comunicacion referenciada en el asunto, por medio de la cual solicita:

“...) su apoyo con la acumulacion de basura, acumulacién excesiva y foco de
contaminacion para cria de enfermedades transmitidas por animales, (lextospiroso y
dengue)” [Sic]

Esta Autoridad Nacional, en ejercicio de las funciones y competencias conferidas en la Ley 99
del 22 de diciembre de 1993", Decreto-Ley 3573 del 27 de septiembre de 20112, el Decreto
Unico Reglamentario 1076 del 26 de mayo de 20153 y el Decreto 376 del 11 de marzo de
20204, da respuesta de la siguiente manera:

Conforme a la norma, esta Autoridad Nacional tiene entre sus funciones la de otorgar o negar
las licencias, permisos y tramites ambientales de conformidad con la ley y su reglamentacion,
asi como realizar seguimiento y control ambiental a los proyectos de su competencia conforme
lo establecido en el articulo 2.2.2.3.9.1. del Decreto 1076 de 2015. Encargandose entonces,
de que los proyectos, obras o actividades sujetos a licenciamiento, permiso o tramite ambiental
cumplan con la normativa ambiental y los fines constitucionales de propender por el desarrollo
sostenible del pais. En el articulo 2.2.2.3.2.2 del Decreto 1076 de 2015 se listan los proyectos,
obras y actividades sujetos a licencia ambiental de competencia de la ANLA, para los sectores
Hidrocarburos, Mineria, Infraestructura, Energia, Plaguicidas y agroquimicos, entre otros.

" Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del
medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras
disposiciones.
2 Por el cual se crea la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales -ANLA- y se dictan otras disposiciones.
3 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.
4 Por el cual se maodifica la estructura de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA).
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Conforme a lo expuesto, esta Autoridad Nacional no dispone de facultades para actuar frente
a los hechos por usted denunciados. En ese sentido, se sugiere presentar su peticion ante las
autoridades ambientales de su jurisdiccion, para que sea atendido de acuerdo con sus
competencias.

De otra parte, si bien existe un Sistema Nacional Ambiental, la ANLA no es superior jerarquico
de las Corporaciones Auténomas Regionales, las de Desarrollo Sostenible, los Grandes
Centros Urbanos y las autoridades ambientales creadas mediante la Ley 768 de 2002.

Cabe resaltar que no se remite traslado, toda vez que no se identifica en su peticion el lugar
donde se presentan los hechos.

En los anteriores términos se resuelve su solicitud, recuerde que ahora podra consultar el
estado de su derecho de peticién y descargar la respuesta en el botén de seguimiento
de PQRSD indicando solamente el numero de radicado, quedamos atentos a aclarar cualquier
inquietud adicional relacionada con los temas puntuales de competencia de ANLA a través
de los siguientes canales: Presencialmente en el Centro de Orientacién Ciudadano — COC
— ubicado en la carrera 13A No 34-72 locales 110, 111 y 112 de Bogota D.C., en horario de
lunes a viernes de 800 am. a 4:00 p.m. jornada continua; Sitio web de Ila
Autoridad www.anla.gov.co; Correo Electrénico licencias@anla.gov.co; Buzén de —
PQRSD —; GEOVISOR - AGIL -, para acceder a la informacion geografica de los
proyectos; Chat Institucional ingresando al sitio web ANLA o Linea Telefénica directa 601
2540100 y linea gratuita nacional 018000112998.

Si desea presentar una denuncia de manera anénima, puede hacerlo a través de la App
ANLA en el boton “denuncias ambientales” o mediante el formulario de peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias PQRSD. Ademas, si desea presentar una queja
disciplinaria andnima, puede hacerlo por medio del formulario de Linea de
Etica https://www.anla.gov.co/formulario-de-quejas-disciplinarias-y-denuncias-por-actos-de-

corrupcion

Adicionalmente, lo invitamos a responder nuestra encuesta de satisfaccion frente a esta
respuesta ingresando aqui o escaneando el codigo QR. Sus aportes nos ayudaran a mejorar
nuestros servicios. E . E

Cordialmente,

A .

MONICA ANDREA GUTIERREZ PEDREROS
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